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Koszonetnyilvanitas

Eldszor is szeretném megkdszonni Pléh Csabanak, témavezetdmnek, hogy bizott bennem ¢és a
témamban, €s lehetdséget biztositott szamomra a doktori programban valo részvételre. Az itt

elsajatitott tudas alapvetden hatarozta meg kutatasokkal kapcsolatos szemléletemet.

Koszonet illeti a Kognitiv Tudomanyi Tanszék azon munkatarsait, akik oktatéként, kutatoként
vagy PhD hallgatoként jelen voltak 2008 és 2011 kozott a tanszék életében, és megtanitottak
valamire, felhivtak a figyelmemet dolgokra, vagy szakmai jotanacsokkal lattak el. Enélkiil az
inspiralé kornyezet nélkiil nem jétt volna létre ez a munka. Kiilon koszonet Lukacs Aginak,
akihez mindig fordulhattam kérdéseimmel. Koszonet Forgacs Balintnak, Pajkossy Petinek,
Keresztes Attilanak, Tauzin Tibinek, akik tanicsaikkal, megjegyzéseikkel, kérdéseikkel sokat

segitettek a kutatasok formalddasaban.

Kiilon koszonet Németh Dezsonek ¢s Janacsek Karolindnak, akik készséggel segitettek

cikkem tokéletesitésében.

Kiilfoldi tartozkodasom soran az Osztrdk-Magyar Akcio Alapitvany tadmogatott, Bécsben
pedig Florian Menz volt, aki biztositotta szdmomra a kisérletezés feltételeit. A Debreceni
Egyetem Magatartdstudomanyi Intézetében koszonom Bugan Antal segitségét, aki tiirelemmel
szemlélte a fokozatszerzéssel kapcsolatos torténéseket, és tamogatta a konferencidkon vald

részvételeimet.

Ko6szo6ndm csaladomnak kitartd bizalmukat és tdmogatasukat, és kiilon kdszonet apukamnak,
aki atadta kutatasokkal kapcsolatos szemléletét, és aki sokat segitett a modszertani kérdések

megvalaszolasaban.

Koszonom férjemnek, Rolinak, hogy négy éve toretleniil mindenben mellettem van.



Bevezetés

Szamos modell ¢és kisérleti bizonyiték all rendelkezésiinkre azzal kapcsolatban, hogy a
beszédprodukcid és a beszédészlelés hogyan miikodik (pl. Garrett, 1988; Levelt, 1989;
Marslen-Wilson, Tyler, 1980). Kevesebbet tudunk azonban arrdl, hogy a normalistol vagy
semlegestdl eltérd érzelmi allapotokban vagy moddosult tudatallapotokban hogyan véltozik
meg a beszéd, illetve hogy milyen beszédjegyek segitik a hallgatot a beszélgetés soran a
besz¢éld érzelmi vagy egyéb, a ,semlegestol” eltéré allapotanak felismerésében,
beazonositasaban. Hétk6znapi tapasztalataink is vannak arrdl, hogy hogyan beszél az, aki
vidam, mert valami jé dolog tortént vele, vagy izgul egy vizsgan, amelynek nagy tétje van, és
azt is tudjuk, hogy barataink, jo ismerdseink hangjabol elég nagy pontossaggal felismerjiik,
hogy milyen érzelmi allapotban vannak, vagy akar hogy mennyi alkoholt ittak a megel6z6
ordkban. Mégis fontos kutatdsi kérdés, hogy a kiilonb6z6é pszicholdgiai allapotvaltozasok
soran pontosan mi valtozik meg a beszédben, és hogy mi az, ami ténylegesen befolyasolja a
hallgatot, amikor a beszéld érzelmi vagy mentalis allapotara, személyiségére vonatkozdan

kovetkeztetéseket von le.

Elméleti keretként Scherer (2003, 2013) a vokalis érzelemkifejezés kontextusanak modelljét
alkalmazzuk (Id. 1. abra). A modell szerint a folyamat els6 allomasa soran a beszéld
kiilonboz6 — objektiv modszerekkel is megfigyelheté — hang- és beszédjegyek segitségével
kifejezi (kodolja) érzelmi allapotat: az érzelmi arousal megvaltozasa olyan fiziologiai
valtozasokkal jar egyiitt, amelyek a légzés, a hangképzés és az artikulacids folyamatok
tekintetében érzelemspecifikus prozoddiai mintazatokat eredményeznek. Ezek a kombinaciok
az Un. disztalis (ti. a megfigyeld szempontjabol tavoli) jelzések, amelyek a beszéd révén
eljutnak a hallgatohoz. Ez utobbi, a hallgatohoz eljutott, észlelt jelzések pedig az un.
proximalis (ti. a megfigyel6hoz kozelebbi) jelzések vagy észleletek. Felmeriil, hogy pontosan
mit is tekinthetiink proximalis észleletnek: az alaphartya rezgéseit, a hallokéreg neuronjainak
tlizelési mintdzatat vagy a hallokérgi reprezentaciot? Scherer (2013) amellett érvel, hogy a
proximalis jelzés a hallokérgi reprezentacionak felel meg, igy pl. az alapfrekvencidhoz tartozé
proximalis jelzés a hangmagassag lenne. Ha elfogadjuk ezt a feltevést, akkor lehetové valik a
proximalis jelzések, a reprezentacid (tudatos részének) mérése dnbeszamoldk segitségével,
példaul egy vizsgalati személy be tud réla szdmolni, hogy azért gondolja, hogy a beszéld

vidam, mert magas a hangja és gyorsan besz¢l.
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1. abra Scherer a vokalis érzelemkifejezés kontextusanak modellje (Scherer, 2003, 2013 ¢és

Grandjean, 2006 nyoman)

A modell ramutat arra a tényre, hogy az objektiven mérhet6 disztalis jelzések nem feltétleniil
azonosak azokkal a proximalis jelzésekkel, amelyeket ,,okoznak™. Bar tény, hogy a proximalis
jelzések a disztalisakon alapulnak, ez utobbiakat modosithatjak, torzithatjak az atvivé
csatorna (tavolsag, zaj) vagy az észleld szerv sajatossagai (pl. bizonyos frekvencidk

felerdsitése).

A dekodolas végeredménye tulajdonképpen egy, a beszélé (érzelmi) allapotara vagy
személyiségére vonatkozo kovetkeztetés, amely a beszéd megvaltozasanak, a proximalis
jelzéseknek az internalizalasan alapszik. Azonban szamos helyen hiba csuszhat a folyamatba.
Lehetséges példaul, hogy egy meglévé érzelmi allapot nem okoz nagy valtozasokat a disztalis
jelzésekben (példaul mert el tudjuk rejteni valodi érzéseinket). Az is eléfordulhat, hogy a
disztalis jegyek ugyan megfelelden kifejezik az adott allapotot, de az atvitel vagy az észlelés
soran olyan modon torzulnak vagy modosulnak (példaul a zaj miatt), hogy proximalisan, a
hallgaté szdmara mar nem hordozzdk a lényegi informdcidkat. Valamint az is lehetséges,
hogy bar a disztalis és a proximalis jellemzOk megegyeznek, a hallgatdo kovetkeztetéses
folyamata, a kettd kozotti kapcsolat reprezentacidja ,,romlik el”, példaul idegen nyelvet
hallgatva masféle érzelmet tulajdonitunk a beszéldnek, mint amit 6 valojaban kifejezni
szandékolt. Az abran latjuk, hogy modell szerint mind az érzelemkifejezést (kodolast), mind
az azonositasi (dekodolasi) folyamatot pszichobioldgiai mechanizmusok (told hatasok) és

szocialis normak, megnyilatkozasi szabalyok (huzo6 hatasok) befolyasoljak.



Mig az emlitett jelenségek a természetes szocidlis interakciokban egyiitt vannak jelen, a
kutatds szempontjabodl elvalhatnak egymastol. Ha arra vagyunk kivancsiak, hogy bizonyos
allapotok milyen vokalis jegyekkel jarnak egyiitt (hogy melyek annak disztalis jelzései),
akkor el6szor is pontosan definialnunk kell az allapotokat. Tehat tudnunk kell, hogy mi
alapjan allitjuk, hogy egy beszéld szomoru, depresszios vagy extrovertalt. Ellenben ha arra
vagyunk kivancsiak, hogy bizonyos paralingvisztikai jegyek kombindcioja hogyan miikodik
proximalis jelzésként (ti. hogy beszédjegyek bizonyos kombinacioi milyen érzelemitéletet
valtanak ki), akkor az a fontos, hogy a hallgatok itéletei megbizhatdak legyenek — példaul
magas foku egyetértés legyen abban, hogy milyen vonasokat vagy allapotokat tulajdonitanak
a beszélonek. Tudnunk kell tehat, hogy mi a kutatasunk célja, mert ez fogja meghatarozni a
kutatéasi paradigmat. Ha az a cél, hogy megértsiik, hogy a beszéld aktualis (érzelmi) allapota
hogyan befolyasolja a vokalis kifejezést, akkor un. produkcios kutatasra van sziikség, ahol
eleve ismertek és definidltak az (érzelmi) allapotok, €s az ezekben az allapotokban elmondott
beszédmintakat vizsgaljuk artikulacios vagy akusztikai szempontbol. Ha a cél annak
megismerése, hogy a disztalis jegyek egyes konfiguracidja milyen érzelem- vagy
allapottulajdonitashoz vezet, akkor percepcios kutatast kell végezniink. Vizsgalhatjuk csupan
egy-egy beszédparaméter érzelemtulajdonitasban  betoltdtt szerepét is, ilyenkor
szisztematikusan manipulaljuk a disztalis jegyeket, hogy pontosan felmérjiik a kdvetkeztetés

ok-okozati szerkezetét. (A modszerekrol részletesebben 1d. az [1] tanulmanyt).

Hangsulyozzuk, hogy a modell altaldban az érzelmek kifejezésével kapcsolatos, tehat
nemcsak a vokalis, hanem a testbeszéddel vagy az arcon torténd érzelemkifejezés folyamatat
is magyaréazhatja. Mivel azonban jelen dolgozat a belsé allapotok és a beszédbeli valtozasok

kapcsolatait vizsgalja, igy a folyamatnak ezt a részét hangstlyoztuk.

Bar az altalunk elemzett anyagok nyelvi természetiick (megnyilatkozasok, beszédrészletek),
jelen dolgozat nem foglalkozik a beszédprodukcio ¢és a beszédészlelés klasszikus
pszicholingvisztikai kérdéseivel. Igy nem irunk arrél, hogy hogyan zajlanak az egyes nyelvi
szinteken végbemend produkcios €s megeértési folyamatok, nem részletezziik az ezeket
targyaldo modelleket. Ugyanigy nem irunk részletesen az érzelemelméletekrdl, az
érzelemkifejezés és -észlelés fizioldgiai €s neuroldgiai hatterérél. Tudomadsul vessziik a
jelenségek komplexitasat, de a vizsgalhatosag érdekében, egy nagyon sziik teriilet néhany

problematikus kérdésével foglalkozunk.



Uj tudomanyos eredmények, tézisek

A beszédsziinetek szerepe az érzelemazonositasban anyanyelvii és idegen nyelvii szovegben

[2]

1. tézis: Pusztan egy beszédparaméter, a beszédsziinetek hosszanak megvaltozasa
kovetkeztében megvaltozik a hallgatok 4altal a beszélonek tulajdonitott érzelmek
intenzitasa. A beszéd egyéb paramétereit felhasznalva a hallgatok automatikusan érzelmi

allapotokat tulajdonitanak a beszéloknek tartalmilag semleges szovegek esetében is.

2. tézis: A sziinetek hatasa az érzelemtulajdonitasra megmutatkozik német anyanyelviieknél
is magyar nyelvii szoveget hallgatva. Magyar nyelvli szoveget mind a magyar mind a
német anyanyelvii hallgatok szomorubbnak, kevésbé vidamnak, ijedtebbnek és kevésbé

pozitivnak itélik, ha a sziinetek hosszabbak.

Két kisérletiink (Tisljar-Szabo és Pléh, 2014) arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy csupan
egy beszédparaméter — a néma sziinet hosszdnak — megvaltozdsa hogyan befolyasolja a
megitéloket az érzelemtulajdonitasban. Egy tovabbi célja volt a kutatdsnak annak vizsgalata,
hogy idegen nyelvii beszédet hallgatva is hatassal van-e a sziinethossz az érzelemazonositasra.
Egy perc hosszi magyar nyelvii beszédrészleteket hasznaltunk fel, amelyekben a beszélok
egy érzelmileg semleges témarol beszéltek (a munkdjukrdl, egy atlagos napjukrol). Az
ezekben természetes modon eléforduld beszédsziinetek hosszat manipulaltuk négyféleképpen:
minden sziinet hosszat megnoveltiik vagy lecsokkentettiik két-kétféle modon. Az eredeti és a
manipulalt magyar hanganyagot magyar és német anyanyelvli vizsgalati személyeknek
mutattuk be, akiknek az volt a feladatuk, hogy egy 1-6-ig skala segitségével megallapitsak,
hogy a hallott beszéd mennyire hangzott szomortnak, viddmnak, dithosnek stb.. Az
eredmények azt mutattdk, hogy mind a magyar, mind a német anyanyelviiek itéleteit
befolyésolta a sziinetek hossza. A két csoport értékeléseit egybevéve azt mondhatjuk, hogy
ugyanazokat a beszédmintakat a vizsgalati személyek szomorubbnak, kevésbé vidamnak,
kevésbé pozitivnak és ijedtebbnek itélik, ha a sziinetek hosszabbak. A sziinetek hossza a
szomoru-vidam itéletekre volt a legnagyobb befolyassal. Az eredmények alapjat tehat ugy

tlinik, hogy a sziinetek hossza, €s igy a beszéd-sziinet arany a Szomoru-viddm dimenzidhoz €s
7



a félelem allapotdhoz kapcsolddik, mas érzelmek észlelésében (és valdsziniileg a
kifejezésében is), valosziniileg mas paraméterek megvaltozasa fontosabb. A sziinetek ilyen

funkcidja a magyar és a német nyelvben azonos.

Az eredmények azt is mutattdk, hogy ugyanazoknak a beszédmintaknak a német
anyanyelviiek tobb érzelmet tulajdonitottak, mint a magyar anyanyelviick. Az 0Osszes
értékelést €s beszélot figyelembe véve a német anyanyelviiek mérgesebbnek, szomorubbnak,
meglepettebbnek, ijedtebbnek, kevésbé pozitivnak valamint hevesebbnek itélték a beszéloket,
mint a magyarok. Tehat a beszéd paraméterei, mint pl. a hangmagassag, dallam, hangerd,
hangszin ¢és ezek egyiittes eléfordulasa inkdbb keltette a német anyanyelviiekben azt a
benyomadst, hogy a beszéld mérges, szomort, meglepett, fél, negativ vagy heves, mint a

magyarokban.

A kutatas Ujszerlinek szamit a felhasznalt modszertana tekintetében. Azok a kutatasok,
amelyek azt tlizik ki célul, hogy egy-egy beszédparamétert szisztematikusan manipulélnak és
vizsgaljak ennek hatasat az érzelemitéletekre (pl. Ladd et al., 1985; Bergmann et al., 1988;
Breitenstein et al., 2001; Scherer et al., 1984; Cahn, 1990; Carlson, 1992; Burkhardt et al.,
2000) szinészek altal elmondott mondatokat vagy szovegrészleteket hasznalnak fel. Bar
ezaltal j6 mindségt, jol kontrollalt ingeranyaghoz jutnak, elvész a beszéd természetessége. Mi
olyan beszédrészletek hasznaltunk fel, amelyekben oOnként részvevOk (nem szinészek)
beszéltek magukrdl hosszabb idOn keresztiil, igy a beszéd természetes modon hangzott, és
tartalmazta a spontan beszédre jellemzd kifejezésmodokat, sziineteket, megakadasokat. A
kutatds masik Ujszerlisége, hogy kordbban nem vizsgélt modon elemzi a tempd hatasat az
érzelemitéletekre. Mig a korabbi kutatasok az artikulacids tempot és a (szlineteket is magaban
foglald) beszédtempot egyiitt valtoztattak, addig mi csak a sziineteket manipulaltuk, az
artikulaciés tempot valtozatlanul hagyva. Igy végiil a randomizalast kivalto latin négyzet
(latin square) kisérleti elrendezés lehetové tette, hogy a kapott eredményeket kizarolag a

beszédsziinetek hosszanak tulajdonitsuk.



Az alkohol hatdsa a beszédre és a munkamemoridra [3-4]

3. tézis: Az alkohol hatassal van a beszédbeli megakadasokra: az Osszes tipust hibazast
(megakadasok, elakadasok, rontasok, kihagyasok) figyelembe véve alkoholos allapotban
tobb hibat vétenek a személyek, mint jozan allapotban. Ez a fonologiai, a fonetikai, a

morfologiai és a szintaktikai tipusu nyelvtorok estében is igaz.

4. tézis: A beszéd lassulasat alkoholos allapotban a néma sziinetek hosszanak megnévekedése

¢és nem az artikulacid lassulasa okozza.

5. tézis: A mérsékelt mennyiségli alkoholnak a hangmagassigra gyakorolt hatdséval
kapcsolatos korabbi kutatasi eredmények nem egységesek. A sajat eredményeink szerint a

hangmagassag nem valtozik 0,08%-o0s véralkoholszint hatasara

6. tézis: Az alkoholnak nincs hatasa a szdmterjedelemteszten nyujtott teljesitményre, azonban
hat a nyelvtorék visszamondasahoz sziikséges munkamemoria-teljesitményre: Alkoholos
allapotban ugyanannyi szamot tudnak felidézni a személyek, mint jozan allapotban,
azonban tobbszor fordul eld, hogy nem tudjak befejezni a mondatot (elakadas), hogy mas
szoval helyettesitik a szo6t, amit nem tudnak felidézni (rontas) vagy hogy kihagynak egy
szot (kihagyas).

A harmadik ¢és a negyedik tanulmany a disztélis jelzések vizsgalatanak korébe tartozik: azt
vizsgaltuk, hogy alkoholos allapot hatasdra hogyan valtoznak meg a beszéd bizonyos
paraméterei. Kitértiink a rovid tava emlékezetre gyakorolt hatasra is. Mivel az alkohol
hatassal van a hangulatra, valamint a kognitiv és a motoros folyamatokra is, igy feltételeztiik,
hogy alkohol hatdsara valtozasok kovetkeznek be a beszédben. Vizsgalati személyeink
feladata az volt, hogy 3x5 cl tomény szeszes ital elfogyasztasa utan valamint jozan allapotban
nyelvtoréket mondjanak vissza, ezenkivill mindkét alkalommal felvettik velik a
szamterjedelemtesztet. Mivel a nyelvtordk visszamonddsa beszédprodukcids és emlékezeti
kapacitast is igényel, ezért az alkohol hatdsat a tovabbiakban kiilon vizsgaltuk a) a kiilonb6z6

beszédjegyekre, b) az emlékezeti teljesitményre vonatkozodan. A negyedik cikk tartalmazza az



emlékezeti teljesitményre €s a pontatlan artikulacidra vonatkozé elemzéseket, mig a harmadik

cikk részletesebben vizsgalja a hangmagassaggal kapcsolatos adatokat.

Az eredmények szerint alkoholos allapotban a személyek tobb hibaval beszélnek és tobb
szlinetet tartanak; a hangmagassag ¢és az artikulacids temp6 nem valtozik (Szabo et al., 2012,
Tisljar-Szabo et al., 2013). Az alkohol emlékezeti teljesitményre gyakorolt hatdsaval
kapcsolatban azt talaltuk, hogy mérsékelt mennyiségii, 0,08%-0s véralkoholszintet
eredményezd alkoholnak nincs hatdsa a szamterjedelemteszten nyujtott teljesitményre,
ugyanakkor hat a nyelvtorék visszamondasdhoz sziikséges emlékezeti teljesitményre. A
vizsgalat egyik alapfeltevése az, hogy a verbalis hibak egy részéért az emlékezet megvaltozott
mikodése a felelds, hatteriikben felidézési problémak allnak. A feltevésiinkkel 6sszhangban a
megvaltozott emlékezeti miikodést a kovetkez6 hibatipusokban tapasztaltuk: elakadas (amikor
a személyek nem tudjak befejezni a mondatot), rontas (amikor mas szoval helyettesitik a szot,
amit nem tudnak felidézni) és kihagyas (amikor kihagynak egy szot). Alkoholos allapotban
tehat a személyek ugyanannyi szdmot tudtak felidézni, mint jozan allapotban, de tobb
elakadas, rontas vagy kihagyas tipust hiba fordult el6 a visszamondaskor. (Szabd et al.,

2012).
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Tanulmany [1]

Tisljar-Szabé, E. (2014) Erzelem és beszéd. In: Pléh Cs. és Lukacs A. (szerk.)
Pszicholingvisztika, 951-986. Budapest, Akadémiai Kiado.

(a megjelent valtozattal tartalmilag megegyez6 kézirat valtozat)

Beszédiink, hangunk segitségével sokféleképpen kifejezhetjiik érzelmeinket. Gyakori, hogy
szavak segitségével fogalmazzuk meg, hogy milyen érzelmi allapotban vagyunk. Amikor azt
mondjuk, boldog vagyok, ideges vagyok stb., érzelemszavainkat hasznaljuk. Maskor csak
korilirjuk hangulatunkat (azt kivantam, bdrcsak ordokké tartana az a pillanat), vagy
elmeséljik, mi tortént veliink (hirtelen megjelent vicsorogva egy kobor kutya). Azzal hogy
milyen szavakat (a titkarnd versus az a kis csitri nem volt hajlando beengedni), vagy milyen
mondattipusokat haszndlunk (Bdrcsak mehetnék én is! — Megyek én is!), jelezziik
beszélgetdtarsunknak lelkidllapotunkat, a témaval kapcsolatos érzéseinket. Az a tarsalgasi
stratégia, amit folytatunk (pl. demonstral6 hallgatas), vagy a hangnem, amiben beszéliink (pl.

ironikus) szintén megmutathatja érzelmi allapotunkat (Fiehler, 2001 nyoman).

Erzelmeinket nem csak érzelemkifejezd, érzelmi allapotokra utald szavak segitségével tudjuk
kifejezni. Vokalis, tehat hanggal egyiitt jard, de nem verbalis kifejezésmod példaul a nevetés,
amely altalaban 6romot fejez ki. A beszédhez szorosan kapcsolodik, de nem a kdzlés maga a
fontos, hanem a mikéntje, amikor érzelmeinket a hangszin, a beszédtempd vagy a
hangmagassag valtoztatasaval fejezziik ki (a késObbiekben errdl lesz sz6 bdvebben, 1d. 3.

alfejezet).

Fiehler (2001) kiemeli, hogy az érzelemszabalyozas rendszere szituacionként, szerepenként,
nemenként, kulturdnként valtozhat, a szabalyok semmiféleképpen nem univerzalisak. Az
érzelmek vizsgalatakor figyelembe kell venni, hogy az, hogy mi mindsiil érzelemkifejezésnek,
helyzetenként ¢€s személyenként valtozhat. Barmely 1étezd viselkedésmodot és reakciot

értelmezhet a befogado érzelemnek, fliggetlentil a cselekvd személy szandékatol.
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A kovetkezokben olyan nyelvészeti €s/vagy pszichologiai kutatdsokat mutatunk be, amelyek
témaja az érzelmek és a nyelv, a beszéd, a hang”. E teriiletek mindegyike abbol indul ki, hogy
az ¢érzelmek tikrozik a személy lelkidllapotat, ¢és megjelennek a beszédben, a
nyelvhasznalatban. A munkdkat a szerint csoportositottuk, hogy milyen iskola vagy
megkozelités all hatteriikben. Az egyes megkozelitések legfoképpen modszertanukban
kiilonboznek, ami pedig altaldban meghatarozza, hogy melyek azok a jelenségek, amelyeket
vizsgalatuk targyava tesznek. Roviden irunk a nyelvészeti tarsalgaselemzésrél (1. alfejezet),
amely a hétkéznapi parbeszédekben létrejott rendszerességet kutatja. A fejezet masodik
nagyobb témakore a szavak, a nyilatkozatok jelentésének szerepével foglalkozik és bemutatja
a tartalomelemzés modszerét (2. alfejezet). A fejezet kozéppontjaban a vokalis, azaz hanggal

torténé érzelemkifejezés all (3. alfejezet).

Scherer (2000) hatféle érzelmi allapotot kiilonboztet meg: preferencidk (kedvel — nem
kedvel), érzelmek (szomort, vidam), hangulatok (derlis, kedvetlen), interperszonalis
beallitodés (tavolsagtartd, tdmogatd), attitlid (kedvel, utdl) és személyiségvonds (szorongo,
féltékeny). Oatley és Jenkins (2001) is kiilonbséget tesz az érzelmek (érzelemepizdodok), a
hangulatok, az érzelmi zavarok és a személyiségvonasok kozott. Ezek a kategoridk tobb
szempontbol is kiillonbdznek egymadstol, példaul intenzitasukban, idétartamukban, a kivaltott
esemény fokuszaban vagy a bekdvetkezd valtozas sebességében. Mivel az eddigi kutatasok,
amelyek az érzelmek és a beszéd kapcsolatat vizsgaljak, egyeldre nem terjednek ki mindegyik
allapot széleskorli jellemzésére, jelen fejezetben nem vessziik figyelembe ezeket a
csoportositasokat. Egy-egy alfejezeten beliil egyszerre szerepelhetnek érzelmek, hangulatok

vagy személyiségvonasok.

! Kiilonbséget tesziink a nyelv, a beszéd és a hang kozott. Létezik példaul nyelvi kozlés beszéd nélkiil
az iras esetében, vagy nyelvi kozlés hang nélkiil de beszéddel a jelbeszéd esetében. Beszéd nélkiil,
csupan hangokkal is sok mindent kifejezhetiink, pl. az emlitett nevetés vagy a mmm hangsor
»clégedettséget kifejez6” intonacidban egy finom étel megkostolasakor. Azt mondhatjuk, hogy a
beszéd esetében felismerhetoek a szavak, a tartalom, mig a hang magara a hangz6 jelre vonatkozik,
tartalom nélkiil. Amikor nyelvrol beszéliink, altalaban a nyelvi rendszer szintjeir6l tesziink
megallapitasokat. A legtobb esetben ez a hdrom szint egyszerre van jelen.

2 Jelen fejezet nem elemzi a szépirodalom, a koltészet érzelemkifejez6 eszkozeit. Egy vers formaja,
verssorainak hossza, liiktetése mar Onmagaban érzelemkifejezd, de beszélhetiink a hangok
szimbolikajarél, a szavak metaforikus hasznalatarél, a metonimiar6l, az ellentétek hasznalatarol.
Ezekr6l 1d. bévebben Fonagy (1998) miivét.
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1. A nyelvészeti tarsalgaselemzés

A nyelvészeti  tarsalgaselemzés (angolul conversation  analysis, németiil
Konversationsanalyse) elméletét és modszertanat Ivanyi Zsuzsanna (2001) mutatta be eldszor
magyarul. Ez a nyelvészeti teriilet Amerikabol indult el az 1970-es években, onnan keriilt at
Eurdpaba, kiilonosen angol €s német nyelvteriiletre. Fontos jellemzoje, hogy hétkdznapi
tarsalgasi helyzeteket vizsgdl. A szituacio szerepléi hétkoznapi emberek (foglalkozasukat,
szerepiiket, szandékaikat tekintve természetesen lehetnek kiilonbdzdek), a helyzet maga pedig
egy természetes helyzet, nem bedllitott, nem eltervezett, hanem olyan, mint amilyet nap mint
nap atéliink. A kutat6 a beszélgetéseket felveszi magnodra, Gijabban digitélis diktafonra, majd
lejegyzi és elemzi azokat (a tarsalgaselemzés modszertanarol 1asd részletesebben az 1. keretes

részt).

A megkdzelités feltételezi, hogy a beszélgetés valamilyen szabalyrendszer alapjan jon létre,
amely azonban nem eldre meghatarozott, hanem a tarsalgd felek interakcidjabol 1épésrdl
1épésre alakul ki. Ennek probalja meg leirni térvényszerliségeit, szerkezeti mechanizmusait.
Az elemzés alapvetden kvalitativ jellegli. (A 2. keretes részben arra mutatunk réviden példat,

hogy hogyan zajlik egy parbeszéd kvalitativ elemzése.)

A tarsalgaselemzés modszertana

A tarsalgdselemzés modszertana specialis. Alapvetd célkitiizése, hogy a hétkdznapi €letben
eléforduld parbeszédeket vizsgaljon, egy szocialis eseményt akar folyamatdban regisztralni és
elemezni. A helyzetek sohasem kisérletiek vagy bedllitottak, probal azonban olyan eseményt
keresni, amely viszonylag egész, hianytalan, mivel az elemzés szempontjabdl fontos példaul
az is, hogy egy beszélgetés hogyan kezdddik vagy hogyan ér véget.

A felvett anyagot a kutatd leirja, ami hosszu és alapos munkat igényel. Nem csupan a
személyek altal elmondottak tartalma a fontos, hanem egy sor specidlis jellel jegyzik le a
hangsulyra, a hangerdre, a tempora vonatkoz6 informaciokat (ezek természetesen némileg
szubjektivek), vagy az egymadst atfedé megnyilatkozéas-részleteket. A legtobb leirasban helyet
kap a koriilmények, kiils6 események lejegyzése is (pl. ,,papirokat lapozgat”, ,,csérdg a

telefon”).
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Az elemzés soran eldszor is a rendszerességet keresik az anyagban. Megfigyelik tehat, hogy
milyen jelenségek jarnak egylitt. Aztan feltarjak a problémakat (példaul az orvos nem reagdl a
beteg betegséggel kapcsolatos érzelmi kijelentéseire), és azt, hogy az interakcids partnerek
hogy prébaljak ezeket megoldani (a beteg jbol €s jbol visszatér ugyanahhoz a témahoz, az
orvos pedig tjbol és tjbol félbeszakitja a beteget). Végiil le kell irni, hogy hogyan hozték 1étre
a beszélgetdpartnerek az 0j rendszert, €s ennek mik a sajatossagai (nem hatékony anamnézis
felvétel, rossz érzésekkel tavozd beteg). Ezeknek az apro, nehezen észrevehetd, ismétlodo
jegyeknek a gyljteménye adja a vizsgalat tulajdonképpeni adatbazisat (Lalouschek, 2002ab;
Lalouschek és Menz 2002).

A Dbeszélgetések lejegyzésekor a tarsalgdselemzés kutatdi leggyakrabban a GAT
(Gesprachsanalytisches Transkriptionssystem) rendszerét hasznaljak, amelynek kidolgozasa
Selting ¢és munkatarsai (1998) nevéhez fiizddik. A kovetkezkben egy német nyelvbdl
magyaritott példan keresztiil mutatjuk be az egyes jelenségekre hasznalt roviditéseket, jeleket,
a teljesség igénye nélkiil. Az beszélgetésben az A-val jeldlt férfi az autdbalesetét meséli el az

interjukészitének (I).

001 A <<len>>és 66- .hh (---) AKKO:R (---)

002 akkor éppen: (1.0) 66 abban az IDOBEN amikor aztan- (1.3)
003 a MASODIK (-) sorscsapas tortént- (-)

004 akkor 60 po éppen a::

005 Probaid6n voltam- (1.0)

006 IGEN és akkor jott 66 hh (2.2)

007 ez a NAP amikor a balesetem> volt-

008 I <<pp>=mhm.>(1.3)

009 A igen: ez volt a probaidd utolsé hete- (2.4)
010 ¢s igen attol (--) attol a pillanattol kezdve
011 [azt mondhatom] minden mas lett>

012 1 [mhm]

013 I Mhm (--)

014 A Tehat a- (1.6) baleset az, (2,6)

015 MEGtortént

016 <<all> tehat a:: gy volt, hogy valaki (.) egy masik Autd (.) Vezetd (-)
frontélisan-

017 Egy TEHERgépkocsi

018 Szembdl belémjott; (--)

019 .hh teat- (.) a kocsimnak-> (2.2)

020 06 nagyon nagy; (1.4)

021 <<pp> sz6val azt a:> (.) <<f> BORzalmas FAJdalmat>>65 (.)

022 azt tehat azt SOHA Eletemben nem fogom elfelejteni;

<<len>> lento, lassan
<<pp>> pianissimo, nagyon halkan
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<<al>> allegro, gyorsan
<<f>> forte, hangosan

, kissé emelkedd hangsuly

; kissé ereszkedd hangsuly

. €s6 hangsuly

- 4lland6 hangsuly

() () (--) (---) sziinet

(1.3) 1,3 méasodperces sziinet
;, i1, i nydjtas

[ ] egymast atfedo beszédrészek, amikor a két fél egyszerre beszél
HANGsuly

= gyors, kozvetlen folytatas
.h, .hh, .hhh levegévétel

h, hh, hhh kilégzés

Forras: Deppermann, A., Lucius-Hoene, G. (2005) Trauma erzdhlen — kommunikative,
sprachliche und stimmliche Verfahren der Darstellung traumatischer Erlebnisse.
Psychotherapie und Sozialwissenschaft. Zeitschrift fiir Qualitative Forschung und klinische
Praxis. 1. 35-73.

1.1.A tarsalgaselemzés modszere az érzelemkutatasokban

A tarsalgaselemzés modszerével végzett elemzésben két kozponti altaldnos kérdés van
(Fussell, 2002): (a) milyen érzelmek vannak jelen a tarsalgasban? (2) ezek hogyan
mutatkoznak meg a tarsalgd felek viselkedésében? Els6 lépésként meghatdrozzak az tUn.
tematizalt érzelmeket, tehat amelyeket a beszélok expliciten kifejeznek (pl. ,,Nagyon
IDEGESIT, hogy mindig elkésel!”). Masodik lépésként megfigyelik, hogy melyek azok az
érzelmek, amelyek a helyzetbdl adddnanak (pl. miitét eldtti konzultacid az orvossal —
félelem). Majd megnézik, hogy melyek azok a kifejezések, jelek, amelyek érzelmekre
utalhatnak (krédkogés vagy ,,Néha azért érkezhetnél pontosan”), és mondatrol mondatra
elemzik a parbeszédet. Végiil arra tér ki az elemzés, hogy utal-e valamilyen érzelemre a két
fél beszédének mintdzata (példaul a gyakori félbeszakitdsok agressziv vagy dominans

kommunikécidra utalnak).

Német nyelvteriileten, kiillonosen Bécsben ¢és Bielefeldben szdmos kutatds sziiletett az
érzelmek kifejezésével kapcsolatban (Fiehler, 1990; Lalouschek és mtsai, 1990; Lalouschek,
2002a; Menz ¢és mtsai, 2008; Sator, 2003). Az elemzések nagy része olyan érzelemteli
szituacidkat vizsgal, mint amilyen az orvos-beteg kommunikacié vagy a pszichoterapias iilés.
A korhazi helyzetek elemzésekor abbol a kérdésbdl indultak ki, hogy miért van az, hogy a
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betegek szinte minden egyes alkalommal rossz érzésekkel tavoznak a rendelébdl, még akkor
is, ha kideriil, hogy semmi bajuk nincs. Bar természetesen maga a kornyezet, az orvosi
miiszerek és mas betegek latvanya, a gondolat, hogy az ember beteg, szorongast valtanak ki, a
kutatok szerint a rossz €rzésekhez nagyban hozzajarul az orvos és a beteg kozotti parbeszéd
zavara is. Szamos orvos-beteg interakciot elemezve kideriilt, hogy az orvosok példaul gyakran
megsértik a mindennapi beszédhelyzetek szokasos szabdlyait, igy elmaradnak az idvozlés és
az elkdszonés vagy a bemutatkozas formuldi. A vizsgalatok tobbségén megfigyelhetd, hogy a
beszélgetés ugy zajlik, mintha a felek elbeszélnének egymas mellett, mintha meg se hallanak
a masikat, amit az okoz, hogy kiilonbozik az orvos és a beteg célja. Az orvos célja, hogy a
tiinetek alapjan minél hatékonyabban, minél gyorsabban (id6- és energiahiany miatt)
megallapitsa a diagndzist, és tovabbi kezelésre kiildje a beteget vagy gyogyszert irjon fel neki.
A betegben sokszor nem embert, hanem tiinetegyiittest lat, a testi dolgok érdeklik, a beteg
lelkivilagat holmi zavaré tényezonek tekinti. Ezzel szemben a beteg mit sem tud sajat testérdl,
gyakran még a tlineteit sem tudja pontosan megfogalmazni (amikor felalltam, ugy éreztem,
mintha... Ahelyett, hogy azt mondana: ekkor meg ekkor pontosan itt ilyen és ilyen tipusu
fajdalmat éreztem). Szdmara a legfontosabb kérdés, hogy stlyos-e a betegsége, elsdsorban azt
szeretné, ha megnyugtatnak, hogy minden rendben lesz. Ugy érzi, hogy a betegség pontos
megallapitdsdhoz minden részletet el kell mesélnie (a nagybatyam unokatestvérének is voltak
hasonlo problémdi...). A nagy kiilonbség, hogy a valo életben az élmények, érzések
kifejezésekor szadmithatunk beszélgetdpartneriink reakcidjara, ami lehet valamilyen
egylittérzes, érdeklddés, esetleg tanacsadds, mig az orvosi rendeldben ezekre csak ritkdn kertil
sor. A tarsalgaselemzés fogalmaival azt mondhatjuk, hogy sériill a szekvencia. Ennek
természetesen szamos oka van, azonban néhany apr6 kommunikacids technikaval nagyon

sokat lehet javitani a betegek kozérzetén (1d. Lalouschek, 2002b).

2. Keretes rész: egy rovid parbeszéd kvalitativ elemzése a tarsalgaselemzés modszerével
(Lalouschek 2002b, 71. 0. — und jetzt bin ich ganz nervos...)

Szitudcid: A 62 éves paciens, aki ndgyogyaszati miitét eltt all, azt meséli, hogy hogyan,

mikor keriilt a kérhazba. Kidertil, hogy épp most tudta meg, hogy a miitétet elhalasztottak.

Résztvevok: ndi beteg (B), Orvostanhallgato, diak (D)

027 B  Kedd 6ta vagyok itt. Es azt gondoltam, hogy holnap

028 B  keril ram a sor — hogy holnap csinaljak, ¢s épp az elébb
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mondta
D mhm
029 B  adoktornd — hogy csak hétfon csinaljak meg. Es most
Ez érthetd Lelkileg
mar
030 B tisztara /- ideges/ vagyok ¢s nyugtalan.
Inevet/
D  felkészitette magat
031 B Hat igen, az ember lelkileg
valahogy
D mhm
032 B  felkésziti magat. — (...) ahh, mar kedd o6ta -
033 B  Es mar megvolt minden vizsgalat. Azt hittem
034 B  hogy most mar holnap meglesz. Mert az ember
D Ez teljesen érthetd. Egyediil van
035 B  csak fél egy kicsikét.
036 D  egész hétvégén vagy — jon valaki meglatogatni?
D Héany
037 B Igen-igen. Remélem a gyerekek. Ok 66 jonnek.
038 D  gyereke van?

Lalouschek (2002b, 71.) a kovetkezoképpen elemzi a leirt szituacidt: A paciens expliciten
kifejezi er0s érzéseit a pszichésen megterheld operacioval kapcsolatban (,,ideges”,
,hyugtalan” (030)). A diak helyénvalonak nyilvanitja az érzelmet (,ez érthetd” (030)):
azoknak a betegeknek, akiknek eltoljak a miitétjiiket, joguk van erds érzelmeket kifejezni.
Ezzel az érzelemre ugy tekint, mint egy altalanos, mindenkit €s nem csak jelen beteget érintod
jelenségre. A didk tovabbra is marad a kézenfekvo, altalanos-hétkoznapi szinten: a paciens
érzelmeit a mitét elhalasztasanak technikai okdval magyardzza, de nem kérdez rd a
hattértben huzodo személyes jelentésre.

Bar a paciens atveszi ezt az értelmezést, atfogalmazza egy személytelenebb és enyhébb
formaba (,,az ember”, ,,valahogy” (031)). Ez az atfogalmazas utalas lehet arra, hogy a beteg
mas tényezdknek tulajdonitja az érzéseit, mint az orvostanhallgatd. Az utalast a didk ismét

csak jovahagyja (,,mhm” (032)), de nem értelmezi.
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A paciens tovabbra is ragaszkodik ahhoz, hogy megprobalja kifejezni érzéseit (032-035).
Ahogy a (027) sorban elkezdte, itt ujra megfogalmazza és mintegy végszoként, ha
személyteleniil és enyhébb forméban is, de kimondja (,,mert az ember csak fél egy kicsiket”
(034/5)), hogy mi az 6 félelmének alapvetd oka: nem a mutét idobeli eltolasa, hanem maga
az operacio az, amitdl fél. A didk 0jbol nem 1€p tovabb anndl, hogy jovahagyja a kozlést (,,Ez
teljesen érthets” (035)), lezarja a témat, és ,,attolja” a problémat a hétvégére (036).

A parbeszéd egy késobbi szakaszabdl kideriil, hogy a beteg férje masfél évvel ezelbtt, egy
miutétet kovetden vesztette életét, de a didk erre sem reagdl személyes kérdéssel vagy
megjegyzéssel.

Osszességében azt mutatja az elemzés, hogy a didk nem ragadja meg a paciens élményeinek
¢s érzelmeinek személyes jelentését. A tények szintjén marad, és az orvos-beteg
beszélgetésekbdl jol ismert élményszerii-érzelmi jelentéseket figyelembe nem vevd,

detematizalo stratégiat alkalmazza.

Egy vizsgalatban Deppermann és Lucius-Hoene (2005) traumaelbeszéléseket elemeztek.
Vizsgaltdk az elbeszélés szerkezetét, dinamikéjat, a beszéld nyelvi és kommunikécios
stratégiait, valamint a prozddiai, vokalis, nonverbalis kifejezésjegyeket. A GAT
(Gesprachsanalytisches Transkriptionssystem) modszerét (Selting és mtsai 1998, 1d. keretes
rész) hasznaltdk a felvételek irdsbeli lejegyzésére. A vizsgélat anyagat olyan televizidban,
radioban elhangzott elbeszélések adtik, amelyek 8-16 évvel korabbi eseményeket irtak le,
egyik esetben példaul egy autdbalesetet. Az interjik eredeti célja az élettdrténet és nem a
trauma elmesélése volt. Az érzelmi érintettséget tobb vonas is kifejezte. A beszelok explicit
modon kiemeltek, hogy a trauma még a jelenben is fontos része az életiiknek, a mesélés alatt
megfogalmaztdk atélt érzelmeiket (pl. nagyon szégyellem magam emiatt). A nonverbalis
eszkozokkel kifejezett érzelmeket két csoportra lehetett osztani: félelem és szorongas,
valamint szomorusag és reménytelenség érzése. A félelemteli élmény leirdsa kozben a
besz¢lok hangja magasabb és hangosabb lett, gyorsult a beszédtempojuk, jellemzd volt a
nyugtalan vagy elakad6 1égzés az un. levegds beszédmod, a mondathatdrokat nem kovetd
intonécid. A szomorusag és reménytelenség érzésének kifejezésekor az eldbbiekkel ellentétes
jelenségeket figyeltek meg a kutatok: mélyebb, halkabb, erdtlenebb, monoton vagy intonacio
nélkiili beszédet, soOhajtozasokat, a hang kontrollalasdnak probléméajat (pl. sirds).

Altalanossagban, mindkét érzelemfajta kifejezésekor jellemzd volt a gyakori nyelés, a
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kohoges, krakogas, a nehéz ki- vagy belégzés. Gyakoribba valtak a sziinetek®, — kiilsnosen a
hosszl (egy masodpercnél hosszabb) sziinetek, akar egy szintaktikai egységen beliil is.
Gyakori volt még a megfogalmazas megszakitasa, amely folytatddhatott Gjrafogalmazassal,
tartalmi javitassal, de volt, hogy félbeszakadt a gondolatmenet. Nonverbalis jegyek koziil
sokszor megjelent az ajkak Osszepréselése, harapdalasa, a vallrangatas, a fejrazds. Az is
eléfordult, hogy a személyek hosszabb ideig lehunyva tartottdk szemiiket, valamilyen mas

iranyba tekintettek vagy eltakartak keziikkel az arcukat.

Az érzelmek és az érzelemteli események verbalis megjelenése nincs teljesen dsszhangban: a
beszéd nonverbalis jegyeinek megvaltozasa mindig megel6zi a tematizalt, szavakkal kifejezett
érzelmi élményt. Bar a folyamat maga egyaltalan nem tudatos, és valoszinilileg részben
spontan arousalfolyamatok befolyasoljak, azt a célt szolgalja, hogy a beszélo ezaltal jelezze a
hallgaté szamara, hogy valamilyen érzelemteli élmény elmesélése kovetkezik. Mésrészt az
érzelmekkel telitett esemény elbeszélése utan is észlelhetdk még a megvaltozott vokalis és
nem nyelvi jegyek. Tehat bar a téma mar mas, a hangban még mindig megvannak az
idegesség, lehangoltsag stb. jegyei, ami valdsziniileg a levezetést szolgalja az elbeszEld
szamara. Ez a jelenség is jol mutatja a beszélgetd felek egymasrahangolédasanak és a

kommunikécio koordinacidjanak bonyolult folyamatat.

Az itt bemutatott tanulmanyok olyan helyzeteket elemeztek, amelyek mindegyikében jelen
vannak az érzelmek. Az egyes helyzetek kiillonbozhetnek egymastdl (csoportos {ilés, orvos-
beteg interakcido, monologikus szovegek, narraciok), de a tarsalgaselemzés modszerével
sokféle beszélgetéstipus ¢és sokféle jelenség (mondatok tipusa, témavaltasok modja,

sziinetkezelés stb.) elemezhetd (1d. Wodak, 1981).

® Goldman-Eisler (1968) vizsgalatai alapjan arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a hezitacios sziinetek a
kognitiv folyamatokkal, a beszédbeli tervezéssel vannak kapcsolatban, és a kognitiv terhelés
novekedésével nd a sziinetek szdma. Bar egyes érzelmekkel kapcsolatos vizsgalatok kimutattdk az
érzelmeknek a sziinetekre gyakorolt hatasat, tulajdonképpen a mai napig nincs pontos ismeretiink
arrol, hogy az érzelmi és a kognitiv folyamatok hogyan befolyasoljak a beszédtervezés és -kivitelezés
folyamatat.
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2. A szavak jelentésének szerepe az érzelemkifejezésben

2.1.A szavak érzelmi jelentése

Az egyes szavak érzelmi jelentésének els6 vizsgalata Osgood és munkatarsai (1957) nevéhez
fizédik. Osgoodék alapfeltevése az volt, hogy minden fogalom értékelhetd, leirhatd eldre
meghatarozott mellékparok segitségével, amelyek harom dimenzioba: az érték, az erd és az
aktivitds dimenzidjaba tartoznak. Tehat a harom dimenzié mindegyikét melléknévparok irjak
le, igy az érték dimenzidt példaul a jo-rossz, az erd dimenzidt a kemény-puha, az aktivitds
dimenziét a meleg-hideg parok. Az Osgood altal kidolgozott mddszer alapjan a megitélok
feladata az, hogy a melléknévparokbol allo hétfoku skdldkon értékeljenek bizonyos
fogalmakat. Magyarorszagon uttoréként elészor Putnoky (1978) kezdte el alkalmazni a
szemantikus differencial modszerét. Konkrét, kozepesen konkrét ¢és elvont szavakat
osztalyoztatott hétfoku skaldkon, valamint értékeltette ezeket képkivaltd, hangkivaltd és
mozgaskivaltd hatasuk szempontjabdl is. Ezzel egy idében Pléh és Czigler (1979) politikai
kifejezések megitélésére dolgozott ki szemantikus differencialt, amely lehetdvé tette az

ideologiamentes és objektiv megitélést.

2.2. A narrativ pszichologiai tartalomelemzés

A tartalomelemzés modszerét Gottschalk és Gleser (1969, 1d. Karczag, 1988) dolgozta ki az
érzelemkifejezés egyéni vizsgalatdra epilepszids, majd pszichotikus betegek beszédének
elemzése alapjan, késobb kiterjesztve a vizsgélatot a szuicid, a szorongasos €s az agressziv

jegyekre is.

A narrativ pszichologiai tartalomelemzés alapfeltevése, hogy az elmondott vagy leirt
torténetek a személy belsd allapotaira utalnak, az a mod, ahogyan az emberek magukrol
beszélnek, azok a szavak, amelyeket haszndlnak, arulkodnak mindarrdl, amit a személy
gondol vagy érez, a szovegek elemzésével pedig kozelebb juthatunk a személy (vagy a
nemzet) lelki tartalmaihoz. A tartalomelemzés az elbeszélés nyelvi alakzataibdl pszicholdgiai

jelenségekre mutat rd. Bizonyos szokategoridk — példaul pozitiv érzelmi tolteti melléknevek
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vagy névmasok — eléfordulasat, szokategoriak egyiittjarasat, szokategoriak és életesemények
egyiittes eldforduldsat vizsgalja egy adott korpuszban, amely lehetové teszi példaul
gondolkodasmodok, érzések, egyes tlinetegylittesek jelenlétének, betegségbdl valod gyogyulas

bekovetkeztének, bizonyos életesemények feldolgozottsaganak mértékének meghatarozasat.

Kezdetben az elemzés kizardlag a szavak szintjén folyt. A szovegben eléforduld szavakat két
szempontbol osztalyoztdk: pszichologiai és nyelvtani szempontbdl. A pszichologiai
szempontu osztalyzds soran megkiilonboztették a fogalmakat és az absztrakcidkat, a
kdrnyezeti objektumokra utalo szavakat, ezen beliil az énre és a nem-énre vonatkozé szavakat
(mas emberek, allatok, novények, targyak), valamint a mozgasokra, a motivaciokra, az
¢észlelésre és a gondolkodasra vonatkozé kifejezéseket. A masik csoportositas alapjan pedig
nyelvtani kategoriakba soroltak a szavakat (igék, fénevek, névmasok, hatarozoszok stb.) (1d.
Gottschalk és mtsai, 1969).

A 20. szdzad utolséd évtizedeiben olyan szamitégépes programokat kezdtek el kifejleszteni,
amelyek alkalmasak a tartalomelemzésre (pl. az Atlas.ti). Ezek a programok lehetévé teszik a
szavak automatikus valamint manudlis kddolasat is. Az automatikus kodolds sordn a program
megkeresi és kijeloli az 4altalunk megadott szot vagy szokategdriat az Osszes kijelolt
szovegben, a manudlis kodolas pedig lehet6vé teszi a szavak, szoszerkezetek, esetleg
hosszabb szakaszok egyenkénti felcimkézesét, kategéridkba sorolasat (pl.: ,,pozitiv érzelem”).
A kutaté egyszerre latja a kezeldfeliileten az eredeti szoveget, a kddokat és a kodokhoz irt
megjegyzéseit, a program pedig egy gombnyomasra kilistdzza az egy kategoriaba tartozo
elemeket, kiszamolja ezek eloforduldsi gyakorisagat ¢€s az egyiittjarasokat (a

tartalomelemzésrol bovebben 1d. Ehmann, 2002).

Hasonldan szamitogépesitett tartalomelemzési modszert kinalnak azok a programok, amelyek
egy vagy tobb eldre meghatdrozott szdégylijtemény szavait keresik egy adott
szovegkorpuszban. A programok kiilonboznek abbdl a szempontbdl, hogy a szotarjaik milyen
tipusit szavakat tartalmaznak. A TAS/C (Mergenthaler, 1996) példaul két kategoriara
fokuszal: az érzelmi toltetre és az absztraktsagra. Igy az egyik szogyiijtemény mintegy 200
érzelmi toltetli szot tartalmaz, mig a masik olyan angol képzdéket, mint az -ity, a -ness vagy az
-ing, amelyek az absztraktsag jelol6i. A DICTION (Hart, 2001) elsésorban politikai beszédek
elemzésére késziilt, és az aktivitas, az optimizmus, a biztossag, a valoszeriiség és a hasonlosag
dimenzidkhoz tartozé szavakat elemzi. A LIWC (Pennebaker és mtsai 2001) eredetileg azért

késziilt, hogy segitségével meghatarozhatova valjon, hogy a negativ €letesemények leirasa
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(6nmagunkbol ,.kiirdsa”) milyen modon jarul hozza a gyogyulashoz. Az elemzés szamos
kategoriat érint, amelyek kozott vannak altalanos nyelvészeti kategdéridk (névmasok — egyes
vagy tobbes szamuak, néveldk, prepozicidk), pszicholdgiai folyamatokra utalé szavak
(érzelmeket vagy kognitiv folyamatokat jelolé szavak, pl. miveltetd igék), a
viszonylagossaggal kapcsolatos szavak (igeid0, mozgas, tér) vagy hagyomanyos tartalmi

kategoriak (otthon, foglalkozas).

A Gottschalk és Gleser altal kifejlesztett szempontokat a legkiilonb6zdébb teriileteken
felhasznaljak, tobbek kozott a pszichoterdpia-kutatasban, az dlomelemzésekben. Tobb kutatés
alapjan azt mondhatjuk, hogy a tartalomelemzés alkalmas bizonyos pszichiatriai
megbetegedések, példaul a skizofrénia, a depresszio, a paranoia vagy a szomatizacios zavarok
elkiilonitésére is (attekintést 1d. Laszlo, 2005a). A depressziora példaul jellemzd, hogy a
személy egyes szam els6 személyll névmasokat (én, engem) sokkal gyakrabban hasznal, mint
a masodik vagy a harmadik személyli névmasokat, ami a kutatdk szerint a masokkal valo
kapcsolatteremtés nehézségére utal (Bucci és Freedman, 1981; Weintraub, 1981). Mas
érzelmi zavarral rendelkezd csoportoknal, ménidban ¢és Ongyilkossagot elkdvetoknél is
megfigyelték ugyanigy az egyes szam elsé személy el6térbe helyezését (Stirman és
Pennebaker, 2001; Lorenz és Cobb, 1952). Ugyanakkor ennek forditottja, az ,,én” elhagyasa,
¢s a ,,mi” megndvekedett haszndlata jellemzi azokat, akik valamilyen nagy trauman vannak
tul (Stone és Pennebaker, 2002). Szamos kutatas bizonyitotta, hogy ha a személyek irnak arrél
a negativ érzelmi allapotrol, amiben vannak, akkor nd a pszichologiai és a fizikai jollétiik.
Azoknak a személyeknek az irdsaiban, akiknél javulas kovetkezett be, megfigyelték, hogy
naprol napra tobb lett a pozitiv érzelmekkel €s a kognitiv folyamatokkal (belatas, ok-okozat)
kapcsolatos szd (Pennebaker és Francis, 1996), illetve a névmdas (Campbell és Pennebaker,
2002).

Elettorténeti elbeszélésekben mutattak ki, hogy a téri viszonyok, a kozeledés-tavolodas
dinamikdja az elbeszéld €és a vele kapcsolatban 1évé személyek kozotti kapcsolat- €s
érzelemszabalyozasra utal (Frye, 1998). Poharnok (2004) borderline szindromaval
diagnosztizalt ndk élettorténetét hasonlitotta 0Ossze depresszidban szenvedd ndk
¢lettorténetével. Alapfeltevése az volt, hogy az elbeszélésekben megjelend kozelitésre illetve
tavolodasra vonatkozo kifejezések (pl. anydahoz mindig odabujtam) mintazata rdmutat a
személy kapcsolati és érzelmi milkddésére. A kozos teret, illetve a kozeledés-tavolodas
dimenzi6it a kézéppontba allitva a tartalomelemzés modszerével végzett vizsgalat eredményei

a szerzOk szerint jOl 0sszeegyeztethetok kordbbi elméletek allitasaival: a borderline zavart
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mutatd betegek szdmdra az anyatdl valo levalas krizis volt, amely soran a tavolodas a
végleges elhagyatdssal, mig a kozeledés az 0nallo identitds elvesztésével fenyegetett. A
depresszidsokhoz képest a kozeledések-tavolodasok abszolut szamaban nem volt kiilonbség,
azonban a borderline személyek beszamoloiban joval tobb kozeledés-tavolodas valtas volt

megfigyelhetd, ami jol mutatja a borderline személyiségzavarra jellemz06 ingadozast.

Polya és munkatarsai (Polya, 2004, Polya és mtsai, 2005, Polya és mtsai, 2007) kutatasainak
kdézéppontjaban az elbeszéldi perspektiva €s az események érzelmi feldolgozasanak mélysége
allt. Polya (2004) a multban tortént érzelemteli események leirasat kérte homoszexualis
férfiaktol illetve lombikbébi programban résztvevd noktol. A személyeknek azt az eseményt
kellett elmesélniiik a vizsgalatban, amikor elmondtak csaladjuknak, hogy homoszexualisok,
illetve a ndk esetében, amikor megtudtak, hogy természetes iton nem lehet gyerekiik. Polya
¢s munkatarsai (2007) a vizsgalati személyeket olyan multbeli események felidézésére kérték,
amikor valamit megvaldsitottak, veszteséget vagy félelmet éltek at, illetve két olyan esemény
elmesélésére kértek Oket, amikor pozitiv illetve negativ érzelmeket éltek at szamukra fontos
személyekkel kapcsolatban. Az érzelmi feldolgozottsagot, az érzelmek szabalyozasanak
képességét kiillonbozd kérddivek segitségével mérték. Az eredmények mindkét kutatas
esetében azt mutattdk, hogy a visszatekintd perspektiva (pl. mult idejii igék, multra vagy
tavolra utald hatdrozoszok) hasznalata az események feldolgozottsagat és a kiegyensulyozott
identitasallapotot jelzi, mig az 4téld elbesz€éld perspektiva (pl. jelen ideji igék, jelenre és

kozelre mutatd hatarozoszok) érzelmi kiegyensulyozatlansagra utal (példakat lasd az

1. tablazatban).

Nyelvi jegy Visszatekinté perspektivaforma | Atélé perspektivaforma
Id6i ramutatas
Igeid6 Mult Jelen
1d6i hatarozoszavak Pl. akkor PI. most
Helyi rdmutatas
Helyhatarozo szavak PI. ott Pl itt
Mutatd névmasok Pl. az Pl. ez
Személy ramutatas
Személyes névmasok En: elbeszéld En: szerepld
Te: hallgaté Te: szerepld
Specifikus kifejezések Datumok, pl. 1990 nyar Indulatszavak, pl. hitha, hopp
Mondat modja Csak kijelentd Nincs megkotés

1. tablazat Példak a visszatekinto és az atélé perspektiva nyelvi megjelenésére (forras:

Poélya és mtsai, 2005)
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Mas tipust vizsgalatok a magyar torténelem fontos eseményeit €s ezek érzelmi vonatkozasait
elemzik torténelemkonyvek vagy torténelmi regények segitségével. Laszld (2005b)
kutatdsaban altalanos iskolas, kozépiskolas és egyetemista didkokat kért meg egy pozitiv €s
egy negativ esemény elbeszélésére a magyar torténelembdl. Az elbeszélések alapjan
kirajzolodik, hogy a személyek a magyar torténelemre ugy tekintenek, mint amely sok szép és
pozitiv eseménnyel kezdddott, amiket aztdn tobb szdzados balsors kovetett, ahol a negativ
események koziil a ’48-as forradalom emelkedik ki pozitivként. A rendszervéltds utani
torténelem megitélése enyhén pozitiv. A pozitivnak cimkézett események két fontos téma
koré csoportosulnak: a békében ¢élés és a szabadsagért valo harc, mig a negativ események az

¢letek elvesztése, az értékek elvesztése, a foldteriilet elvesztése és az idegen uralom koré.

Fillsp Eva kutatasaban (2008) arra volt kivancsi, hogy magyar torténelmi regényekben és
torténelemkonyvekben hogyan jelennek meg az érzelmek. Kiilonbségeket leginkabb a
torténelemkonyvek szovegei alapjan talalt. Az eredmények szerint tobb az
¢érzelemtulajdonitas a sajat csoportra, mint a mas nemzetre vonatkozéan, ami az empatia
jelenlétére utal a sajat nemzetre vonatkozdan. A torténelemkonyvekben az 6rom gyakrabban
fordul el6 kiils6 csoportnal, mint sajatnal, mig a félelem a sajat csoportra volt a jellemzdobb. A
leggyakoribb érzelem a magyarokra vonatkoztatva a remény érzése volt. Az is megfigyelhetd
volt, hogy a torténelemkdnyvekben a szerzok a magyarokra tobb tavolitd elemet hasznaltak,
mint mas nemzetekre, a magyarok tehat hajlamosabbak érzelmi tdvolsdgot tartani masoktol,

amely tavolsagtartas egyben novelheti a szelfkategorizaciot.

A tartalomelemzés nemcsak egy bizonyos érzelem jelenlétére, hanem annak nagysagéara,
mélységére is ramutathat. Ehhez figyelembe veszik a meghatarozott tartalmi kategoria
eléfordulasanak gyakorisdgat (minél gyakrabban fordul eld egy kategéria, annal erdsebb az
érzelem), a kozvetlenség, a direktség mértékét (a bdrcsak meghalna kifejezés sokkal
direktebb, mint a nem szeretem kifejezés), valamint a személyes érintettség mértékét, amivel a
személy a gondolatait, cselekvéseit, érzéseit leirja (pl. A haboruban féltem, hogy meghalok.

vagy A haboruban emberek halnak meg.) (Battacchi és mtsai, 1996, 107-113).

A tartalomelemzés tehat azt vizsgalja, hogy a beszédben, a torténetben kdzvetleniil
megfigyelhetd nyelvi, lexikalis tartalmi jegyek hogyan hasznéalhatok fel pszichés allapotok
meghatarozasara. Kiinduldsi pontja, hogy beszédiinkben mi magunk is benne vagyunk: az a

mod, ahogyan mondanivalonkat megfogalmazzuk, azok a szavak és kifejezések, amelyeket
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hasznalunk, mind-mind rélunk arulnak el valami fontosat, utalhatnak nemiinkre, tarsadalmi

helyzetiinkre, aktualis lelkidllapotunkra, személyiségiinkre, attitiidjeinkre.

3. Vokalis érzelemkifejezés

A vokdlis érzelemkifejezések a beszéd akusztikai mintdzatdban megjelend, érzelmi
allapotokra utal6 jelzések. Altalaban az, amit mondunk, és az, ahogyan az iizenetet mondjuk,
Osszhangban van. Ha boldogok vagyunk, mert egy rég nem latott ismerdssel talalkozunk, és
felkidltunk, hogy ,.de oriilok, hogy latlak!”, nem csak szavaink (ériilok) fejezik ki érzelmi

allapotunkat, hanem a hangsuly, a hanglejtés, a beszédtemp¢ is mind jelzi, mit érzilink.

Ugyanakkor eléfordulhat az is, hogy a kétféle iizenet elvalik egymastol: amit mondunk ¢€s az,
ahogy azt mondjuk, nem egyezik egymassal, inkongruens. Példaul ha leplezni szeretnénk
izgalmunkat, és azt mondjuk, hogy ,,nyugodt vagyok”, ugyanakkor hangunk remeg, szank
kiszarad, ezért berekediink, a szavakkal kifejezett érzelmi allapot (nyugodtsag) és a vokalis
jegyek (idegesség) egymasnak ellentmondanak. Ilyen esetben egy jo megfigyeld inkabb ez

utébbi, nonverbalis jegyeknek fog hinni.

A vokalisérzelem-kutatas teriiletén beliil az egyik elképzelés abbol az alapfeltevésbdl indul ki,
hogy meghatéarozott szamu alapérzelem létezik (Ekman, 1999, Izard, 1993). Eszerint az Un.
»diszkrét érzelmek” megkozelités szerint — ahogy az arckifejezések esetében: egy-egy
érzelemhez egy-egy specifikus arckifejezés tartozik — ugy a hang esetében is: egy-egy
alapérzelemnek egy-egy akusztikus mintazat felel meg (Id. Juslin és Scherer, 2005). Tehat
mig az oOromre példdul a hangmagassag és a hangerd, illetve ezek wvariabilitdsanak
megemelkedése, a beszédtempd gyorsulasa, a szlinetek rovidiilése jellemzd, addig a

szomorusagra pontosan ezek ellenkezdje igaz.

A masik elképzelés szerint az érzelmek és az Oket jellemzd beszédparaméterek dimenziok
mentén helyezhetdk el (1d. Juslin és Scherer, 2005; Laukka, 2004). A f6bb 6sszefiiggéseket az
arousallel kapcsolatban mutattak ki (pl. Breitenstein és mtsai, 2001; Laukka és mtsai, 2005):
ha nd az aktivacids szint (pl. a szorongas esetében), ezzel egyiitt nd az alaphangmagassag, az
alaphangmagassag-variabilitas, gyorsul a beszéd, rovidebbek lesznek a sziinetek és nd a

hangerd. A kellemesség-kellemetlenség (valence) dimenzidval kapcsolatos eredmények mar
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sokkal inkonzisztensebbek. Néhany kutatas kimutatta, hogy a pozitiv érzelmek esetében
csOkken a hangmagassag, né a hangmagassag-variancia, gyorsabb és halkabb lesz a beszéd,
rovidiilnek a sziinetek (Laukka és mtsai, 2005). Ugyanakkor mas kutatdsoknak nem sikeriilt
ezeket az eredményeket kimutatniuk (pl. Pereira, 2000). A legkevesebb kutatds a
befolyasolhatosag/kontrollalhatosdg (potency) dimenzidval kapcsolatban késziilt*, és az
eredmények itt a legkevésbé egybehangzdak (Id. Apple €s mtsai, 1979; Laukka és mtsai,
2005). A befolyasolhatésag novekedésével (pl. utdlat) nd a hangmagassag variabilitasa, a
hangerd, a hanger0 variabilitasa €s a magas frekvenciakon az energia. Ugyanakkor a
hangmagassag ¢és a beszédtempd esetében egymasnak ellentmondé eredményeket kaptak az
egyes kutatasok. Juslin és Scherer (2005) amellett érvelnek, hogy — bar bizonyos
beszédparaméterek 0Osszekapcsolhatok egy-egy dimenzidoval — minden érzelmet egyedi
akusztikai mintdzat jellemez, amelyet nem csak a kivaltd helyzet, hanem szdmtalan egyéb

tényez0 (a helyzet értékelése, a besz€ld neme, a szituacid stb.) is meghataroz.

3.1.A vokalis érzelemkifejezés kutatasanak modszerei

A kutatdsokat modszertanilag harom nagy csoportba sorolhatjuk: a természetes helyzetekben
el6forduld érzelmeket felhasznald (3.1.1), az érzelmi allapotokat kivaltdé (3.1.2) és az
eljatszott érzelmeket vizsgald kutatdsok (3.1.3). Az itt felsorolt modszereket bizonyos
korlatozasokkal vagy kiegészitésekkel mas tipust (pl. szocialpszicholdgiai) kutatasokban is
alkalmazzak. A vokalis érzelemkifejezés kutatdsakor a legfontosabb szempont, hogy
keletkezzen olyan hanganyag, amely jol vizsgalhatd és jol Osszehasonlithato, mas
szempontokat, példaul az érzelmekkel valé megkiizdést vagy a beszéld arckifejezéseit

altalaban nem veszik bele az elemzésbe és az értelmezésbe.

A leggyakrabban megfigyelt beszédparaméterek minden esetben az FO vagy
alaphangmagassag (Hz), az intenzitas vagy hangerd (dB), ezek variabilitasa, valamint az id6i

jellemzdk, ugymint sziinetek (ezredmasodperc), beszédtempd (hang/masodperc, nagyobb

* A legljabb érzelemkutatasok eredményei alapjan még egy tovabbi dimenziot (bejésolhatosag,
unpredictability) feltételezhetiink (Fontaine és mtsai, 2007).
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egységek esetében szd/perc). Ezek mérésére a leggyakrabban haszndlt és legnépszeriibb

szoftver a Praat (Boersma és Weenick, 2009), amely ingyenesen letoltheté (www.praat.org).

3.1.1. Természetes helyzetekben eléforduld vagy valds érzelmek

Az ezen a teriileten késziilt kutatdsok az érzelmeket természetes helyzetekben vizsgdljak,
illetve feltételezik, hogy a beszédhelyzet alatt, amit megfigyelnek, a beszéld valamilyen valds

érzelmi allapotban van.

Roessler ¢és Lester (1976) vagy Frolov és munkatirsai (1999) pszichoterdpias iilések
hanganyagét elemezték. Johannes ¢és munkatdrsai (2000) asztronautdk kiképzésén, egy
veszélyes és izgalmas feladat végrehajtasa kozben késziilt hanganyagokat vizsgaltak. Jol
hasznalhatok még talk showkban elhangzott beszélgetések, riportok, interjuk, amelyek
valamilyen érzelemteli eseménnyel kapcsolatban, példaul természeti katasztrofa soran vagy

egy sportesemény alatt késziiltek (attekintés 1d. Scherer 2003).

Ezeknek a kutatdsoknak magas az Okologiai validitdsa, hiszen az egyes érzelmeket azok
természetes megjelenésekor probaljak megragadni, és ez nagy eldnyt jelent mas modszerekkel
szemben. Modszertanilag azonban problematikusak, hiszen altaldban csak egy, vagy nagyon
kevés beszeld hangjat vizsgaljak, és a koriilmények miatt a felvétel mindsége sem mindig
tokéletes, példaul nagy a nehezen kiszlirheté hattérzaj. Ezen kiviil gyakran nehéz
meghatarozni, hogy a beszéld pontosan milyen érzelmi allapotban volt, vagy hogy mi valtotta
ki nala az érzelmet. Mivel ezek a kutatdsok altaldban mar meglévd, kész interjukat,
beszédeket elemeznek, ezért arra sincs lehetdség, hogy a beszélgetés végén a kutaté megtudja,
amire még kivancsi. A kiilonbozd személyek ¢és helyzetek Osszehasonlitasa szintén
problematikus. Ennél a médszernél szembesiiliink a természetes helyzet és a reprezentativitas
kozotti fesziiltséggel. Tudjuk, hogy a helyzet, amelyet elemziink, nem all a mi befolyasunk
alatt, nem a hangelemzés céljabol allt eld, hogy minden helyzet és minden beszéld nagyon
kiilonbozhet egymastol, és igy nehéz altalanos, mindenkire igaz kovetkeztetéseket levonni.
Cserébe azonban a létezd legtermészetesebb érzelmeket figyelhetjik meg benne. (A
természetes helyzetekben kifejezett érzelmeket tartalmazo adatbazisokrol 1d. Douglas-Cowie

¢s munkatarsai (2003).
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3.1.2. Kivaltott érzelmek

Az érzelmek vokalis megjelenése ugy is vizsgalhatd, hogy bizonyos érzelmi allapotokat

kisérletileg valtunk ki, és ebben az allapotban rogzitjiik a vizsgalati személyek beszédét.

A Velten-moddszert (Velten, 1968) kifejezetten abbol a célbol fejlesztették ki, hogy az
érzelmeknek a beszédre gyakorolt hatdsat vizsgaljak a segitségével. A kisérleti személyek 60
allitast kapnak, amelyek egyes szdm els6é személyben vannak megfogalmazva, és egy adott
érzelmi allapottal kapcsolatosak (Id. 2. tdblazat). A résztvevoket arra kérik, hogy olvassak fel
ezeket az allitasokat, és probaljak meg magukat beleélni annak a személynek az allapotéaba,
aki ezeket a sorokat irhatta. Bar maga a modszer rendkivill egyszerti, mégis hatékonynak
bizonyult mind a boldogsdg, mind a lehangoltsag, mind a harag kivaltasara (1d. Cowie és

Cornelius, 2003).

Orom:
e Szinte mindenben megtaldlom a jot.

e Lelkesnek és bizakodonak érzem magam.

Lehangoltsag:

e Annyira egyediil éreztem magam, hogy sirni tudtam volna.

e Tul sok rossz dolog torténik az életemben.

2. tablazat Pédak a Velten-féle hangulatkivalté modszer mondataibdl

Az autobiografikus emlékezés moddszerét Brewer és munkatarsai (1980) fejlesztették ki. A
vizsgélatban arra kérik a személyeket, hogy idézzenek fel egy érzelemmel teli eseményt a
sajat életiikbol, példaul egy olyat, amikor egyediil érezték magukat, vagy amikor nagyon

boldogok vagy épp frusztraltak voltak.

Gyakran alkalmaznak zenét érzelmek kivaltasara (1d. Westermann és mtsai, 1996). A zenét
hasznal6 kisérletek legfobb tapasztalata, hogy a negativ érzelmek kivaltasa sikeresebb, mint a

pozitivaké, és mind pozitiv mind negativ érzelmek esetében a zene altal kivaltott érzelem
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minden esetben kisebb mértékii, mint a film altal kivaltotté. A hatas akkor a legnagyobb, ha
nemcsak lejatsszak a zenét, hanem valamilyen instrukcioval meg is kérik a kisérleti
személyeket, hogy probaljanak meg az adott érzelmi allapotba keriilni (a zene érzelemkivaltd

hatasarol lasd Scherer és Zentner, 2001).

A zene és az Onéletrajzi emlékezés modszereinek kombinacidjat hasznalta egy nemrégiben
végzett magyar kutatas is (Szabo, 2008). A kisérleti személyeket arra kérték, hogy idézzenek
fel magukban velilk megtortént vidam illetve szomort eseményeket, és amig atgondoltak a
torténetet, vidam illetve szomort zenét hallgattak. A semleges beszédmintakat egy atlagos
nap elmesélése adta. Korabbi kutatasokkal ellentétben nem csak egy-egy mondatrol, hanem
félperces szakaszokrol tett megallapitasokat a szerzd, €és az egy személyhez tartozd szomoru,
viddm ¢és semleges beszédrészletek kiillonbozé beszédjegyeit hasonlitotta Ossze. Az
eredmények azt mutattdk, hogy a mért paraméterek alapjan kiilonbség van a szomort, a
semleges ¢és a vidam érzelmi allapot kozott a hosszabb, félperces szakaszokon is. A
legnagyobb kiilonbségek a szomor és a vidam érzelmek kozott voltak megfigyelhetdk:
szomoru hangulatban lassabban artikulaltak a személyek, hosszabb sziineteket tartottak,
nagyobb volt beszédiikben a sziinetek aranya a teljes beszédidohoz viszonyitva, és halkabb

volt a hangjuk, mint vidam érzelmi allapotban.

Cohen ¢s munkatérsai (2010) az [APS-t (International Affective Picture System, Lang és
mtsai. 2005) képeit hasznaltdk érzelem kivaltasara, azonban két kisérletiik eredménye azt
mutatta, hogy bar az dnbeszdmolok alapjan valtozas tortént a személyek érzelmi allapotaban,
a prozodiai jegyek nem mutattak valtozast. A szerzOk a harmadik kisérlet tanulsdga alapjan az

onéletrajzi emlékezést javasoljak érzelemkivaltd modszernek.

Szamos modja létezik még az érzelemkivaltisnak (Id. Banos és mtsai. 2003, Cowie és
Cornelius, 2003, Scherer, 2003, Oatley és Jenkins, 2001, 56. o.). El6fordul, hogy nyugtatd
hatasi szert adnak a kisérleti személyeknek, vagy filmeket, hipnodzist, imaginéciot,
szerepjatékokat, virtualis valosagot, szamitogépes jatékokat alkalmaznak. Mas pszichologiai
tertiletekrdl is szamos egyéb modszer ismert: lehetséges negativ érzelmek kivaltasa példaul
kellemetlen szagokkal vagy akar elektrosokkal. A kisérleti személyeknek esetleg mésok elott
kell szerepelniiik, vagy nehéz feladatot kell elvégezniiik rovid id6 alatt, esetleg felbosszantja
Oket a kisérletvezetd. Pozitiv érzelem kivaltasanak a modszerei kozé tartozik példaul, amikor
a kisérleti személyek ajandékot kapnak, vagy megdicséri 6ket a kisérletvezetd (lasd ezekrdl

Forgacs, 2003).
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A kivaltott érzelmek modszerét azért részesitik elonyben, mert a kontroll mértéke
megfelelden nagy. Kisérletiinkhoz akar elére kivalaszthatunk bizonyos személyiségi
embereket, és minden résztvevd ugyanazon proceduran megy keresztiil. Gyakori, hogy a
személyeknek a kivaltott érzelmi allapotban fel kell olvasniuk egy szoveget, vagy el kell
mondaniuk egy célmondatot, ezaltal a kapott hanganyagok is nagyon jol 6sszehasonlithatova

valnak.

A modszer hatranya maga a kisérleti helyzet. A kisérlet kovetkeztében altalaban gyengébb
érzelem (inkabb hangulat) jon 1étre, mint a természetes helyzetekben torténd érzelemkifejezés
esetében, hiszen az emberek nem szivesen adjak at magukat érzelmeiknek egy szamukra
ismeretlen személy eldtt. Az is gyakori, hogy bar ugyanazokat a feladatokat végzi el minden
kisérleti személylink, nem ugyanolyan hatast ériink el naluk, hiszen a kisérleti helyzet
masként hathat rajuk, mashogy értékelhetik a szitudciot. Az elrendezés azonban példaul
lehetdveé teszi ennek korrigaldsat is: utdlag megkérdezhetjiik a résztvevoktdl, hogy milyen

érzelmet, érzelmeket €ltek 4t, €s mennyire érezték erdsnek ezeket.

3.1.3. Eljatszott érzelmek

Az érzelmek beszédben vald megjelenésének talan legkedveltebb modja az, amikor hivatasos
vagy laikus szinészeket kérnek meg arra, hogy jatsszanak el bizonyos érzelmeket, gyakran
egy elére meghatarozott semleges tartalmu, esetleg értelmetlen mondattal (hogy kizarjdk a
szavak érzelmi jelentésének hatasat). Igy az érzelmek egymassal és a semleges érzelmi

toltettel is jol 6sszehasonlithatok.

Banse és Scherer (1996) kutatasukban 12 hivatasos szinészt, 6 férfit és 6 ndt kértek meg arra,
hogy jatszanak el érzelmeket, koztikk olyan ritkdbban kutatottakat is, mint példaul az
érdeklodés, a biiszkeség vagy a szégyen. Az érzelmek kivalasztasakor azt is figyelembe
vették, hogy ezek ne csak arousal, de kellemesség tekintetében is a dimenzidk kiilonb6zo
pontjain helyezkedjenek el, valamint egy érzelemcsaladba tartozo, egymashoz hasonld
érzelmeket is belevettek az elemzésbe. Igy 6sszesen 14 érzelmet valasztottak ki: hiivos harag
¢s forro diih, szorongasos félelem ¢és panikszerti félelem, depressziv szomorasag ¢&s
kétségbeesés, boldogsag és tularadd orom, érdeklddés €s unalom, szégyen és biiszkeség,

undor és megvetés. Célmondatként két értelmetlen, kiilféldinek hangzé mondatot hasznaltak.
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A végso elemzésbe 280 mondatot vontak be. Fobb eredményeik szerint az intenzivebb, magas
arousales érzelmek — példaul a kétségbeesés, a forrd diith vagy a panikszerii félelem — esetében
nétt az alaphangmagassag és a hangerd, mig a kevésbé intenzivek — példaul az unalom vagy a
megvetés — esetében csOkkent ennek a két paraméternek az értéke. A beszédtempo

novekedése a kétségbeesés kivételével szintén az arousallel volt 6sszefiiggésben.

Bénzinger és Scherer (2005) ez eldbbi kutatds 9 szinészének mondatait valasztotta ki, az
érdeklddésiik kozéppontjaban pedig az alaphangmagassag vizsgalata allt. Részletesen
elemezték a mondatok atlagos alaphangmagassdgan kiviill az intondcids mintdzatot, a
hangmagassag konturjat is. Eredményeik azt mutatjak, hogy az érzelemmel egyiitt jaro
arousal egyértelmiien meghatarozza a kozlés alaphangmagassagat: a magasabb arousal szint
magasabb alaphangmagassaggal jar egyiitt. Ugyanakkor a hangmagassag konturja, az, hogy a
mondat intondcidja szokd, emelkedd, lebegd vagy ereszkedd, érzelmenként valtozik, €¢s nem
kapcsolhaté egy dimenzidhoz sem. A kozlés mésodik hangsulyos helyének hangmagassaga
példaul nem fliggdtt 6ssze az arousallel: a magas arousales forrd dith vagy az 4radé 6rom és
az alacsony arousales hideg harag esetében is nagy volt a masodik hang kitérése az elsé

hanghoz képest, mig a szomorusag vagy a boldogsag esetében kicsi volt a kiilonbség.

3.1.4. Magvar kutatidsok

A magyar érzelmes beszéd vokalis jegyeinek vizsgéalataval kevés kutatas foglalkozott, ezek
nagy része Fonagy Ivan nevéhez kothetd (1d. Fonagy, 1981; 2001). Az els6 ilyen — mai napig
a kilfoldi irodalomban is sokat idézett — kutatas Fonagy és Magdics (1967) nevéhez fiizodik,
akik a magyar beszéd dallamat elemezték. Vizsgélati modszeriik meglehetdsen aprolékos
munkat igényelt. 82 kiilonb6zd érzelmet, illetve attitidot kottaztak le ugy, hogy egy-egy
szOtaghoz egy-egy hangjegyet rendeltek hozza (a 2. dbra mutat erre egy példat). Legtobb
esetben a megnyilatkozasok tartalmilag is érzelmet fejeztek ki. A vizsgalt anyagot részben
magnetofonra vett spontdn beszélgetések, részben szinészek altal eljatszott megnyilatkozasok
adtdk. Egy mondat egy adott érzelmet hordozott. Egyrészt tehat lekottaztdk az érzelmet,

attitidot kifejez0 mondatot, masrészt szoveggel, zenei fogalmakkal is leirtdk a mondat

crer
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A vagyakozasnak megfeleld intonaciot példaul a kdvetkezoképpen irjak le: ,,az elsé két vagy
tobb szotag felgyorsul. Az elsé és altalaban hangsulyos szotag hangmagassaga és hangereje
lassan, kis mértékben emelkedik, amit ezen paraméterek fokozatos csokkenése kovet. Az
intenzitas a kozlés végéig csokken, a dallam enyhe emelkedéssel végzodik. A beszédtempo

lasst, a beszédmodd ,,legato” (egyenletes, megszakitas nélkiili)” (1d. Fonagy, 2001, 104.).
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2. abra ,,A Péter mindig hazudik, ugy hazudik, mint egy gép” mondat panaszkodo
hanglejtésben. Az (a) abra az alapfrekvencia valtozasat mutatja, a (b) abra az
alapfrekvencia atirasat hangjegyekké, a (c) abra részlet Monteverdi Orfeo c. operajanak
panaszdalabél (Fénagy 1981, 68.)

Bér a dallammenet leirdsa nagyon részletes, a vizsgalat hatranya, hogy nem ad pontosabb
leirast egyéb prozddiai jegyekrol, példaul a hangiddtartamokrol, valamint ha szdtagonként

egy hangjegyet hasznalunk, az nem képes a valddi dallammenet gazdagsagéanak tiikrozésére.

Egy maésik magyar kutatdsban Bolla (1992) a semleges tartalmu Nyolc ora kifejezés 28-
féleképpen kiejtett valtozatat elemezte miszerrel. A 28 kifejezést kiilonbozo
beszédhelyzetekhez kototte, hogy megkonnyitse a szinészek feladatat. A boldog izgatottsag
példaul a kovetkezoket jelentette: Boldog felkidltds, végre elérkezett a varva vart nyolc ora.
Bolla megmérte a kozlések idotartamat, tempojat, hangmagassagat, hangterjedelmét,
dallammenetét, hangerejét az 6sszes megnyilatkozasra. A munka leir6 jellegli, a szerz6 nem

von le semmilyen kovetkeztetést, nem végez Osszehasonlitdsokat. Az adatok
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Osszehasonlitasaval azonban megtudhatjuk, hogy pl. a semleges kijelentéshez képest a
,boldog izgatottsdg” dallapotdban kimondott Nyolc ora lassabb beszédtempoji, kisebb
hangterjedelmii és halkabb, mig a ,lemondas, szomorasag” allapotdban kimondott még

lassabb, még kisebb hangterjedelmii ¢s még halkabb.

Az eljatszott érzelmek vizsgalatanak elénye, hogy nagyon jol kontrollalt, staidiomindségii
felvételekhez juthatunk. Elénye még hogy az eljatszott érzelmek altaldban intenzivebbek és
nagyobb hangbeli valtozasokat mutatnak, mint a kivaltott vagy akar a valos érzelmek, igy jol
megfigyelhetok, jol mérhetok Ez ugyanakkor a hatranya is a modszernek, hiszen a szinészek
rendszerint tOljatsszdk az érzelmeket, eldadasmodjukban az elvarasoknak megfeleld
valtozasok felnagyitva jelennek meg. Ugyanakkor az olyan apré hangbeli valtozasok,
amelyeket a testiink vegetativ valtozasai okoznak (a gyorsabb szivverés vagy a szij
kiszdraddsa) a szinészek beszédmintdiban &ltalaban nincsenek benne, hiszen a vegetativ
valtozasok manipulalasara a szinészek nem képesek. A hallgatok azonban kiilonbséget tudnak
tenni példaul a valodi, atélt mosolygas, illetve a mechanikus mosolygas kozben mondott
beszédmintak kozott (Aubergé és Lemaitre, 2000). fgy bar a szinészek altal eljatszott
érzelmek vizsgélata jol kontrolldlt mddszer, és hasznalhatd eredményeket ad példaul a
szintetizalt érzelmes beszéd eldallitasahoz, az emlitettek miatt nem nélkiilozheto a természetes

helyzetekben megfigyelhetd vagy a kivaltott érzelmek vizsgalata sem.

3.2.A produkcios kutatasok eredményei

Az alédbbiakban tobb 6sszefoglald cikk (Pittam és Scherer, 1993; Johnstone €s Scherer; 2000;
Douglas-Cowie és Cowie, 2002; Scherer, 2003; Banse és Scherer, 1996) alapjan attekintjiik,
hogy milyen fobb beszédjegyek jellemzik a fobb érzelmeket. A 3. tablazat a harom fenti
modszerrel végzett kutatasok egy irdnyba mutatd eredményeit mutatja. A tiblazatban a
leggyakrabban vizsgalt akusztikus jegyek és érzelmek Osszefiiggéseit foglaltuk Gssze. Az
adatok elsdsorban angol, német és francia beszélokkel végzett kisérletek eredményeire

tamaszkodnak.
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Harag, Félelem Szomorusag | Stressz, Orom
SZorongas
Diih
Intenzitas Novekszik | Novekszik Csokken Novekszik | Novekszik
FO0 atlag Novekszik | Novekszik | Csokken Novekszik | Novekszik
FO0 variabilitas | Novekszik Csokken Novekszik
Hangterjedelem | Novekszik | Novekszik | Csokken Novekszik
(csokken
Banse és
Scherer
(1996))
Dallamvonal Ereszkedo Ereszkedd Ereszkedd Ereszked6 Emelkedd
Beszéd-, Novekszik Novekszik Csokken Novekszik
artikulacios
tempoé

3. tablazat: Erzelmi allapotok és akusztikus jegyek és osszefiiggései

Az undor érzéséhez kapcsolodd kutatasok eredményei nem konzisztensek. Némely kutatés
novekvé FO atlagot talalt, mig méasok pont csokkendt. Egyrészt kevés ilyen kutatas volt,
masrészt modszertanilag is nagyon kiilonboztek abbol a szempontbol, hogy hogyan probaltak
meg az érzelmet kivaltani (pl. egy kellemetlen film megtekintésével, vagy szinészeket kértek

fel az undor eljatszasara).

3.2.1. Az érzelmek hatdsa a kisebb beszédegységekre

Az elmult években elindult egy olyan kutatasi irdny, amely kisebb egységek, egyes
beszédhangok, a hangkapcsolatok, rovidebb hangsorok valtozéasat vizsgélja az érzelmek
fliggvényében. Bar ezeknek a kutatdsoknak az elézményeit megtaldljuk példaul a magyar
kutatasokban is (ld. Fonagy, 1981), a technikai fejlédés jelentdsen modositotta a vizsgélati

modszereket.
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4. tablazatban Fonagy (1981, 76. o.) kutatdsi eredményeit lathatjuk. A kutatasban négy
magyar szinészné mondta el a /kisera me:ra ba:vatag/ jelentés nélkiili mondatot 12 attitiidot
(félelem, magyarazkodas, oOrom, csodalkozas stb.) eljatszva. A tablazat a kozlés
massalhangzo-iddtartamhoz képesti relativ magédnhangzo-idotartamait (t mgh/msh) mutatja a
kiilonb6z6 allapotokban. Az adatok szerint az un. gyengéd érzelmek vagy attitiidok esetében
(panaszkodas, szomorusag, 6rom, magyarazkodas) hosszabbak a maganhangzok, mint az Un.
tamado, veszekedd érzelmek (gytilolet, harag, irritacid, félelem) esetében. Az elsd esetben

dallamosabbak ¢és szabalyosabbak, egyenletesebbek is a kozlések.

panaszkodas 2,06
SZomorusag 2,01
Orom 1,85
magyarazkodas 1,80
csodalkozas 1,78
fenyegetés 1,72
nyilatkozat 1,61
félelem 1,59
irritacio 1,58
harag 1,50
gyulolet 1,35

4. tablazat A maganhangzok relativ idotartama (t mgh/msh) a /kisera me:ra ba:vatag/
jelentés nélkiili mondatban kiilonb6z6 érzelmi allapotokban, attitiiddokben (Fonagy,
1981, 76. nyoméan)

Mitchell és munkatarsai (2000) szotagok hosszdnak valtozasat vizsgaltak ingeriilt (és egyre
ingeriiltebb) allapotokban. A kisérleti helyzetben a kisérletvezetd sokszor egymas utan ugy
tesz, mintha félreértené a kisérleti személy altal elmondott harom szdmjegyti szam elsé vagy
utolso jegyét, igy a kisérleti személy folyton kijavitja a kisérletvezetot, megismétli a helyes
szamot, egyre idegesebbé valva. Az eredmények azt mutattdk, hogy a javitas €s az ingeriiltség
hatasara megvaltozik a szdmok kimondasanak ritmusa. Ha az els6 szamjegyet kell kijavitania
a kisérleti személynek (KV: Tehat 5597 KSZ: Nem, KILENCS59!), akkor nd az elsd és a
masodik tag kozott eltel id6, mig ha az utols6é szamjegyet (KV: Tehat azt mondja 555. KSZ:
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Nem, 5S5KILENC!), akkor a masodik €s az utols6 szotag kozotti idé nd. Minél tobbszor kellett

kijavitania a szamot a kisérleti személynek, annal hosszabbak lettek a kritikus szotagok.

Egy masik kutatdsban (Kienast és Sendlmeier, 2000) szinészek altal eljatszott mondatok
magan- ¢s massalhangzoit elemezték. Vizsgaltak az eldre- és a visszahatd hasonuldsokat, a
zongésedést €s a nazalissa valast a képzés helye és modja fiiggvényében, valamint a nyitottsag
fokat. Elemezték a maganhangzok elsé és masodik formansainak helyeit, valamint bizonyos
zongétlen réshangokat (pl. f, s). A harag kifejezése esetében mérték a legpontosabb
artikulaciot. A szerzok szerint ennek oka, hogy a harag esetében a beszélok altalaban
megnyujtjak a maganhangzokat és jobban hangsulyozzak a szdtagokat, ami pedig jobban
artikulalt massalhangzoképzést eredményez. A félelmet, az unalmat és a szomorusagot
kifejez6 mondatokra a pontatlan maganhangzoképzés volt jellemz6. A félelem esetében ezt a
felgyorsult artikulacios tempd, a maganhangzo-rovidiilések magyarazhatjak, mig az unalom
¢s a szomorusag esetében a kisebb izomfesziiltség. A vidam mondatok esetében mind az elsd
mind a méasodik formans helyei feljebb tolédtak, ami a maganhangzok rovidiilésének, illetve a

gége megemelkedésének a kdvetkezménye. A réshangok képzése szilikebb lett.

Az itt bemutatott kutatdsok és eredmények igazoljdk, hogy az intenzitds, a hangmagassag és
az 1d61 jegyek alkalmasak az egyes érzelmek vokalis megjelenésének leirasara. Ugyanakkor,
amint a 3. tablazatban is lathatjuk, bizonyos érzelmek gyakran nagyon hasonlitanak a veliik
egyiittjard beszédjegyek tekintetében. Bar a valdsdgban tudjuk, hogy példaul az 6rom és a
harag vokalis kifejezése nagyon is kiilonb6zd, a fenti tdblazat minden mutatdja egy irdnyba
mutat a két érzelemnél. A hasonlosdg oka ebben az esetben az, hogy mindkettd
arousalemelkedéssel egyiittjard érzelem, a fent felsorolt mutatok pedig — ugy tlinik — ennek
véltozasara érzékenyek. Az eredmények finomitdsdhoz, egy-egy érzelem pontosabb
leirdsdhoz és mas érzelmektdl valo megkiillonboztetéséhez mas mutatok mérésére lenne

sziikség, ami eddig egyeldre csak kevés kutatasban valosult meg.

Az elsé nagy kérdés, hogy egyaltalan milyen fizikai paraméterek irjak le, ha valakinek
Lrekedtes”, | levegds”, ,,feszes” vagy ,,elhald” a hangja. Ma mar léteznek olyan kutatasok,
amelyek ezeket a finom kiilonbségeket probaljak megragadni. Az artikulacid pontossagara
utalhat a masodik formans helye és sadvszélessége (Kienas és Sendlmeier, 2000; Drahota ¢és
mtsai, 2008), a rekedtességre az irreguldris fonacido vagy glottalizacid6 (Bohm, 2009), a

hangszinre az energia frekvencidk szerinti eloszlasa (Kienas ¢s Sendlmeier, 2000), a 1égzési,
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hangképzési és artikulacios miikodés megvaltozasara a hossza idejii atlagos spektrum (pl.
Banse és Scherer, 1996). Ezen mutatok vizsgalata mar a szamitogépes nyelvészet iranyaba

mutat (Id. 3.4. fejezet lentebb).

3.3. Percepcios kutatasok

A percepcids kutatasok arra keresik a valaszt, hogy miként képesek a hallgatok csupan a
beszédhangbdl, tehat tartalomtol fliggetleniil megallapitani a beszél6k érzelmeit, hogy melyek
azok a paraméterek, amelyek a legfontosabbak egy-egy érzelem felismerésében. A legtobb
percepcios kutatasban elGszor arra kérnek hivatasos vagy laikus szinészeket, hogy egy
bizonyos standard tartalmu vagy értelmetlen szot, kifejezést vagy mondatot adjanak el6 tobb
kiilonb6z6é érzelmi toltettel (Johnson és mtsai, 1986; Banse és Scherer, 1996). Hogy
megkonnyitsék a szinészek dolgat és hozzaaruljanak a hiteles eléadasmodhoz, a mondatokat
gyakran egy-egy szituacioba agyazzak. A végsé elemzésbe azonban csak a célmondatot
veszik bele, a tobbi szovegrészt figyelmen kiviil hagyjak. A szinészek altal elmondott

mondatok listdjat random modon jatsszak le a vizsgalati személyeknek.

A megitéldknek altaladban egy megadott listarol kell kivéalasztaniuk, hogy melyik érzelmet
hallottak, a kutatok pedig azt nézik, hogy a hallgatoknak milyen mértékben sikeriilt az egyes
érzelmeket felismerni. A kiilonboz6 attekintések (Scherer és mtsai, 1991; Scherer, 2003)
atlagosan 55-65 %-os felismerési aranyrol szamolnak be, ami joval nagyobb a véletlenszerti

talalgatasnal.

Ezeknél a kutatasoknal az egyik sarkalatos pont az, hogy hogyan kérdezik meg a személyeket
a véleményiikrdl. Az egyik lehetséges modszer, hogy listat adnak a megitéloknek, nekik pedig
ki kell vélasztaniuk, hogy éppen melyik érzelemnek megfeleltethetd mondatot hallottak
(kényszervalasztasos modszerek). A lista allhat annyi érzelemmegnevezésbdl, ahany érzelmet
a kisérlet soran bemutatnak, de olykor bdvitik ezt a listat, €és beletesznek olyan
érzelemmegnevezéseket is, amelyeket a bemutatasban nem hallanak a személyek. Mas
esetben minden bemutataskor két-két érzelem koziil kell egyet kivalasztani. Vannak olyan
kutatasok is, amelyek nem adnak listdt a megitéloknek, hanem arra kérik dket, nevezzék meg
az érzelmet, ami esziikbe jut a kijelentést meghallgatva, €s esetleg megkérdezik még toliik,

hogy miért ezt valasztottdk, milyen beszédjegyek voltak szdmarukra a dontéek. Az elsd
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esetekben a véletlenszeri taldlgatashoz képest érdekesek a kapott eredmények, a nyitott
kérdés esetben pedig az a fontos, hogy a rengeteg valaszt, amit kaptunk, valahogy
rendszerezni tudjuk — példaul fliggetlen megitélok vagy korabbi érzelemcsoportositasos

vizsgalatok alapjan.

A produkciés kutatasokndl mar emlitettiik, hogy Banse és Scherer (1996) kutatasukban
szinészeket kértek meg érzelmi toltetli kozlések elmondasara. A mondatokat nemcsak
akusztikailag elemezték, hanem felismeréses tesztelésnek is alavetették. Az eredeti tobb mint
1300 kozlést eldszor is megszirték, fliggetlen megitélok kivalasztottdk azokat, amelyek a
legjobban reprezentaltdk az egyes érzelmeket. A végsé 280 mondatot 12 egyetemista itélte
meg, akiknek az volt a feladata, hogy a 14 felsorolt érzelem koziil kivalasszak, hogy melyik
felelt meg az éppen hallott mondatnak. Az eredmények azt mutattdk, hogy a személyek
legnagyobb pontossaggal a forr6 diithét (78 %), az unalmat (76 %) és az érdeklddést (75 %)
ismerték fel. Alacsonyabb volt a felismerési aranya a hideg harag (34 %) és a panikszerii
félelem esetében (36 %), valosziniileg azért, mert szerepelt a valaszthatd érzelmek listdjan az
ezekkel egy érzelemcsaladba tartozo forrd diih és a szorongas is. A legkevésbé pontosan az

undort (15%) és a szégyent (22 %) ismerték fel a megitélok.

Foldi Eva (1996) vizsgalataban egy semleges tartalmi mondatrészlet (még mindig) 25 féle
fejezédtek ki (pl. semleges kijelentés, lemondd szomorusdg, rettegés, bosszankodas,
gyanakvo kérdés stb.’). A kapott mintikat egyrészt szamitogéppel elemezte, megmérte az
alapfrekvencia- és az intenzitismenetiiket, illetve a teljes idOtartamukat. Masrészt a
percepcios tesztelés modszerével is vizsgalta ezeket. A 89 elsd éves magyar szakos
egyetemistanak a hangfelvétel haromszori meghallgatasa utan kellet a kovetkezd két kérdésre
vélaszolnia: ,,Milyen kozléstartalmat tulajdonit az elhangzott hangsornak?” és ,Mely
akusztikus sajatossagok fejezik ki a kozléstartalmat?”. A résztvevok nem kaptdk meg sem a
lehetséges ¢érzelmek, sem a Ilehetséges akusztikus sajatsdgok (beszéddallam, tempo,
hangszinezet...) listajat. A teljes minta érzelmi tartalmat a megitélok 17 %-a ismerte fel
pontosan, 15 %-uk pedig megkozelitéen jol. A talalati ardny a semleges kijelentés, a
kétségbeesés €s a bosszankodds esetében volt a legmagasabb. Ugyanakkor ezeknél a
kozléseknél is megfigyelhetdek voltak rossz vélaszok. Igy a semleges kijelentésre gyakran

mondtak, hogy faradt, unott vagy haragos; a kétségbeesésre hogy félénk vagy csalddott; a

® vegyiik észre, hogy itt az érzelmi toltet és a mondat tipusa (kérdés, felkialtas) kombinalodik
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bosszankodasra hogy zaklatott vagy vidam. A szornylilkddés kozléstartalom felismerése volt
a legkevésbé sikeres: pontos megnevezést senki sem tudott adni, és megkdzelitden jo

megoldast is csak harman.

A szupraszegmentalis paraméterek megnevezésénél a valaszok 12,1 %-a értékelhetetlen volt.
Az értékelhetd valaszokban a legtobben a hanglejtésformat, a hangszinezetet, az emfatikus
nyujtast és a beszédtempot tartottdk meghatarozonak. A viszonylag alacsony felismerési arany
hatterében az 4llhat, hogy a részvevoknek nagyon sokféle mondatot kellett megitélniiik,
amelyek nem csak érzelmi toltetben, de modalitdsban is kiilonboztek egymastol. A
modalitasok ¢és az érzelmi toltés egyiittes varidlasa nem biztos, hogy szerencsés. Raadasul
nem egy lista alapjan, hanem maguktol, el6zetes gyakorlas és Gitmutatas nélkiil nevezték meg
a megitélok az érzelmeket, ami — mint az eredmények is mutatjak — nem volt egyszert feladat

az els6éves egyetemistak szamara.

Mark6é Alexandra (1999) kutatasa részben hasonld ehhez. A Minden igy marad
megnyilatkozast vizsgalta harminchatféle intonacios megformaltsagban, amelyeket egy didk
mondott fel hangszalagra, majd ezeket vetette ald percepcids probanak. A résztvevoknek

valasztassal kellett meghatarozniuk a ,,modalitast és a kozléstartalmat™™®

, az elso esetben ot
(kijelentd, kérdo stb.), a masodikban 31 megadott kategéria — érzelem vagy attitid — koziil
kellett valasztaniuk (pl. boldog, dacos, szemrehdnyo, tiirelmetlen stb.). A résztvevok masodik
feladata az volt, hogy a hallott kozlést illesszék be egy leirt szitudcidoba — szintén valasztassal.
A modalitas esetében a személyek csak egy minta, a szomort kozlés tipusat ismerték fel 100
%-osan. Mas esetekben példaul gyakran dsszecserélték a felkialtod és a kijelentd mondatokat.
A kozléstartalom tekintetében az eredmények azt mutattdk, hogy 31-bdl 10 kozléstartalmat
ismertek fel a megitéldk 50 %-nal nagyobb ardnyban. Legjobban a kardrvendd, glinyos
kijelentést, a boldog felkialtast, a szomorua kijelentést, a nyafogast és a durcas sértédottséget
tudtdk beazonositani’. A mondatokat a szerz6 akusztikai elemzésnek is alavetette. Igy példaul
a gunyos ¢és a semleges mondatok Osszehasonlitasakor azt kapta, hogy mig a percepcids

teszten nagy kiilonbség volt a felismerés ardnya kozott (a ginyos kijelentést sokkal tobben

felismerték), a két kozlés dallamvonala illetve intenzitdsa nem kiilonbozott ilyen nagy

® A vizsgélat célja az intonacio ,.értelem- és érzelemkifejezé szerepének” egyidejii vizsgalata volt,
mivel ,,e kett6 gyakran nem valik élesen szét” (i.m. 30. 0.).

" A kisérletnek a szokésostol eltéré moédjara mutathat ra, hogy mig Scherer (2003) dsszefoglaldja
alapjan (1d. lentebb) a szomorusagot sokkal pontosabban felismerik a személyek, mint az 6romét, itt a
sorrend megcserélodik.
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mértékben. A kiilonbséget ebben az esetben az iddi jegyek és a hangszinezet kiilonbozdsége
adja. A boldog felkialtas esetében viszont ennek ellenkezdje torténik: a dallamvonal és az
intenzitasszerkezet nagyon eltér a semleges kijelentésérdl, az id6i vonasok viszont kevésbé

kiillonboznek.

A magyar kutatasokrol oOsszességében azt mondhatjuk, hogy inkdbb nyelvészeti, mint
pszichologiai  iranyultsagtiak. Modszertanukban, precizitdsukban, az eredmények
értelmezésében is nagyban eltérnek az eurdpai pszichologiai, pszicholingvisztikai kutatdsi
gyakorlattol, nem hasznaljak azok jol bevalt kutatdsi és elemzési modszereit. Altalaban
megelégszenek az eredmények kvalitativ bemutatdsaval, nem végeznek statisztikai
szamitasokat, magyardzataik pedig gyakran inkabb mindsitdk, mintsem korabbi

eredményekkel dsszevetett kritikai elemzések.

Vokalisérzelem-felismerés latassériilt személyeknél

A kérdésfeltevés, hogy siket illetve vakon sziiletett személyek érzelemkifejezése illetve
érzelemfelismerése mas-e mint az egészségeseké, Eibl-Eibesfeldthez vezethetd vissza. Eibl-
Eibesfeldt (1973) siketen és vakon sziiletett csecsemdk érzelemkifejezéseit vizsgalta.
Kutatésai szerint az érzelmek kifejezése univerzalis és veliink sziiletett, mivel ezeknél a siket
¢és vak csecsemdknél is megfigyelhetok voltak olyan érzelemkifejezések, mint a nevetés,

ajaklebiggyesztés, sirds és egyéb érzelmi hangadasok.

Bar érdekes kérdés lenne, hogy vajon a latassériilt személyek pontosabban felismerik-e a
hang alapjan az érzelmeket, mint az egészségesek — mivel a vizualis csatorna nem all
rendelkezésiikre —, ezzel a téméaval szinte egyaltalan nem foglalkoznak kutatasok. A kevés
vizsgalat egyike Dyck és munkatarsai (2004) nevéhez fiizédik, akik hallassériilt és latassériilt
gyerekeket ¢és serdiiloket vizsgaltak olyan altaluk kifejlesztett tesztek segitségével (Emotion
Recognition Scales), amelyek az érzelmek felismerésének €s megértésének képességét mérik.
Az érzelmek megértését olyan tesztek vizsgaltak, amelyekben példaul a gyerekeknek meg

kellett nevezniiik a hallott torténetek szerepldinek érzelmi allapotat (Susan kapott egy biciklit
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sziilinapjara. Mit érez most Susan?) vagy érzelemszavakat kellet definidlniuk (pl.: ,, mit jelent
az a szo, hogy diihos?”). Az érzelmek felismerésének képességét érzelmi arckifejezések
teszttel ¢és egy vokalisérzelem-felismeréses teszttel mérték (a Vocal Cues Test), amely
kiilonbozo érzelmi intonacioval elmondott kifejezéseket tartalmazott. A kifejezések egy része
valdos mondat volt (,, Nem hiszem el”), mig masik részik jelentés nélkiili szotagbol vagy
szamokbol Osszeallitott hangsor volt. A gyerekek feladata az volt, hogy kitalaljak: milyen

érzelemre utalhat az intonécio.

Az eredmények azt mutattdk, hogy mind a latassériilt mind a hallassériilt gyerekek és
serdiilok elmaradast mutatnak tipikus fejlodésii tarsaikhoz képest. De mig a hallassériiltek
esetében ez a lemaradds mind az érzelemfelismerésre, mind az érzelemmegértésre érvényes,
addig a latassériiltek esetében csak az érzelemfelismerésre szoritkozik. A latassériilt gyerekek
¢s serdiilok ugyanugy teljesitenek az érzelmi helyzetek megértését vizsgalo teszteken, mint
egészséges tarsaik. A kutatok megvizsgaltak azt is, hogy a késés Osszefligg-e azzal, hogy
ezek a gyerekek 4altaldban verbdlis képességek tekintetében is elmaraddst mutatnak
egészséges tarsaikhoz képest. A csoportokat a Wechsler-féle intelligenciateszt harom,
verbalis képességet mérd skalajan elért pontszam alapjan illesztették, és az eredmények azt
mutattdk, hogy a hallassériilt személyek ugyanigy vagy még jobban is teljesitenek az dsszes
teszten, mint az egészségesek. A latassériiltek azonban éppen a Vokalis Erzelemkifejezés
alteszten teljesitettek rosszabbul. A latassériiltek tehat nehezebben ismertek fel az érzelmeket

a hangi informaciok alapjan, mint az egészségesek.

Ennek az elmaradéasnak az oka egyel6re nem vilagos. A kérdés azért is érdekes, mert a kapott
eredmény ellentmond elvarasainknak, hiszen azt feltételeznénk, hogy a latassériiltek jobban
fognak teljesiteni ezen a teszten: mivel érzelmekkel kapcsolatos fontos vizualis informéciok

nem allnak rendelkezésiikre, jobban figyelembe veszik a hallott informacidkat.

Az egyik lehetséges magyarazat korabbi eredményekre épit, amelyek szerint a latassériiltek
inkabb szemantikus struktirdk segitségével képezik le a koriilottiik 1évo vilagot, és kevésbé
figyelnek a jelentést modositd vokalis jegyekre. Ezt tAmasztana al4d az az eredmény, hogy a
latassériilt személyek rosszabbul teljesitenek a valds szavakat tartalmazd vokalis
érzelemfelismerd teszten, mint az egészséges személyek, azonban a jelentéssel nem biro
kifejezéseket tartalmazd alteszten nem. Tehat a jelentés elvonja a figyelmiiket a vokalis

jegyekrol.
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Az az eredmény, hogy a latassériilt személyek jol teljesitenek az érzelmek megértésében, de
az érzelmek felismerésében nem, azt mutatja, hogy két egymastol elkiilonithetd képességrol
van sz0. Igy az érzelmek észlelésének és megértésének képessége is mashogy viszonyul a
verbalis képességekhez. Bar a latassériilt személyek rosszabbul teljesitettek az érzelmek
felismerésében, mint azt nyelvi képességeikben hasonld egészséges személyek, az érzelmi
szavak teszten — ahol érzelemszavakat kellett definialniuk — mind a latassériltek, mind a

hallassériiltek jobban teljesitettek, mint az egészségesek.

A kérdés tehat, hogy pontosan milyen teriileteken hogyan teljesitenek a latassériilt személyek
az ¢érzelemfelismerésben illetve érzelemmegértésben, nem teljesen tisztazott. Jelen
ismereteink szerint nem késziilt vizsgalat a témaban felnéttekkel, igy nem tudjuk, hogy
felnott latassériiltek példaul hogyan teljesitenek hasonl6 teszteken, illetve milyen felismerési
aranyt érnének el egy a fenti modszerrel (pl. Banse és Scherer, 1996) végzett kutatasban. A
latas- illetve hallassériilt gyerekekkel és serdiilokkel végzett kutatasok altalaban késésrol,
elmaradasrol szamolnak be, ugyanakkor nem tisztazott, hogy felnétt korban valtozik-e ez a

folyamat, ¢€s ha igen, milyen iranyba.

20 eurdpai és amerikai percepcids kutatds eredményei 6sszegzése alapjan (Scherer, 2003) azt
mondhatjuk, hogy a haragot atlagosan 77, a szomorusagot 71, a félelmet 61, az 6romét 57, az
undort 31 %-os pontossaggal ismerik fel a hallgatok a beszédhangbol. Az egyes kutatasok

eredményei kdzott azonban nagy kiilonbségek vannak az alkalmazott modszertdl fliggden.

Erdekes kiilonbség, hogy bizonyos érzelmeket a hang alapjan, mig mésokat az arckifejezés
alapjan ismeriink fel jobban. Mig az 6rom arckifejezését szinte tokéletes biztonsaggal képesek
vagyunk felismerni, addig, mint lattuk, a hang alapjan a felismerés aranya csupan 57 %-0s.
Az undor esetében szintén hasonld a helyzet. Johnstone és Scherer (2000) szerint ennek
evolucios okai vannak. Hiszen ha példaul egy étel romlott, akkor ezt tudatni egymassal, az
undor érzését kifejezni foleg akkor van értelme, ha a két ¢él6lény kozel van egymdshoz, ha
latjak egymast. Mig ha egy idegen betolakodoval vagy ellenséggel talaljuk magunkat szembe
(félelem vagy a harag), akkor nagyon is hasznos, ha ezt hangunkkal nagyobb tavolsagokon

keresztiil 1s tudatni tudjuk tarsainkkal.
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Erzelemitélet
Eljatszott Harag | Undor Félelem Ordm | Szomorusdg | Nincs
érzelem érzelem
Harag 58 18 6 4 2 12
Undor 31 40 4 4 4 17
Félelem 0 2 60 3 27 8
Orém 6 3 21 51 6 12
Szomorusag 1 2 24 1 63 8
Nincs 4 4 4 5 11 72
érzelem

5. tablazat Juslin és Laukka (2001) kutatasaban vizsgalati személyek szinészek altal
eljatszott kozlések érzelmi toltetét itélték meg. A tablazat mutatja (félkovérrel kiemelve)
a helyes talalatok aranyat (%-ban), valamint azt, hogy milyen mas kategériakat milyen
aranyban neveztek meg helyteleniil a megitélok.

A felismeréses kutatasok egyik érdekes kérdése, hogy az egyes érzelmeket a hallgatok milyen
mas érzelmekkel tévesztik Ossze. Mint Banse és Scherer (1996) kutatdsa ismertetésénél
emlitettiik, az egy érzelemcsalddba tartozo érzelmek példaul kdnnyen Osszetéveszthetok.
Ugyanigy a kellemesség dimenzié mentén kozel allo érzelmeket, példaul az érdeklodést, a
boldogsagot és a biiszkéséget is nehéz egymastol elkiiloniteni. A hibazasi mintazatok
vizsgalata (Id. pl. 5. tdblazat) azonban kozelebb vihet minket ahhoz, hogy kiilonb6zd
dimenziok mentén el tudjuk egymadstol kiiloniteni az egy érzelemkategoriaba tartozd

érzelmeket (Johnstone és Scherer, 2000).

3.4. Erzelmek és beszédtechnolégia

A beszédszintézis célja, hogy szamitdogépes programok segitségével mesterségesen allitson
elé emberi beszédet. Mivel az emberi beszéd természetes jellemzdje a prozoddia, ezért az
informatikusoknak az is a feladatuk, hogy dallammal, hangsulyokkal l4ssak el a mesterséges
beszédet. A legujabb kutatasok pedig arra is keresik a valaszt, hogy hogyan lehet mesterséges
érzelmes beszédet eldallitani. Egyrészt megprobalnak az eddigi produkcios kisérletek
eredményei alapjan érzelemteli megnyilatkozasokat eldallitani, méasrészt ezeket a gépi beszéd-
megnyilatkozasokat percepcios probaknak vetik ald, hogy teszteljék, mennyire hasonlitanak

43



az emberi beszédhez. A gépi érzelemfelismerés soran olyan programokat probalnak meg
eléallitani, amelyek a természetes emberi beszédben eléforduld érzelmeket automatikusan

felismerik.

3.4.1. Erzelmesbeszéd-eléallitas

Yanushevskaya és munkatarsai (2005) egy adott, formansszintetizatorral eldallitott szécsoport
szavait modositottak kiilonbozéképpen ugy, hogy olyan szavakat kaptak, amelyek levegds,
suttogd, laza-rekedtes, feszes ¢és koOznapi hangszinezetieck voltak. Az alapfrekvencia
valtoztatasaval pedig 6t kiilonb6zo érzelmet: szomorusagot, félelmet, unalmat, 6romét és a
felhaborodast kifejez6 szavakat allitottak el6. A harmadik esetben kombinaltak a
hangszinezet- és az alapfrekvencia-valtoztatasokat, és a kovetkezd parokat kaptak: levegds
hangszinezet — szomorusagot kifejezé FO-menet, suttogd hangszinezet — a félelem FO-menete,
laza-rekedtes hangszinezet — az unalom FO-menete, feszes hangszinezet — az 6rom FO-menete,
feszes hangszinezet — a felhdborodas FO-menete. A meghallgatasos tesztek soran a résztvevok
ellentétparok segitségével értékelték a szavakat. A kutatok eredményiil azt kaptak, hogy
azokat az érzelmi tonusu szavakat, amelyeket az alapfrekvencia valtoztatasaval hoztak létre,
rosszabbul ismerték fel a tesztelok, mint azokat, amelyeknél csak a hangszinezetet
valtoztattdk. A valtoztatdsok kombinacidja esetében sem volt nagyobb a felismerési arany,
egyediill a félelem esetében volt kiugréoan magasabb a felismerés. A szerzOk arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy az alapfrekvencia valtoztatdsa dnmagéaban nincs meghatarozé

befolyassal az érzelemfelismerésre.

Audibert és munkatarsai (2005) hasonld6 médon vizsgaltak nyolc érzelmet: az aggoddast, a
csalddottsdgot, az undort, a nyugtalansagot, a boldogsagot, a lemondast, a megelégedettséget,
a szomorusagot és a semleges kifejezést. Nagyobb kiilonbségnek mondhatd, hogy itt egy
szinész mondta el a késobb szamitogéppel modositott alapszavakat. Modositottak az
alapfrekvencidt, az intenzitdst, a hangszinezetet és a hangidétartamot. A meghallgatdsos
teszek végso kovetkeztetése az volt, hogy nincs olyan paraméter, amely 6nmagéban, egyediil
teljes meértékben kifejezné az érzelmet. Fontos eredményeik, hogy az alapfrekvencia-
menetnek nagyobb a jelentdsége a pozitiv érzelmek kifejezésében, mint a negativakéban, a

hangszinezet ¢és a hangid6tartamok nagyobb jelentdséggel birnak a negativ érzelmek
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kifejezésében, mint a pozitivokéban. Az intenzitdismenet nem hordozott jelentds informaciot

az érzelemrdl abban az esetben, ha kizarolag azt valtoztattak.

Fék és munkatarsai (2005) kutatasukban az alapfrekvencia-menet és a hangidétartam szerepét
vizsgaltak. Semleges tartalmii mondatokat (pl. O egy egyszerii tandrsegéd vagy Délutin
felhivnak, hogy megbeszéljiink egy talalkozot.) kilencféle érzelmi hangsullyal (félelem,
meglepddés, harag, szomorusag, 6rom, lekicsinylés, aggodas, értetlenség, megkonnyebbiilés)
olvasott fol harom szinész. A semleges érzelmi toltetii mondatokat szamitogép segitségével
modositottak gy, hogy a szinészek altal felolvasott érzelmi toltetli mondatokbol kinyert
alapfrekvenciat ¢és hangidotartamot raiiltették ezekre a semleges mondatokra. A kapott
mondatok Osszes valtozatat (a harom szinész bemondasaban, az Osszes érzelmi toltettel, a
természetes ejtésli és a szamitogéppel modositott valtozatban) megitéléses vizsgalatnak
vetették ala. A meghallgatasos tesztek soran arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy mely
érzelmek fejezhetdk ki elfogadhatéan pusztdn az FO-menet ¢és a hangidétartamok
atliltetésével. A megitéloknek egyrészt arra kellett valaszt adniuk, hogy a meghallgatott
mondatoknak milyen az érzelmi modalitasuk (az 6sszes lehetséges modalitas listajabol kellett
valasztaniuk), masrészt meg kellett itélnilik, hogy milyen volt a hang mindsége. A természetes
ejtéslt mondatok koziil legkonnyebben a haragot, a szomorasagot és a lekicsinylést ismerték
fel a megitélok. Kozepesen jol ismerték fel a meglepddést, az értetlenséget és a
megkonnyebbiilést, és legrosszabbul a félelmet €s az aggodast. E két utobbi érzelem estében a
leggyakoribb tévesztés az egymassal vald felcserélés volt, ami abbol eredhet, hogy ez a két
érzelem elég hasonld egymashoz. A szamitogéppel modositott mintak esetében valtozott a
felismerés sorrendje. Legjobban a meglepddést, a lekicsinylést és az értetlenséget ismerték fel
a személyek, kozepesen jol a szomorusagot, a tobbi érzelmet pedig ennél rosszabban. Nem
volt azonban Osszefliggés a szintetizalt felvételek mindsége, és a kifejezett érzelem
felismerése kozott. A legjobb mindséget a haragot hordozéd felvételek értek el, mig ezek
felismerési szdzaléka igen alacsony volt. A f6 kérdésiikre azt a vélaszt kaptdk, hogy az
alapfrekvencia-menet ¢és a hangidétartam a meglepddés és a lekicsinylés esetében a

legfontosabb.
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3.4.2. Gépi érzelemfelismerés

Informatikusok napjainkban olyan programokat probalnak meg eléallitani, amelyek képesek
felismerni a hangbol a beszéld érzelmi allapotat. Bar az ilyenfajta kutatdsok még csak nemrég
kezdddtek, az igény a fejlesztésiikre egyre nagyobb (pl. automatikus adatbanyaszat telefonos
igyfélszolgalatokon). A gépi érzelemfelismeréses kutatdsok 4altaldban statisztikai modon
kozelitik meg a problémat. A leggyakoribb moddszer, hogy szinészek altal eljatszott
mondatokat elemeznek, vagy spotanbeszéd-részleteket cimkéznek fel, és ezekhez rendelnek
jellemzdévektorokat, amelyek tobb paraméter és az ezekbdl szarmaztatott statisztikak

(variancia, minimum-maximum stb.) egylittesét tartalmazzak.

Lattuk, hogy az emberek a véletlennél nagyobb valoszintiséggel képesek felismerni példaul a
szomorusagot, a haragot vagy az 6romot. A gépek egyeldre altaldban kevésbé jol teljesitenek,
mint az emberek. Alapvetd probléma, hogy minél tobb érzelmet kell felismernie egy
programnak, annal rosszabb a teljesitménye. Csupan két érzelem felismerése esetén azonban a
teljesitmény 90 %-os is lehet. (Schuller és mtsai. 2005). Ezen kiviil a besz¢l6fiiggd rendszerek
teljesitménye sokkal jobb, mint a besz¢lofiiggetleneké, tehdt konnyebb a dolgunk, ha
programunknak csupan egy személy érzelmi allapotait kell azonositania, mint ha sok-sok

emberét.

Magyar kutatdsok is megjelentek ezen a teriileten. Tiiske és munkatarsai (2007)
besz¢lofiiggetlen adatbdzison 42,9 %, beszEl6fliggd adatbazison pedig 60 %-os felismerési
pontossagl rendszert fejlesztettek ki. Vicsi és Sztahd (2009) vizsgalatukban egy telefonos
igyfélszolgalat hivasaiban a semleges €s az elégedetlenséget kifejezd (ideges €s panaszkodod)
allapot megkiilonboztetését tlizte ki célul, és programjukkal atlagosan 77,2 %-0s pontossaggal

el tudtak kiiloniteni e két allapotot.

(A szintetizalt beszéd eldallitasarol €s a gépi érzelemfelismerésrol lasd részletesebben a
kovetkezd irodalmakat: Cahn, 1990; Ververidis és Kotropoulos, 2006; Vogt és mtsai, 2008;
Bosch, 2003; Gobl és Chasaide 2003; Laukka és mtsai, 2011.)
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Osszegzés

Ebben a fejezetben olyan kutatisokat mutattunk be, amelyek mindegyike a beszédben
megfigyelhetd érzelmeket vizsgalta. A harom altalunk bemutatott teriilet, a tarsalgéselemzés,
a tartalomelemzés €s a vokalis érzelemkifejezések vizsgalata méas-mas oldalrdl kozeliti meg a
témat. Mig a tarsalgaselemzés a szocialpszicholdgiaval, a tartalomelemzés az irodalommal, a
vokalisérzelemkifejezés-kutatas pedig leginkabb a fonetikaval és az informatikaval hataros

tertiletek.

Egy az érzelmek ¢€s a beszéd kapcsolatat vizsgald kutatds megtervezésekor tobb szempont is
felmeriil. A vizsgalando jelenség vagy a rendelkezésiinkre allo eszk6zok, illetve a koriilottiink
csoportosuld kutatok és az altaluk képviselt iskola gyakran meghatirozzak, hogy melyik
iranyzat lesz a dominans vizsgalatunkban. Azonban ez nem mindig van igy, legtobbszor nem
valnak el ennyire ¢lesen egymastél a megkozelitések. Hétkoznapi parbeszédeket vagy
monoldgokat példaul éppugy elemezhetiink a tarsalgdselemzésben hasznalt GAT jeleinek
segitségével, mint tartalomelemzéssel vagy fonetikai szempontbol. A legnagyobb kiilonbség
talan a hasznalt elemzd eszkozokben van (pl. Atlas.ti vagy Praat), ugyanakkor az is
lehetséges, hogy tartalomelemzd programot haszndlunk nem szokategoridk, hanem példaul
beszédbeli rontdsok, megakadasok cimkézésére, mert ez teszi lehetévé szamunkra legjobban a
késObbi statisztikai elemzést, vagy fonetikai elemzd program segitségével mérjiik le a tarsalgo

felek megszolalasai kozott eltelt pontos 1d6t tarsalgaselemzéses kutatasban.

Mig az elsé vizsgalatok leginkabb kvalitativak, leird jellegliek voltak, a kutatdsok a
kvantitativ irdnyba mozdultak el. Ma mar szinte minden elemzés valamilyen szoftver
segitségével torténik, és tartalmaz statisztikai szamitasokat. A legujabb kutatasok az
automatizalédas iranyaba mutatnak, olyan programokat készitenek informatikusok, amelyek
képesek példaul a hangzd beszédet irdsos szOveggé atkonvertalni, bizonyos szavakat és
szOkategoridkat egy szovegkorpuszban megtalalni, valamint az emberi beszéd érzelmi toltetét
akusztikus és mas jegyek alapjan automatikusan felismerni. Elképzelheté, hogy a jovobeli

kutatasok célja e teriiletek osszekapcsolasa lesz.
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(a megjelent valtozattal tartalmilag megegyez6 kézirat valtozat)

Although the relationship between emotions and speech is well documented, little is known
about the role of speech pauses in emotion expression and emotion recognition. The present
study investigated how speech pause length influences how listeners ascribe emotional states
to the speaker. Emotionally neutral Hungarian speech samples were taken, and speech pauses
were systematically manipulated to create five variants of all passages. Hungarian and
Austrian participants rated the emotionality of these passages by indicating on a 1-6 point
scale how angry, sad, disgusted, happy, surprised, scared, positive, and heated the speaker
could have been. The data reveal that the length of silent pauses influences listeners in
attributing emotional states to the speaker. Our findings argue that pauses play a relevant role

in ascribing emotions and that this phenomenon might be partly independent of language.

Keywords: Emotion ascribing; Cross-linguistic; Speech pauses; Silent pause duration;
Foreign language

1. Introduction

The goal of vocal emotion research is to understand the relationship between emotions and
certain speech parameters. Most of these studies are encoding or decoding studies (for
reviews see [1, 2]). In the case of the encoding studies, the acoustic pattern of expressions
uttered in different emotional states is analysed, while in the case of the decoding studies, the

focus is on the recognition of emotions. Studies in the area of decoding examine whether

57



listeners are able to recognise emotions in speakers’ speech and if so, which parameters help

listeners with this activity.

Although the relationship between emotions and speech is well documented [3-7], few
studies have examined the role of speech pauses in emotion expression and emotion
recognition. In the present study, the main question concerned how listeners’ emotion
judgments are influenced by the length of the speech pauses. In addition, a second aim was to
compare two different nations (Hungary and Austria) on the same set of stimuli to address
questions about sample differences in emotion decoding according to speech pause length. To
examine this concept, we conducted two experiments on the same speech material: one in a

native context and one in a foreign language context.

1.1. Emotions and speech

The combination of coding and decoding studies is used as another method to examine the
effect of change in certain speech parameters on listeners’ emotion judgments (for an
overview see [2]). For example, with the help of computer programs, acoustic cues in neutral
or meaningless sample utterances are systematically manipulated, and researchers examine
how this phenomenon influences listeners in terms of the type and strength of the emotions
that they ascribe to the speaker. There are many parameters to manipulate, including

fundamental frequency (F0), range, intensity, emphasis, and temporal cues [8-10].

For example, Bergman et al. [9] manipulated FO range, jitter, intensity, intonation contour,
and duration in expressions produced by actors. The listeners’ task was to rate the
emotionality of the speaker with the help of a rating scale with labels for emotion and attitude
categories. According to their main results, if FO range increased, the speakers were rated as
more emphatic, angrier, and more aroused, while if FO range decreased, speakers were rated
as sadder. If the intensity of the sentence increased, ratings on reproachful, angry, and
empathic scales were higher. The systematic modification of accent-high had the most effect
on scales that measured cognitive state or attitude. The higher the accent was, the more
contradictory, the more reproachful, and the more empathic the speaker was rated. In the
study, the length of the accent was also modified by lengthening its vowel. According to the
results, a short vowel length leads listeners to rate speakers as happier, while a long vowel

length leads listeners to rate the speakers as sadder.
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In other studies, both neutral and emotionally loaded sentences are modified [9, 10].
Breitenstein et al. [10] used neutral and emotionally loaded sentences belonging to four
emotion categories from a previous study [11]. Stimulus material was compiled by systematic
variation of the FO variation and speech rate of the sentences in six ways for both parameters.
The listeners’ task was to rate the emotional tone of voice of each sentence by choosing one
of the emotion labels. The results showed that despite the manipulation, subjects most
frequently chose the emotion label that corresponded to the emotion category in which the
speaker had originally made the utterance. Recognition of happy and sad sentences was most
markedly affected by increased speech rate. When the speed of the originally happy sentence
was increased, the rate of neutral, frightened, and angry answers increased. When the speed of
the originally sad sentences was increased, again, the rate of neutral and frightened answers
increased. In most of the sentences, independent of the emotional category, if the utterance
became slower, then the frequency of sad ratings increased, while the frequency of frightened,

angry, and neutral ratings decreased.

The results of the above mentioned studies show us that modifications in even one speech
parameter can change listeners’ opinions about the speaker; moreover, listeners are able to
perceive changes in temporal parameters of speech, and accordingly, they ascribe different

emotional states to the speaker.

1.2. Relationship between speech pauses and emotions

Only a few studies have investigated the role of speech pauses, most of which have studied
the relationship between pauses and the cognitive activity needed for speech. According to
Goldman-Eisler [12, 13] and Rochester [14], an increase in speech disfluencies and pauses is
related to increased cognitive activity. Thus, pauses are more likely to occur before a word
that is harder to access in the mental lexicon, or before a syntactically harder expression

where the verbal process requires greater cognitive effort.

The relationship between speech pauses and emotions is the research topic of several
approaches. Some researchers [15-18] have investigated the relationship between speech
errors and emotions, and they count silent pauses as one type of error. Other so-called vocal
emotion expression studies [19-21] investigate the presence of different emotions in speech or
voice, and speech pauses appear as part of the speech parameters. A third approach is
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linguistic conversation analysis, which has also been conducted in studies investigating the

role of speech pauses during emotionally loaded situations [22].

The early studies that investigated the relationship between speech disfluencies (or speech
errors) and anxiety found that in an anxious state, the number and length of pauses increase
[15-18]. Later, Hofmann et al. [23], as well as Laukka et al. [24], analysed the temporal
characteristics of the speech of social phobic patients with public speaking anxiety. According
to Hofmanns’ study [23], social phobics produce longer speech pauses, pause more
frequently, and spend more time pausing than do controls when giving a speech. Laukka et al.
[24] compared speech samples from social phobic patients before and after pharmacological
treatment. The patients’ task was to give a speech about a vacation or travel experience before
an audience of six to eight people. According to the results, the rate of silent pauses decreased
in the speech samples of people who responded to the treatment, while in the case of non-
responders, the pause ratio increased. In connection with speech tempo, the researcher did not

find any significant differences.

Deppermann and Lucius-Hoene [22] analysed trauma narratives from TV shows using
conversation analysis. They found that there were more pauses in speakers’ speech while they
were telling sad stories. Speakers even took longer pauses within syntactical units. In
Fairbanks and Hoaglin’s [19] study, a 27-word-long passage was spoken by six male actors,
simulating five emotional states (contempt, anger, fear, grief, and indifference). The
observation of durational features was the main focus of that study. According to the results,
fear, indifference, and anger had the fastest tempo, followed by grief and contempt. Fear,
indifference, and anger were characterised by a rapid rate, a short duration of phonations and
short pauses with much variability, while in the cases of contempt and grief, a slower speech
rate was measured. Contempt and grief, however, differed in terms of the cause of this slower
rate. In the case of contempt, the slower speech rate was caused by prolongation of both
phonations and pauses, and the rate of pauses was approximately the same as the three other
emotions. However, the slow rate of grief was caused almost entirely by prolongation of
pauses; thus, the pause ratio significantly differed from that of the other emotions. In the case

of grief, the rate of pauses was greater than 50 percentages in the speech of three of the actors.

Jovicic et al. [20] established a Serbian emotional speech database. They asked actors to
simulate emotional states while uttering words, sentences, and a passage. Speech duration,

pause duration, and speech/pause ratio were studied and measured. Researchers found that
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pause duration was more discriminative between emotions than speech duration and that the
speech/pause ratio was a good indicator for speech rhythm and differentiated well between
angry, happy, frightened, sad, and neutral emotional states. In Szabd’s research [21], sad and
happy emotional states were induced by using music and autobiographical recall tasks, and
half-minute long speech samples were analysed. The results showed that in a sad emotional
state, the average length of silent pauses and the rate of pauses to the whole speech increased

compared to a happy emotional state.

The results of the above mentioned studies indicate that length and rate of speech pauses
can change in different emotional states. However, most of these studies are connected by the
emotional states of anxiety or fear, and little is known about other states such as happiness,

sadness or anger.

1.3. Previous studies on vocal emotion recognition in foreign languages

Many studies have investigated emotion recognition in different cultures, most of which
have focused on whether subjects belonging to different cultures can recognise expressions of
emotion on the faces of others [25-30]. These studies demonstrated that although emotion
expression is regulated by display rules, cultural norms, and individual habits, individuals are
able to accurately recognise emotional displays of the face independent of different cultural

backgrounds. Thus, these studies argue that emotional display involves universal principles.

There are fewer studies that have investigated how individuals from different linguistic and
cultural backgrounds recognise one another’s emotions from vocal expressions [31-36]. In
these studies, generally the emotionality of sample utterances by lay people or professional
actors is judged, and researchers compare how the accuracy in recognising emotions differs

when the speaker and listener share cultural and linguistic background and when they do not.

In Beier and Zautra’s study [31], American, Japanese and Polish subjects rated the
emotionality of English sentences that were neutral based on content. Their results showed
that when the judged expressions were short, Americans were better at emotion recognition
than Japanese and Polish subjects. At the same time, by increasing the length of the
expressions, the differences disappeared. Van Bezooijen et al. [32] asked Dutch, Japanese,

and Taiwanese subjects to rate the emotionality of sentences simulated by Dutch actors. The
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results were similar to those of the previous study: native speaking Dutch subjects performed
significantly better than the other two groups, but Japanese and Taiwanese participants were
also able to recognise the majority of emotions with above-chance accuracy, and the pattern

of confusion was similar across judgement groups.

Later studies used so-called pseudo-utterances to filter out the effect of sentence meaning.
The pseudo-utterances were made by connecting meaningless syllables from different
languages in such a way that utterances that sounded like speech, but were semantically
meaningless, were created. In a study by Scherer et al. [36], professional German actors
simulated five emotions by uttering pseudo-sentences. Subjects from nine countries
participated in the experiment, and their task was to judge the emotional content of the
utterances on five emotion scales ranging from 0 to 6. Their results showed that German
participants performed significantly better than the other language groups; thus, accuracy was
highest when the speaker’s and listener’s language was the same. Further results showed that
participants, whose language was more linguistically different from German, performed less
accurately than those from a highly similar language. Thus, German subjects performed the
best, followed by the Swiss-French, English, Dutch, American, Italian, French, and Spanish
groups. The worst accuracy level was produced by the Indonesian subjects, but even this
group performed with better than chance accuracy. Based on these findings, the authors
formulated the “language distance hypothesis”, which says that language similarity plays an

important role in emotion decoding in a foreign language.

In another study conducted by Pell et al. [37], pseudo-utterances from native speakers of
English, German, Hindi, and Arabic were rated by subjects from the same languages. Emotion
recognition and acoustic patterns were analysed. The results showed that the mean, variance
in fundamental frequency, and speech rate were responsible for 70-80 percent of the variance
in the acoustic data across emotion types. The authors argue that these parameters determine

the vocal expressions of basic emotions on a large scale, which might be a universal cue.

Based on previous studies [32, 35, 36, 38-40], we argue that listeners can accurately detect
and categorise emotional states from speakers with a different language and cultural
background. Processes of vocal emotion recognition involve universal principles; thus, the
phenomenon is at least partly universal. However, some studies [31, 32, 36] have reported an
in-group advantage, as vocal emotions that are simulated by speakers of the same culture and

language are more accurately identified when compared to speakers of a different culture and

62



language. Therefore, beyond universality, social aspects and language-specific prosodic
features are also important in communicating emotions [35, 41-44]. This phenomenon is
described by the “language distance hypothesis” of Scherer and collaborators [36] and by the
“cultural proximity” hypothesis of Elfenbein and Ambady [45] as well. According to this last
hypothesis, people who are more similar in their cultural background can more accurately

decode one another’s emotions than people whose cultures are different.

1.4. Cross-section of intercultural and inference studies

The research of Breitenstein et al. [10] is a good example of the cross-section of
intercultural and inference studies. As mentioned previously, in Breitenstein and
collaborators’ experiment, the speech rate and variance of the fundamental frequency of
emotional sentences produced by a German actress were systematically manipulated. The
emotionality of utterances was judged not only by German raters, but also by American raters.
According to the results, the judgments of the two groups did not greatly differ, as despite the
manipulation, subjects most frequently chose the emotion label that corresponded to the
emotion category in which the speaker had originally spoken the utterance. The only
exception was for the happy sentence, which American participants most frequently placed in
the neutral category. Further analysis of the data showed that American raters were more
influenced by tempo manipulations than Germans. For example, in the case of the happy
sentence, German participants more frequently chose the happy category at faster rates, while
American raters chose the angry or frightened answers more frequently. If the rate of angry
sentences decreased, Americans were less accurate than the Germans and often responded
with the neutral category. For frightened and neutral sentences at a slower rate, Americans
more often answered with the sad category than did Germans. Manipulation in FO variation
influenced German and American subjects in the same way, and there were only small

differences between the two groups.

In a study by Burkhardt et al. [46], French, German, Greek, and Turkish sentences were
systematically manipulated with respect to pitch range, duration, and jitter. In a perception
experiment, French, German, Greek, and Turkish subjects listened to the original and the
manipulated utterances, each in the subjects’ native language, and rated how appropriate the
manner of speaking was for the meaning of the sentence (e.g., happy, disgusted, etc.). The
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results showed that regardless of the language, listeners interpreted the emotional load of the
phrases as intended, with the exception of the bored phrases. As expected, phrases with the
original prosody were generally judged as more appropriate than those that were manipulated.
Furthermore, negative emotions were found to be better displayed by the speech synthesizer
than the positive ones. As there were language differences, regarding what kind of pitch
range, duration, or jitter manipulation had an effect on the emotion judgements, the authors

argue that emotion simulation cannot work the same way in all languages.

1.5. The current study

The present study differs from previous studies in many respects. The so-called inference
studies usually manipulate sentences that are uttered by actors [8-10, 47-50]. The advantage
of using sentences uttered by actors is that it produces well controlled and high quality speech
samples with intensive emotions, and changes can be well observed and measured. However,
the disadvantage of this method is that these speech samples can differ in numerous ways (e.
g. pausing, accentuation, speech errors) from those that occur in real life (see [1, 2]).
Therefore, in our experiment we used natural speech samples, namely, samples from
interviews from a Hungarian speech database [51] and from an experiment [21] in which
speakers were volunteers and talked about themselves for a few minutes. The speech material
sounded natural and lifelike compared to emotional expressions by actors. We selected one-

minute long monologic sections to study speech pauses.

Several studies [9, 10, 50] have investigated the relationship between tempo manipulation
and emotion ascribing, as well as modified articulation rate and speech rate® together. In these
studies, the articulation rate and possible pauses between sentence units, and thus speech rate,
were both modified by lengthening or shortening the sentence. However, there are only few
studies which examined the role of speech pauses in emotion expression (for an example see

[3]), thus little is known about this topic. For investigating this phenomenon, utterances with

8 Speech tempo is defined as the number of production units (usually phonemes or syllables) per unit
of time (usually seconds or minutes), where total speech time includes pauses; while articulation rate
is defined as the number of production units per unit of time after subtracting pauses. (see 52.
Crystal, T.H. and A.S. House, Articulation Rate and the Duration of Syllables and Stress
Groups in Connected Speech. Journal of the Acoustical Society of America, 1990. 88(1): p. 101-112.)
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naturally occurring pauses are needed. The present study used this kind of material and
manipulated the pauses of them. In contrast to previous studies (e. g. [10]), speech tempo was
modified only by manipulating silent pauses and by leaving the articulation rate fixed.

Thus, in this study, we investigated how listeners’ attributions of the emotional state of
speakers are affected by the systematic manipulation of the length of silent pauses in
originally natural speech samples. In Experiment I, pauses in Hungarian speech samples were
modified in four different ways, and variants were rated by listeners. Because, to our
knowledge, there is no work that has investigated the relationship between speech pauses and
emotions by using manipulated speech samples, we mostly based our hypotheses on the
results of previous encoding and decoding studies. [1, 10, 19, 21-24]. According to our
hypothesis, in the case of longer speech pauses, speakers would be rated as sadder, less happy,

less angry, more scared, more disgusted, more surprised, less positive, and less heated.

In Experiment Il, the same Hungarian experimental speech material was listened to and
judged by Austrian subjects with a German mother tongue. Although Hungary and Austria are
neighbouring countries, the German and Hungarian languages belong to different language
families, and are very different concerning the vocables or the grammar. Thus for German
speaking Austrians, Hungarian sentences were meaningless. By using this kind of stimuli, we
had the possibility to investigate whether the role of the pauses in emotion ascribing is a
language independent phenomenon or not. Based on previous intercultural vocal emotion
recognition studies [32, 35, 36, 39] and the cultural proximity hypothesis [45], we assumed
similarities in the relationship between speech pauses and emotions in Hungarian and
German. Thus, we hypothesised that if native German speaking subjects listen to the
Hungarian speech samples, pause manipulation would have a similar effect on trends in
emotion ratings, as in the case of the Hungarians. Thus, in the case of pause elongation,
speakers would be rated as sadder, less happy, less angry, more scared, more disgusted, more

surprised, less positive, and less heated.
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2. Material and methods

2.1. Experimental material

In the experiment, we used five emotionally neutral speech samples that originated from
the Hungarian Speech Database [51] and a previous study we had conducted [21]. On the
recordings, five female volunteers talked about their schools, jobs or an ordinary day in their
lives. The speech samples were approximately one minute long (49.1-64.4 seconds, average:
55.8 seconds). The content was emotionally neutral and did not contain emotional words
(such as “it was a very happy part of my life”) or laughter. The speech samples were all
monologues and were extracted from longer interviews. Here we give an example where
speaker A is talking about an ordinary day of her. Already present speech pauses are marked

by <pause>.

“Reggel altalaban olyan 7 ora felé kelek fel <pause> utdna rogton az az elso, hogy elkészitem
a reggelit <pause> tehat az a legfontosabb, a reggel fénypontja, <pause> és arra szdnok a
legtobb idot is, tehat legaldbb fél ora kell, hogy én reggelizzek, és utana johet a tobbi
késziilodés, rendet rakds satébbi. <pause> De ugye a nap nagy részét a suliban téltom,
<pause> az ordk mellett gyakran el szoktam menni konyvtarba <pause> kiegésziteni a
<pause> tanulmdnyaimat... <pause> Oo¢o, <pause> illetve <pause> Ods <pause> Igen
<pause> Es az iskola utin pedig <pause> bevdsdrolni igen gyakran szoktam menni..
<pause>. Utdna, <pause> 066 <pause> miutin hazaérkeztem, <pause> megfézék masnapra,
<pause> de ez nem mindig igy van, tehat hetente kétszer <pause> szokott ez lenni. Aztan hogy
ha kell valamit késziilnom mdasnapra, azt is megteszem, <pause> és utana pedig vagy a
parommal elmegyiink valahova <pause>, vagy éppen tdancolni, amit emlitettem, vagy moziba

’

<pause>, vagy egyszeriien csak tévéziink és piheniink otthon.’

The English translation of this section (literal translation, retaining much of the Hungarian

word order, grammar, and disfluencies):
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In the mornings | usually get up about 7 o’clock. Then first I make my breakfast, this is the
most important part, the highlight of the morning, so I spend the most time on it, therefore I
need at least half an hour to have my breakfast, and only then come the other preparations
like straighten up and so on... But I spend most of the day at school, after class | often go to
the library, to complete my studies, um, well, um, yes. And, after school I often go for
shopping, and then, um, after | get home, I cook for the next day, but it is not always so, but
twice a week. Then if | have to prepare something for the next day, | do it and then we go out
with my boyfriend, or go dance what | have already mentioned, or we go to the cinema or we

just watch TV and have a rest at home.

These approximately one-minute long speech samples were taken as “original”, and each
was modified in four different ways. Using the program Audacity, we manually measured
pauses that were longer than 100 milliseconds (based on the Hungarian tradition [52] [53] and
international studies [54] [55]) and performed the following four manipulations to each:
lengthening by 18 %, lengthening by 50 %, shortening by 21 %, and shortening by 50 %.
Only one manipulation was performed on each sample. For example, variations of speech
samples with 21 % shortened pauses were created so that all of the pauses that were longer
than 100 milliseconds in the original speech samples were shortened by 21 %.

Modifications with 21 and 18 % were based on our previous results [21] where music and
autobiographical recall were used to induce sad and happy emotional states. According to the
results, the durations of silent pauses were 18 % longer in a sad emotional state and 21 %
shorter in a happy emotional state compared to the neutral state. Based on observations in a

pre-test, we also increased modifications by 50 %.

Manipulations resulted in five variants for each of the five speech samples: variants with
pauses elongated by 18 or 50 %, variants with pauses shortened by 21 or 50 %, and the
original version. Thus, pauses became 50, 79, 100 (original), 118, and 150 % of the original
versions (resulting in the following variants: 0.5, 0.7, 1 (original), 1.18, and 1.5.). (The

description of stimuli is presented in Tables 1 and 2.)
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Speaker Mean fundamental Mean Number of

frequency (SD) in intensity pauses
Hz (SD) indB
A 204.5 (8.3) 64.2 (0.7) 22
B 188.0 (20.4) 59.1 (2.1) 20
C 144.1 (19.7) 63.5 (1.7) 22
D 135.8 (11.3) 62.8 (1.4) 22
E 140.3 (9.4) 64.1 (1.3) 16

" Table 1. Mean fundamental frequency, mean intensity, and the number of pauses of the

original material.



Length of sound file (sec) Average length of pauses Total length of pauses (sec) Pause ratio (%)
(msec)

Pause modification Pause modification Pause modification Pause modification

Spea *0. *0.7 *1 *11 *1.}*0. *0.7 *1 *11 *15  *0. *0.7 *1 *11 *15 | *0. *0.7 *1 *11 *15
ker 5 9 8 5 5 9 8 5 9 8 5 9 8

A 52. 557 58.0 60.0 63.|253 402 506 597 759 |56 88 111 131 16.7 | 10. 159 192 219 263

B 45. 486 51.1 533 57.|306 486 612 722 918 | 6.1 97 122 144 184 | 13. 200 240 271 321

C 59. 624 644 666 70.|250 39 499 589 749 |55 87 110 130 165 | 93 140 170 195 235

D 50. 540 563 582 61.|250 397 500 590 750 |55 87 11.0 130 165 | 10. 16.2 196 223 26.8

E 44, 472 491 509 53.[302 480 605 714 907 |48 77 97 115 145 | 10. 163 19.7 224 269

Table 2. Length of the sound files, average length of pauses, total length of pauses, and pause ratio of the sound files across all 5 samples for

each speaker
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To assess the naturalness of the materials, we conducted an additional rating study, where 75
university students (21 male and 54 female) with a mean age of 22.86 (SD = 4.50) differed
from those who participated in the experiment, rated the naturalness of the sound files. In the
same arrangement as in the experiment (see Table 3), five groups of participants listened to
the speech samples and subjects were asked to rate how natural the sound files sounded on a
scale of 1-6 (1: very artificial sounding, 6: absolutely natural sounding). Participants rated the
naturalness of the sound files for an average of 4.66 (SD = 1.17), indicating that the material

sounded quite natural and pause manipulation did not make the sounding artificial.

2.2. Participants

2.2.1. Hungarian sample

Fifty Hungarian raters (16 male and 34 female) participated in the first experiment, all of
whom were students of the Budapest University of Technology and Economics. Participants
were studying engineering or communications. They had a mean age of 20.12 years (SD =
1.41). All of these participants were native Hungarian speakers. Participants received

university credits for their participation.

2.2.2. Austrian sample

Thirty-eight (8 male and 30 female) native German speaking Austrian subjects participated
in the second experiment. Participants were all students of the Linguistic Institute at the
University of Vienna, but twelve of them also studied other majors, such as history, pedagogy
or languages. They had a mean age of 27.58 years (SD = 12.00). German was their native
language, but three of them also spoke additional native languages. One subject spoke
German and English, one spoke German and Dutch, and one spoke German, Polish, and
Russian. With the exception of one participant, every subject spoke at least one foreign
language. On average, participants spoke 2.74 foreign languages (SD = 1.14), but none of
them understood or spoke Hungarian. Participation was voluntary, and subjects did not

receive any compensation for their participation.
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2.3. Procedure

Before the experiment began, participants were informed that the relationship between
certain emotions and certain speech parameters would be studied. Participants were asked to
judge five speech samples by filling out a questionnaire. After listening to each speech
sample, participants were asked to rate how angry, sad, disgusted, happy, surprised, scared,
positive, and heated the speaker seemed on a scale of 1-6 (not at all — very much). In addition
to the basic emotions, positive and heated labels were believed to signal the valence and
arousal dimensions. Austrian raters received questionnaires in German (the translation of the
expressions was: der Sprecher war: wiitend, traurig, angeekelt, froh, iiberrascht, hatte
Furcht, war positiv, war erregt). Hungarian participants also rated the neutrality of the
content of the speech samples on a scale of 1-6 (1: not at all emotionally-neutral content, 6:
completely emotionally-neutral content). Thus, we tried to emphasise the fact that content and
emotions can be independent of one another. In all cases, we emphasised that participants
should rate the entire speech sample and should not decide too early in the utterance, and
questionnaires must only be completed after listening to the full sample during the minute
long pause between speech samples. Participants were instructed not to think too much about

ratings, but to decide spontaneously.

One-minute long speech pauses were provided for answering the questions, and this time
was intended to delete the “effect” of the speech that had been previously listened to so that
participants had less opportunity to compare speech samples. Accordingly, listeners had to
wait until the end of the one minute pauses. They were not allowed to fast-forward, even
when they had answered all of the questions. All listeners participated in the experiment
individually, and the speech samples were played on a computer via a headset. They answered
the questions on a paper form questionnaire. The volume of the speech samples was the same
for all participants, and the subjects were not allowed to adjust it. We previously tested the
appropriateness of the loudness of the sound files, based on the opinion of several persons.
During the experiments all participants reported that they could hear and understand the

utterances well.
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2.4. Experimental arrangement

In both of the experiments, we had five experimental conditions. Each participant judged
each speaker only once, and all of the speech samples he or she listened to were modified
with a different pause ratio (experimental arrangement is seen in Table 3). Participants
belonging to the same group listened to speech samples according to a “Balanced Latin
Square” arrangement [56], which limits the risk of carryover effects With this method we

aimed to avoid having one person listen to the same speech more than once.

GroupA GroupB GroupC GroupD GroupE

a0.5 als all8 al a0.79
b 0.79 b0.5 b15 b1.18 bl
cl c0.79 c0.5 cl5 c1.18
d1.18 dl d0.79 d0.5 d1l5
els e1.18 el e 0.79 e0.5

Table 3. Experimental arrangement. Letters (a-e) indicate the speech samples, while
numbers indicate the rate of pause modification. Participants in group A listened to speech a
with 50 % abbreviated pauses (a0.5), speech b with 21 % abbreviated pauses (b0.79), speech

c in the original version (c1) etc.

3. Results of the first experiment: ratings of Hungarian participants

3.1. Differences between speakers

To evaluate whether speakers were rated as different regarding the emotionality of theirs
speech’s content, a univariate analysis of variance (ANOVA) using the GLM procedure was
conducted with the original, non-manipulated speech samples of the speakers (5: A, B, C, D,
E) as independent variable and the ratings on the content neutrality scale (1-6, where 1: not at
all emotionally neutral, 6: completely emotionally neutral) as dependent variable. (We
selected ratings on original speech samples from all of the answers.) The content of the

original speech samples was rated by the Hungarian participants between 2.8 and 4.8, and
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ANOVA revealed a trend level result (main effect of speaker: F(4, 45) = 2.355, p = .068, n,> =
.173), indicating that the five original speech samples were slightly different regarding the
neutrality of their content.

In an analysis with the pause length manipulation (5 levels: 0.5, 0.79, 1, 1.18 vs. 1.5) as the
independent variable and content neutrality ratings (1-6, where 1: not at all emotionally
neutral, 6: completely emotionally neutral) as the dependent variable, we found that
Hungarian participants rated the content of the speech samples between 3.64 and 4.24, and
there was no significant difference between the five speech samples (main effect of pause
length: ANOVA; F(4, 245) = 1.07, p = .37 np2 =.017). In conclusion, pause manipulation did

not have an effect on content neutrality ratings.

We also analysed whether original samples were different regarding emotion ratings in an
ANOVA with the non-manipulated speech samples of the speakers (5: A, B, C, D, E) as
independent variable and ratings (1-6) on emotion scales (angry, sad, disgusted, happy,
surprised, scared, positive, and heated) as the dependent variables. (Again, we selected ratings
on original speech samples from all of the answers.) Separate ANOVAs for each emotion
scale yielded significant differences on disgusted (F(4, 45) = 3.59, p = .013, npz = .242),
happy (F(4, 45) = 10.27, p < .001, n,” = .477), positive (F(4, 45) = 7.44, p < .001, n,° = .398),
and heated (F(4, 45) = 5.28, p = .001, npz = .32) ratings. Post-hoc LSD pairwise comparisons
indicated that speaker A was rated as happier and more positive than other speakers and was
less disgusted than speaker C. Speaker E was rated as the most heated and was significantly
different from speakers A, B, C, and D. Again, speaker E was rated as more disgusted than
speakers A, B and D (the exact p values are presented in Table 4). All in all, the original
speech samples were not totally neutral from the perspective of content and emotional load,

and listeners credited different emotional characteristics to them.
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Emotion scale Speaker Direction of  Speaker p value
the
relationship

Disgusted C >

.026
.003
017
011
<.001
<.001
<.001
<.001
<.001
.001
.001
<.001
.001
.008
.002
> <.001
Table 4. Differences between speakers: significant effects on certain emotion scales, the

Happy A

Positive A

Heated E

VVVVVVVYVVYVYVYVYVYV

TOw>r»rmoOwmOUCcOwoOwX> >

direction of the relationship, and exact p values from significant LSD multiple comparisons

(Hungarians’ ratings)

3.2. Relationship between pause modification and emotion judgments

To examine our research question, we investigated how pause conditions are related to
judgments on the emotion scales. We performed univariate ANOVAs using the GLM
procedure, and tested differences in mean ratings between the five pause modifications
separately for each emotion scale (angry, sad, disgusted, happy, surprised, scared, positive,
and heated). For all ANOVAs, the independent variable was pause length modification (5
levels: 0.5, 0.79, 1, 1.18 vs. 1.5), while the dependent variables were the ratings (1-6) given
on the emotion scales. We used an alpha level of .05 for all ANOVASs and LSD post-hoc tests.

The ANOVA vyielded statistically significant differences on the sad scale and trend level
differences on the happy scale (the results of the ANOVAs and mean ratings are presented in
Table 5).

74



Mean ratings on emotion scales (SD) Df Df F p Mp
effect error

Emotion Pause manipulation

scale 05  0.79 1 118 15

Angry 1.46 1,46 1.68 1.62 1.50 4 245 49 743 .008
(.9) (.9) (1.2) (1.0) (0.9)

Sad 2.00 2.2 2.32 2.58 2.96 4 244 3.33 .011* .052
(1.2) (1.3) (1.4) (1.6) (1.6)

Disgusted  1.62 1.82 2.16 2.14 2.12 4 245 1.79 131 .028
(1.1) (1.3) (1.4) (1.2) (1.3)

Happy 2.86 2.6 2.46 2.3 2.1 4 245 2.01 .094 .032
(1.4) (1.6) (1.4) (1.3) (1.3)

Surprised  1.66 1.70 1.44 1.78 1.90 4 245 1.07 .373 .017
(1.1) (1.1) (1.0) (1.3) (1.3)

Scared 1.52 1.58 1.56 1.82 2.08 4 245 1.87 117 .030
(0.9) (1.2) (1.0) (1.3) (1.6)

Positive 3.28 3.14 3.06 2.84 2.62 4 245 152 198 .024
(1.5) (1.6) (1.5) (1.5) (1.4)

Heated 2.24 2.14 2.10 2.02 1.68 4 245 159 178 .025
(1.3) (1.3) (1.3) (1.2) (.9

Table 5. Mean ratings and standard deviations of Hungarian participants on emotion

scales, regarding pause manipulation and ANOVA Summary

* ANOVA is significant at the 0.05 level

Post- hoc tests were used to investigate these differences in greater detail. LSD pairwise

comparisons indicated that variants 1.5 were rated as significantly sadder than variants 0.5,

0.79, and 1; and variants 1.18 were rated as significantly sadder than variants 0.5. For the

happy scale, there was a significant difference between variants 0.5 and variants 1.5,

indicating that utterances with shorter pauses were rated as happier (the exact p values are

presented in Table 6).
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Variant  Direction of the Varian p value
relationship t
Sad 1.18 > 0.5 .044
1.5 > 0.5 .001
> 0.79 .009
> 1 .027
Happy 0.5 > 1.5 .008

Table 6. Differences in sad and happy emotion ratings regarding pause manipulation: the
direction of the relationship and exact p values from significant LSD multiple comparisons

(Hungarians’ ratings)

4. Results of the second experiment: ratings of Austrian participants

4.1. Differences between speakers

As with the Hungarian participants, we analysed whether Austrian raters judged Hungarian
speakers’ emotions differently. Univariate ANOVAs with original speech samples of the
speakers (5: A, B, C, D, E) as independent variable and ratings (1-6) on each emotion scales
(angry, sad, disgusted, happy, surprised, scared, positive, and heated) as dependent variable
were conducted. (We selected ratings on original speech samples from all of the answers.)
ANOVA vyielded statistically significant differences for the sad (F(4, 33) = 5.04, p = .003, npz
= .379), disgusted (F(4, 32) = 5.23, p = .002, an = .395), happy (F(4, 32) = 14.73, p < .001,
no’ = .648), scared (F(4, 32) = 2.86, p = .039, n,> = .263), and positive (F(4, 32) = 15.32, p <
.001, n,® = .657) scales.

Post-hoc LSD pairwise comparisons indicated that the Austrians considered speakers A
and E as happier and more positive than speakers B, C, and D, and speaker A was rated as
even more positive and happier than speaker E. In line with this finding, A and E were rated
as less sad than speakers B, C, and D. Speaker B was rated as more disgusted than other
speakers and more scared than speakers A and E (the exact p values are presented in Table 7).
In sum, Austrian participants ascribed different emotional characteristics to the original

speech samples.
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Emotion Speaker Direction of the  Speaker p value
scale relationship
Sad A <

.007
.003
017
.007
.003
017
<.001
022
.001
.002
<.001
<.001
<.001
016
.002
.001
.001
<.001
<.001
<.001
.008
.001
.001
.007
.010
.007

Disgusted B

Happy A

Positive A

Scared B

VVVVVYVVVYVVVVVVVYVVVYVVANNNANNAN\
MP>OOTMUOUOTOOTMUOTEMUOUO>PO0OOWOO®

Table 7. Differences between speakers: significant effects on certain emotion scales, the
direction of the relationship, and exact p values from significant LSD multiple comparisons
(Austrians ratings)

4.2. Relationship between pause modification and emotion judgments

A univariate ANOVAs with pause length modification (5 levels: 0.5, 0.79, 1, 1.18 vs. 1.5)
as the independent variable and the Austrians’ ratings (1-6) on the emotion scales (angry, sad,
disgusted, happy, surprised, scared, positive, and heated) as the dependent variables yielded
no statistically significant effects. Trend level differences for the happy and positive scales

were observed (the results of the ANOVAs and mean ratings are presented in Table 8).
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Mean ratings on emotion scales (SD) Df Df F P M
effect error

Emotion Pause manipulation

scale
0.5 0.79 1 1.18 1.5

Angry 1.95 2.00 1.89 1.76 2.08 4 184 0.448 .773 .010
12y (09 (12 (09 (12

Sad 2.74 2.63 2.71 3.18 3.47 4 185 1.738 .143 .036
@ (@6 @7 @8 (18

Disgusted 1.82 2.16 1.97 1.74 1.87 4 184 0.713 .584 .015
13 (@4 13 (@1 (09

Happy ~ 253  2.37 265 247 1.74 4 184 214 077 .045
(15 (1.3) .7 (1.6) (1.4)

Surprised  2.13 2.00 2.27 2.29 2.18 4 184 0.291 .883 .006
(14 (1) @149 @4 13

Scared 2.11 2.00 2.11 2.32 2.79 4 184 1.859 .120 .039
(14 (13 (149 @4 @7

Positive 287  2.82 2.97 2.97 2.05 4 184 216 .076 .045
(1.6) (1.6) .7 .7 (1.6)

Heated 3.21 2.97 3.14 2.63 3.11 4 183 1.052 .382 .022
(14) (13 (15 (@12 (14

Table 8. Mean ratings and standard deviations of Austrian participants on emotion scales,

regarding pause manipulation, and ANOVA Summary

To explore the differences in more detail, post-hoc tests were made. LSD pairwise

comparisons indicated that variants 1.5 were rated as significantly less happy than variants

0.5, 1, and 1.18, and variants 1.5 were rated as significantly less positive than all the other

variants (the exact p values are presented in Table 9). The results indicate that utterances with

shorter pauses were rated as happier and more positive.
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Variant Direction of  Varian pvalue
the t
relationship
Happy 1.5 < 0.5 .023
< 1 .009
< 1.18 .034
Positive 1.5 < 0.5 .030
< 0.79 .042
< 1 .015
< 1.18 .015

Table 9. Differences in happy and positive emotion ratings regarding pause manipulation:
the direction of the relationship and exact p values from significant LSD multiple

comparisons (Austrians’ ratings)

5. Comparing the ratings of the two groups of participants

To test whether there is a difference between the two groups regarding emotion judgments or
there is an interaction between the independent variables, we performed a MANOVA with
language (2 levels: Hungarian, German), pause modification (5 levels: 0.5, 0.79, 1, 1.18 vs.
1.5), and speaker (5 levels: A, B, C, D, E) as independent variables, and ratings (1-6) on
emotion scales (angry, sad, disgusted, happy, surprised, scared, positive, and heated) as
dependent variables. MANOVA revealed significant main effect of language (F(8, 378) =
14.13, p < .001, n,” = .230), pause modification F(32, 1524) = 1.47, p < .05, n,° = .030), and
speaker (F(32, 1524) = 8.38, p < .001, np2 =.150). In addition, there was an interaction of
language and speaker (F(32, 1524) = 3.01, p < .001, npz = .059). No other interactions were
significant.

The effect of language was significant for the angry (F(1, 385) = 17.11, p < .001, npz =.043),
the sad (F(1, 385) = 15.61, p <.001, n,’ = .039), the surprised (F(1, 385) = 17.13, p < .001, 1,
=.043), the scared (F(1, 385) = 22.28, p <.001, npz = .055), the positive (F(1, 385) = 4.07, p <
.05, n,” = .010) and the heated (F(1, 385) = 73.45, p < .001, 1, = .16) scales. Austrian
participants rated Hungarian speakers as angrier, sadder, more surprised, more scared, less

positive, and more heated than did Hungarian raters (see Figure 1).
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Figure 1. Hungarians’ and Austrians’ mean ratings on the emotion scales across all 5 samples
for each speaker (significant differences are marked by *) Error bars represent the standard

error.

The main effect of pause modification was significant for the sad (F(4, 385) = 4.71, p <
.05, n,° = .047), the happy (F(4, 385) = 4.03, p < .05, n,° = .040), the scared (F(4, 385) =4.28,
p < .05, > = .043), and the positive (F(4, 385) = 3.16, p < .05, n,” = .032) scales. Post hoc
LSD pairwise comparisons indicated that variants 1.5 were rated as significantly sadder than
variants 0.5, 0.79, and 1; and variants 1.18 were rated as significantly sadder than variants 0.5,
0.79. Variants 1.5 were rated as significantly less happy and less positive than the other
variants. Variants 1.5 were rated as more scared than the other variants of pause modification.
In sum, utterances with longer pauses were rated as sadder, less happy, more scared and less

positive (the exact p values are presented in Table 10).
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Emotion scale Variant Directionof  Varian pvalue
the t
relationship
Sad 1.18 > 0.5 019
> 0.79 .036
15 > 0.5 <.001
> 0.79 <.001
> 1 .001
Happy 15 < 0.5 <.001
< 0.79 .004
< 1 .002
< 1.18 .020
Scared 1.5 > 0.5 .001
> 0.79 .001
> 1 .001
> 1.18 042
Positive 1.5 < 0.5 .001
< 0.79 .004
< 1 .002
< 1.18 .018

Table 10. Differences in emotion ratings regarding pause manipulation: the direction of
the relationship and exact p values from significant LSD multiple comparisons (results from
the Hungarian and the Austrian raters together)

Given that there was no interaction between language and pause modification, the results
indicate that pause length plays a similar role for the Hungarian and the German speaking
raters in ascribing sad, happy, scared and positive emotional states, and longer pauses indicate
sadder, less happy, more scared and less positive emotional states. (Mean ratings of the
Hungarians and the Austrians are seen in Figure 2.)
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Figure 2. Mean ratings of Hungarian and Austrian participants on the emotion scales, divided
by pause modification. Error bars represent the standard error.
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The effect of speaker was analysed more detailed separately for the two language groups (see
section 3.1 and 4.1). The speaker and language interaction was significant on the angry (F(4,
385) = 4.21, p < .05, n,° = .042), sad (F(4, 385) = 5.32, p < .001, n,” = .052), disgusted (F(4,
385) = 5.6, p < .001, n,” = .055), scared (F(4, 385) = 5.67, p < .001, n,° = .056), positive (F(4,
385) = 5.33, p < .001, npz = .052), and heated scales (F(4, 385) = 4.61, p < .05, np2 = .046).
Post hoc LSD pairwise comparisons indicated that Austrians rated the speakers as angrier,
sadder, more surprised, more scared, less positive, and more heated, in the case of speaker E
and emotions angry, sad, and positive, ratings were in the opposite direction. Moreover,
speaker A and E were rated as similarly scared, and E was rated as similarly heated by the two
groups (ps < .05).

6. Discussion

The aim of the study was to investigate how changes in only one parameter influence the
emotion judgments of listeners. Trends in the data showed that both in the Hungarian and
Austrian groups, the length of silent pauses influenced listeners in attributing emotional states
to the speaker. In the case of the Hungarians, the effect of pause length was most evident on
the sad scale, and pause length manipulation had a significant effect on emotion ratings. The
same speech samples were rated as sadder when pauses were longer. There was a smaller,
trend level effect on the happy scale, indicating that listeners rate slightly differently the same
speech samples with different pause length in generally, variants that contained shorter pauses
were rated as significantly happier that variants that contained longer pauses. In the case of
the German speaking raters, the pause length manipulation had a general trend level effect on
the happy and positive scales. Those variants which pauses were elongated by 50 percentages
were rated as significantly less happy than those variants where the pauses were shortened by
50 percentages or were elongated by 18 percentages or the original versions. The variants,
containing the 50 percentages elongated pauses were rated as significantly less positive than

all the other variants.

Combining the results from the Hungarian and the Austrian raters, we found that pause
length modification has a significant main effect on the sad, happy, scared, and positive

scales. Given that there was no interaction between language and pause modification, the
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results indicate that pause length plays a similar role for the Hungarian and the German
speaking raters in ascribing sad, happy, scared and positive emotional states; longer pauses
indicate sadder, less happy, more scared and less positive emotional state. The strongest effect
was observed in the case of the sad emotion by the Hungarians. The results are consistent with
Breitenstein et al.’s [10], Fairbanks and Hoaglin’s [19] and Szabé’s [21] studies which found

that speech rate and speech pauses are strongly related to happy and sad emotional states.

With respect to the fear ratings, we found that with the increase of pause length, speakers
were rated as being more scared. As fear and anxiety are interconnected emotions [57], our
result can be related to previous studies on anxiety [15-18, 23, 24], which found that in speech
during anxious situations or in the speech of social phobics, the number of pauses increased.
Our results seem to contradict those of Breitenstein et al. [10], who found that with the
increase in speech rate, speakers were rated as more scared. However, in Bretensteins’
experiment, the tempo was modified by slowing down and speeding up sentences in a
supposedly continuous way while also modifying the articulation rate and speech rate. In our
case, tempo modification was the result of just manipulating pause length and leaving
articulation fixed. Thus, the results of the two studies do not necessarily contradict one
another, but rather they are compatible: fear/anxiety causes a faster articulation rate [19] and,
at the same time, longer pauses in speech. When these speech features are perceived, fear is
ascribed to the speaker. Therefore, according to the results speech rate and the speech/pause
ratio seem to related to happy-sad (valence dimension, see [57]) and scared emotional states.
When we are happy, sad, or scared, we show our emotional state to listeners by modifying the
pause length in our speech. Furthermore, when with a person we are speaking to perceives
changes in the speech/pause ratio, he or she will ascribe these emotional states to us. In the
case of the other emotions, there was no observable effect of the pause manipulation.
Probably, speakers tend to express anger, surprise, disgust, and heatedness by using shorter

utterances and pauses play no role.

Speech samples were produced by Hungarian volunteers and not by actors, as the role of
the pauses in natural speech was the focus of the study. Though the original speech samples
were not totally neutral regarding their content or emotional load, the experimental
arrangement (Latin square and balanced Latin square, eliminating order effect) allowed us to
use pause length modification as the only independent variable. Thus, the results of the
statistical analysis indicated that differences in emotion judgments were only affected by
pause length modification. However, we have to stress it here that when interpreting the
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results, it has to be taken into account that effect sizes were small and the LSD post-hoc tests

used in this experiment are considered as quite liberal.

The fact that there was no big difference between the emotion ratings that were given on
certain variants is not surprising, as the topic of all speech samples was neutral, and
intonation, loudness, articulation rate and other speech parameters corresponded with this
emotionally neutral content. In addition, the rate of pause modification was not high. When
listening to the variants of the same sound file one after another, differences are hard to
detect. Furthermore, in the additional rating study, participants rated the sound files for quite
natural sounding and none of the participants mentioned that the speech samples were

artificial or strange.

In the experimental instructions, we emphasised to both groups that the task was to judge
the entire speech sample because we assumed that modifications in speech pauses only have
an effect during longer passages. Manipulating the length of speech pauses is not only
interesting in itself, but also determines the speech-pause ratio. Thus, not only the length of
pauses followed by one another, but also the ratio of pauses to the whole speech is what

listeners perceive and what influences emotion ascribing.

Hungarian and Austrian subjects participated in our research. Previous
intercultural/interlinguistic emotion recognition studies [32, 35, 36, 38-40] have found that
people can identify emotions from foreign languages with better than chance accuracy. At the
same time, individuals are more accurate with regard to sentences uttered in their native
language than those in a foreign language [31, 32, 36]. Based on our results, emotion
ascribing works in a similar manner for Hungarians and Austrians with a German native
language when the length and rate of speech pauses change. In our opinion, the relationship
between speech pauses and emotions might be universal, but more studies are needed to
confirm this hypothesis. A good theory to explain the similar results is the Elfenbein-Ambady
cultural proximity hypothesis [45], which argues that people from similar cultures are similar
in coding emotions, and thus decode one another’s emotions more easily than people from
more distant cultures. Hungarian and Austrian cultures were often interconnected throughout
history, and because they are neighbouring countries, they are also geographically close to
one another. Thus, although the German and Hungarian languages are very different (they
belong not even into the same language family), the function of speech pauses in emotion
expression might be the same, and longer pauses shift answers to the sadder and less happy,

less positive and more scared direction.
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At the same time, we found differences between the two groups. First, the two groups
differed in the emotion judgments of speech samples. Based on the statistical analysis,
Austrian participants rated the Hungarian speakers as angrier, sadder, more surprised, more
scared, less positive, and more heated than did Hungarian raters. The results cannot be
connected with the valence or the arousal dimensions, as although speakers generally were
rated by the Austrians as less positive, but one exception is the surprised scale, and more
heated yet again, an exception is the sad scale. (see [57]). It is conceivable that the results
were affected by language differences. Thus, speech parameters such as loudness, pitch, and
melody and the common appearance of these factors made the Austrians raters, compared to
the Hungarian ones, feel more like that the Hungarian speakers were angrier, sadder, more
surprised, scared, negative, and heated. Of course, results might also have been influenced by
the fact that the sentences were meaningful for the Hungarian raters, while Austrians could

only base their rating on the vocal and temporal features.

Speakers’ voices were judged differently by Hungarian and Austrian participants as well,
and for several speakers, higher ratings were given on certain emotion scales. Judgments of
the two groups were only partly similar, as speaker A was rated as happier and as more
positive than the other speakers. As speaker A had the highest pitch and high pitch reveals
positive emotional states no matter of culture, is likely that this effect is responsible for this
similarity. In sum, individual characteristics of speech and the linguistically and culturally
determined way of emotion expression fundamentally influence the attributes and emotional

states we ascribe to speakers.

Our work highlights the role of speech pauses in emotion expression and recognition and
stresses the importance of the topic. Our results show that speech pauses play an important
role in emotion ascribing, which might be a regional/cultural, if not universal, phenomenon.
To confirm this assertion, an “inversion” of the experiment would be needed, or in other
words, manipulating pauses in German speech samples and getting them rated by subjects

with a German and Hungarian mother tongue.
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Abstract

The present study investigates the effect of acute alcohol consumption on speech in
Hungarian subjects. The measures used to reveal these effects were tongue-twisters, which
were grouped according to their linguistic features. The number and type of speech errors
while uttering the tongue-twisters were compared between intoxicated and sober conditions.
The results showed that subjects made more speech errors in alcohol influenced than in sober
states in all types of the tongue-twisters except for those using foreign words. Changes in the
articulation rate, number of pauses and fundamental frequency were investigated as well. In
the intoxicated state, no changes were observed in fundamental frequency and articulation

rate, while the number of pauses increased.

Keywords: alcohol, speech error, pitch, tempo, tongue-twisters.

INTRODUCTION

It is a commonplace observation that certain cognitive and motor processes change in states
under the influence of alcohol. People are unable to walk straight, reaction time is slower, the

number of speech errors increase.

Several biological studies investigated the molecular action of alcohol in the central nervous
system (Givens & Breese, 1990; Hunt, 1985; Suzdak & Paul, 1987). The main findings
showed that alcohol has a general depressant action on the central nervous system through the
impairment of neuronal transmission. Alcohol is considered to be unequally distributed,

because it has an effect only on certain functions of the nervous system. The effects show up
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first at the cerebral level and then descend to cerebellar and spinal cord levels (Chin & Pisoni,
1997).

As a corollary to the cortical effects, alcohol has an effect on perceptual and motor processes
(Chin & Pisoni, 1997; Starmer, 1989). In alcohol influenced states dynamic visual acuity,
depth perception, and discrimination between auditory stimuli are impaired, and glare
resistance is reduced. The effect of alcohol on reaction time depends on the alcohol dose, the
alcohol concentration attained, and the complexity of the task. Several studies investigated the
effect of alcohol on cognitive functions (see Starmer, 1989; Wallgren & Barry, 1970) and
found that alcohol has the most robust effect on selective attention, divided attention, and

short-term memory.

Santamaria (1989, see Chin & Pisoni, 1997) summarized the main behavioral effects of
alcohol. At a low level of alcohol, judgment and visual acuity are impaired. On the second
level, between 0.05 and 0.08% blood-alcohol concentration (BAC), muscle control is
affected, which leads to increases in uncoordinated movements and in reaction time. At
around 0.10% BAC nystagmus develops and movements become increasingly uncoordinated.
As performance in fine movements and skilled operations are affected, articulation is
challenged, and ataxia emerges. At an even higher concentration, people become sleepy and

dazed. At about 0.30% coma, and above 0.40% death, may occur.

Studies on the effect of alcohol on speech

Alcohol has an effect on cognitive functions and motor coordination as well (Hollien, DeJong,
Martin, Schwartz, & Liljegren, 2001). As the ability to speak needs both of these functions we
can assume that alcohol has an effect on speech production. There are two main types of
studies investigating the effect of alcohol on speech. Decoding studies examine to what extent
listeners are able to determine whether speakers are in an alcohol influenced state. According
to previous studies (Hollien et al., 2001; Hollien, Harnsberger, Martin, Hill, & Alderman,
2009) listeners are able to judge talkers as being intoxicated from 62% to 74% of the time.
While decoding studies investigate speech perception, encoding studies analyze words,
sentences or paragraphs in speech samples which were recorded while talkers were
intoxicated. One type of the studies focuses on speech errors (Gyarmathy, 2008; Lester &
Skousen, 1974; Sobell & Sobell, 1972; Trojan & Kryspin-Exner, 1968), while others analyze
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supra-segmental changes in speech under the influence of alcohol (see, for example Behne et
al., 1991; Cooney, McGuigan, Murphy, & Conroy, 1998; Hollien, Liljegren, Martin, &
DelJong, 1999; Hollien & Martin, 1996; Klingholz, Penning, & Liebhardt, 1988; Kiinzel,
Braun, & Eysholdt, 1992; Pisoni & Martin, 1989; Sobell, Sobell, & Coleman, 1982;
Watanabe et al., 1994).

The studies also differ regarding the speech material they analyze (Chin & Pisoni, 1997).
Some studies use spontaneous or semi-spontaneous speech, in which subjects tell stories they
have experienced (Trojan & Kryspin-Exner, 1968), have a conversation with each other
(Gyarmathy, 2008; Smith, Parker, & Noble, 1975) or describe pictures (Collins, 1980) in an
alcohol influenced state. Other studies use the so called naming task, where subjects have to
name objects or colors they see in pictures, or give antonyms of adjectives. (e.g.
(Hollingworth, 1923; Moskowitz & Roth, 1971).

A further method used to obtain speech samples in an alcohol influenced state is the
shadowing task, where “stimulus materials are presented auditorily to subjects, who then
repeat what they have heard as quickly as possible” (Chin and Pisoni, 1997, 82.). A final type
of task is when subjects are asked to read a list of isolated words, phrases, sentences, or
passages in an alcohol influenced state (D. M. Behne & Rivera, 1990; Dawn M. Behne,
Rivera, & Pisoni, 1991; Johnson et al., 1993; Pisoni, Hathaway, & Yuchtman, 1985; Sobell &
Sobell, 1972; Sobell, Sobell, & Coleman, 1982).

In the international literature since the 1990s researchers have been using only experimental
designs and standardized texts which gives the researchers the opportunity to perform detailed

cross-subject and cross-condition analyses (Chin & Pisoni, 1997).

Behne et al. (1991) asked nine male university students to shadow words and sentences, as
well as to read aloud spondees, sentences and passages. (The same speech material was also
used by D. M. Behne and Rivera (1990); Pisoni et al. (1985); Pisoni and Martin (1989) as part
of a research program conducted under a contract between General Motors Research
Laboratories and Indiana University). Results showed that duration of sentences and
monosyllabic words was longer in an intoxicated state, but there was no difference in speech

rate in the case of the spondees (words of two long syllables).

In a study by Kiinzel, Braun and Eysholdt (1992), 33 male police officers read a passage
aloud in sober and intoxicated states. Analysis of speech errors such as repetitions, insertions,

omissions, and substitutions showed that under alcoholic intoxication the number of errors
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increased and speech rate decreased, while the mean length of pauses increased.

The first Hungarian study in this field was made by Gyarmathy (2008), who used spontaneous
conversations and a test sentence to analyze the effect of alcohol on speech disfluencies. She
used Gosy’s (2003) classification, and found more speech disfluencies in participants’ speech
in an alcohol influenced than in a sober state. The rate of ‘errors’ increased compared to
‘uncertainties’. Gyarmathy did not use any statistical analysis, but based on her raw data, in
an alcohol influenced state the rate of expletives, repetitions, restarts, and slips of the tongue

seemed to increase, while the number of pauses decreased.

Independently of the type of the speech sample used, the most frequently analyzed parameters
are the number of speech errors, the fundamental frequency, and the speech rate, as well as
the number and length of silent pauses.

Based on results from several previous studies, one can summarize that in most of the cases in
an intoxicated state the speech rate decreases (Dawn M. Behne et al., 1991; Hollien et al.,
2001; Kiinzel et al., 1992; Pisoni et al., 1985; Pisoni & Martin, 1989; Sobell et al., 1982),
more speech errors occur (Hollien et al., 2001; Kiinzel et al., 1992; Trojan & Kryspin-Exner,
1968; Zaimov, 1969), and the length of pauses increases (Kiinzel et al., 1992). Regarding
fundamental frequency, results from previous studies are inconsistent. Many of the studies (D.
M. Behne & Rivera, 1990; Hollien et al., 2001; Klingholz, Penning, & Liebhardt, 1988;
Trojan & Kryspin-Exner, 1968) found increased pitch in an intoxicated state. However,
according to Sobell et al. (1982), Johnson et al. (1993) or Gyarmathy (2008), alcohol has no
effect or has an ambiguous effect on fundamental frequency: in most of the cases fundamental
frequency increases, but in some cases it decreases or does not change. Schiel and Heinrich
(2009) found that fundamental frequency typically increased for women and decreased for

men. Watanabe (1994) found decreased pitch even for women.

In this study we investigated the effect of alcohol on repeating Hungarian tongue-twisters. We
analyzed speech errors, tempo, pauses and fundamental frequency, and compared these in
sober and in alcohol influenced states. We assumed that in an alcohol influenced state,
subjects commit more speech errors, speech tempo decreases, and the number of pauses
increases, compared to the sober state. We assumed an increase in fundamental frequency in
an alcohol influenced state, although because of the previous conflicting results this

hypothesis was considered open.
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METHOD

Subjects

15 undergraduate students, 7 female and 8 male, participated in the experiment, with a mean
age of 20.73 (SD=1.79). They were all native speakers of Hungarian. Participation was

voluntary; subjects did not receive any compensation for their participation.

Material

We used 3 questions from the Alcohol Use Disorders Identification Test (Babor, Biddle-
Higgins, Saunders, & Monteiro, 2001) to chart the drinking habits of the subjects. We also
collected some personal data.

The experimental material consisted of a list of tongue-twisters and Jacob’s digit span test
(methods and results related to short memory performance are presented in another paper; see

Szab¢ et al. , manuscript).
Tongue-twisters were collected and grouped into 5 categories.

The 5 phonologic tongue-twisters were Hungarian minimal pairs, where one syllable words

differed only in one consonant (for example két kék [two blue]).

In the morphologic tongue-twisters (4 expressions) subjects had to conjugate a verb with its
adjunct (for example lassan ldtni [seeing slowly]) in the imperative, from the first person
singular to the third person plural. In Hungarian, this is quite difficult because of the
agglutinative nature of the language, and because of the fusional nature of certain allomorphs

(for example the first person singular imperative form of lassan ldtni is lassan lassak.)

The 10 phonetic and the 6 syntactic tongue-twisters were conventional Hungarian tongue-
twisters. In the first case difficulties in utterance are caused by the phonemes themselves and

in the second case they are influenced by the syntactical structure of the sentence.

We also used 10 foreign words difficult to pronounce for Hungarians (like vucsicsevdzok) as
tongue-twisters. (For the list of tongue-twisters see the Appendix). We eliminated tongue-

twisters which were very popular.

This grouping was ad hoc, made by the authors. In selecting the speech material we preferred

to use expressions from real life. To do so, we did not create any artificial linguistic material
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which would have matched any speech production model, but collected already existing,
difficult to utter Hungarian expressions. Thus, the names of the categories do not exclusively
refer to the features of the members. For example in the phonetic tongue-twisters group,

expressions with “phonologic” difficulties can occur.

Stimulus materials were recorded by a female university student (age: 21), with Hungarian as
her mother tongue and with no speech, hearing, or voice disorders. Recordings were made by
a dynamic microphone (Pioneer DM-DV5) using the computer program PRAAT (Boersma &
Weenink, 2009), Subjects’ answers were recorded by the same microphone and by the same

computer program.

Procedure

Two pretests were done before the experiment where we tested the effect of alcohol on
independent subjects and decided how much time should elapse between alcohol consumption

and the repetition of the test.

Subjects were requested not to eat for 4 hours before the experiment. In the experiment 3
times 50 ml of a 40% alcohol concentration shot drink (47.25 g ethanol, see AUDIT, Babor et
al., 2001) was consumed within a maximum of 5 minutes. After an hour, subjects were asked
to repeat the tongue-twisters. Stimuli were presented auditorily through head-phones in a
random order, and subjects were instructed to listen carefully to each stimulus sentence or
expression and then to repeat it aloud or, in the case of the morphologic tongue-twisters, to
make the conjugation. Syntactic tongue-twisters were presented twice. Subjects also rated

their intoxication on a 1-to-7 point scale.

Two weeks later the same subjects participated in a sober condition, and did the same task

without alcohol consumption (sober/control condition).

For the statistical analysis of data we used the computer program SPSS 15.0. We used a
paired sample t-test to investigate whether there are any differences in changes regarding the

measured parameters in an alcohol influenced state compared to a sober state.
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RESULTS

Alcohol consumption data

Subjects ate 5.67 hours (SD=1.68) before the experiment. 67% of the subjects usually
consume alcohol two or three times a week, and drink 3-4 units® of it each time. 80% of the

subjects answered that once in a month they drink more than 5 units of alcohol.

Subjects rated themselves as 4.19 (SD=1.38) intoxicated on the 1-to-7 scale. The average
weight of the subjects was 68.51 kg and their blood alcohol level (consumed poor alcohol
(ethanol)/body weight) was 0.69 g/kg (SD=0.1).

Speech errors

Two types of errors were differentiated. Errors which were related to memory dysfunction
belonged to the first group, and errors where subjects could not end the sentence, or
eliminated or modified a word belonged to this category. Speech errors such as insertions,
repetitions, fillers, and slips of the tongue belonged to the second group. The present study
only analyzes speech errors; alcohol’s effect on memory dysfunction is investigated in

another paper (see Szabd et al., manuscript).

We used a paired sample t-test to test whether subjects make more errors in an alcohol
influenced than in a sober state. Results showed that there was a significant difference
between the intoxicated (Mean=20.53, SD=3.58) and the sober (Mean=13.07, SD=4.93)
condition. All in all, in an alcoholic intoxication state subjects made more errors (t=8.456,
df=14, p<0.05). In detail, except for one task (foreign words), in every kind of task subjects
made more errors in an alcohol influenced than in a sober state (Table I. shows the significant

results).

% One unit is the equivalent of half a bottle (2.5 dl) of beer, 100 ml wine or a 40 ml shot of spirit.
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Fundamental frequency

The paired sample t-test showed no difference between the alcohol influenced and the sober
states (t=1.267, df=14, p=0.226) regarding the fundamental frequency.

We also investigated possible gender differences. We calculated the degree of the pitch
change between the alcohol influenced and the sober state in the case of men and women. In
an alcohol influenced state, in the case of men, fundamental frequency increased on average
by 3.49 Hz, while in the case of the women it increased by 5.32 Hz, compared to the sober
state. The result of the two-sample t-test showed that there is no difference between the two
groups regarding the changes (t=-3.12, df=13, p=0.76). Figure 1 shows the value of
fundamental frequency by individual speakers in sober and in alcohol influenced states, while
Figure 2 shows the change in fundamental frequency in the alcohol condition compared to the
sober condition in percentages. In the case of three women pitch decreased (Mean: 7.2 Hz), in
the case of four women pitch increased (Mean: 14.7 Hz). In four of the men pitch decreased

(Mean: 1.6 Hz) while in another four pitch increased (Mean: 8.6 Hz).

Articulation rate

Acrticulation rate was defined as the number of production units (here phonemes) per unit time

(here seconds) after subtracting pauses (Crystal & House, 1990; Gosy, 2004).

We conducted paired sample t-tests, and found that there was no significant difference
between the alcohol influenced and the sober states (t=-1.165, df=14, p=0.264). Results were
significant only in one case: in alcoholic intoxication the articulation rate decreased during the
syntactic tongue-twisters (t=-2.264, df=14, p<0.05).

Number of pauses

We measured the number of pauses irrespective of whether the subject uttered the tongue-
twister correctly or not. All in all, the paired-sample t-test showed a significant difference
between the alcohol influenced and the control state. In the alcohol influenced state the
number of pauses increased (t=-3.081, df=14, p<0.05).

In detail there was a significant difference in the phonetic (t=2.717, df=14, p<0.05), in the
morphologic (t=3.123, df=14, p< 0.05), and the syntactic (t=2.172, df=14, p<0.05) tongue-

twisters (see Figure 3.). In all of the cases, the number of pauses increased in the alcohol
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influenced state. However, there was no difference in the case of the phonologic tongue-

twisters and the foreign words.

Relationship between the rate of feeling intoxicated and speech

We used the Pearson correlation to test whether there is any relationship between ratings of
self perceived intoxication and speech errors, pauses or speech tempo. The results showed that
rate of self perceived intoxication did not correlate with the number of speech errors (r=-
0.023, p=0.935), with the articulation rate (r=-0.025, p=0.93), or with the number of pauses
(r=0.414, p=0.125).

DISCUSSION

In this study we investigated the effect of alcohol on speech. We used tongue-twisters, and
grouped them into five categories according to linguistic features, resulting in the following
categories: phonetic, phonologic, morphologic and syntactic tongue-twisters, and tongue-
twister-like foreign words. The subjects’ task was to repeat the words and the sentences which
were presented through head-phones, as well as to conjugate some verbs in alcohol influenced

and sober conditions.

We analyzed speech errors, pauses, articulation rate and pitch in Hungarian speech. Our
results showed that in an alcohol influenced state, the number of these speech errors
increased. This happened in all types of tongue-twisters except those with foreign words. One
part of the models of speech production (Garrett, 1988; Levelt, 1989) is based on the analyses
of errors occurring in speech. According to these models, errors are related to actual
functional disorders of certain levels of speech production (like syntactic planning or lexical
retrieval). There are some research studies which investigated alcohol’s effect on speech
disfluencies, however there are less interpretations in these. Christenfeld and Creager (1996)
found that number of one certain type of speech disfluency, of the so called ums, decreased
when subjects were intoxicated. According to their interpretation, under alcoholic intoxication
rate of self-consciousness and self-monitoring decreases which leads to a more automatic

speech and furthermore to less ums. “This approach also suggests that people who make an
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effort to speak well may use ums more often than people who do not care how well they are
talking” (Christenfeld and Creager, 1996, p. 459.).

At the same time, other studies (Forney & Hughes, 1961; Gyarmathy, 2008; Hollien et al.,
2001; Kiinzel et al., 1992; Zaimov, 1969) found that in an alcohol influenced state, the
number of speech disfluencies increases. Our results correspond to these studies. Looking at
Levelt’s model (1989) we would say that in our study alcohol firstly had an effect on the
motor-articulation level. As in this experiment the primary task was to repeat sentences, we
can not talk about conceptualization or formulation. Errors were related to the executive level.
Santamaria (1989, see Chin & Pisoni, 1997) reports that even a BAC level of 0.05-0.08% has
an effect on muscle control. As speech production needs precise muscle control, where this is
lacking the number of speech errors increases. So, we would state that although alcohol might
have a decreasing effect on self-monitoring, if the task is difficult — which is the case when
repeating tongue-twisters — the extra attention and the effect of alcohol on motor processes

together lead to an increased number of speech errors.

Previous studies produced different results regarding the pitch change in an alcohol
influenced state. Some studies found increases in pitch (D. M. Behne & Rivera, 1990; Hollien
et al., 2001; Kiinzel et al., 1992; Trojan & Kryspin-Exner, 1968), some measured no or
ambiguous changes (Gyarmathy, 2008; Johnson et al., 1993; Sobell et al., 1982) or even
decreases in pitch (Schiel & Heinrich, 2009; Watanabe et al., 1994). In our study we
measured the fundamental frequency of all words and sentences of the sober and the
intoxicated conditions. Our results showed that there is no significant difference between the

two states.

It is quite difficult to compare the amount of alcohol used in the different studies, because
some of the studies measured BAC (Blood Alcohol Concentration), some measured BrAC
(Breath Alcohol Concentration), and some gave the amount of the consumed alcohol (ethanol)
in grams or in g/kg body weight. When trying to use the work of Chin and Pisoni (1997) to
convert the different measures'® we find that studies which found an effect of alcohol on
fundamental frequency had a maximum BAC from approximately 0.1 to 0.2%, while studies
which did not report such differences had 0.079 to 0.13% BAC. In our study BAC was

1% We only have taken into account studies which measured BAC or the amount of alcohol because
there is no agreement in the case of the BrAC (Chin & Pisoni, 1997; Haffner, Graw, Dettling, Schmitt,
& Schuff, 2003; Jones, 2010; Widmark, 1981).
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approximately 0.08%, which does not rate as a high value. Thus one could argue that with

more alcohol we also would have the increased pitch effect.

The study of Watanabe et al. (1994) is the only one that found decreases in pitch for women
as well as for men. This is also the only study that was not conducted in Europe but in Japan.
It might therefore be possible that other language or culture specific effects are stronger or co-
effect with the physiological effect of the alcohol. We also investigated whether there are
gender differences. Regarding the pitch change, we didn’t find any difference between men
and women. The increase in the pitch in the alcohol influenced state was approximately the
same in the case of the men and the women. These results contradict Schiel and Heinrich
(2009) who found that fundamental frequency typically increases for women and decreases

for men.

In connection with the fundamental frequency we can summarize that in our study there was
no difference between the alcohol and the control condition. We neither found any gender
differences, nor any tendency to a change in fundamental frequency in one direction in the
case of men or women. Reviewing previous studies we can suppose that there is a threshold
value in blood-alcohol level and fundamental frequency below this value does not change. In

our study, BAC level might not have exceeded this threshold.

The data are relevant regarding temporal changes in the alcohol influenced state. Many
studies stated that speech rate decreases in the intoxicated state (Dawn M. Behne et al., 1991,
Hollien et al., 2001; Kiinzel et al., 1992; Pisoni et al., 1985; Pisoni & Martin, 1989; Sobell et
al., 1982). At the same time, apart from one study (Kiinzel et al., 1992), no one analyzed in
detail whether this happens because of the decrease in the articulation rate or because of the
increased number of the pauses. Kiinzel et al. (1992) investigated speech rate, articulation rate
and the number and length of pauses in the alcohol influenced state. Their results showed that
in intoxicated states, speech rate and articulation rate decreased while the mean length of the

pauses increased. The increase in the number of the pauses was not significant.

Contradicting these results, we found that there was no significant difference regarding the
articulation rate. Subjects did not utter the words and sentences more slowly in the alcohol
influenced than in the sober state, with the case of the syntactic tongue-twisters being the only
exception. In our study, the decrease in speech rate was due to the increase in the number of
pauses. This might be a task-related effect. While Kiinzel’s subjects had to read a passage, in
our research subjects had to repeat tongue-twisters, or make conjugations. Although alcohol
has an effect in both cases, and forces speakers to slow down the tempo, in the case of reading
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it is due to the decrease in the articulation rate, while in the case of repeating it is due to the
increase in the number of pauses. Slowing down speech tempo in the intoxicated state might
be a form of compensation, whereby subjects try to counterweight the negative effects of
alcohol on speech production. The largest compensation was observed in the case of the
syntactic tongue-twisters, where not only the number of pauses increased but the articulation
rate decreased as well. These tongue-twisters were the longest and probably the most difficult,

which necessitated this extra compensation.

The question arises of how the expectation effect can influence the error rate and whether
people who feel more intoxicated have the expectation that they will make more speech errors
and thus perform accordingly, or conversely, take more care and make fewer errors. Subjects
rated themselves at a 4.19 (SD=1.38) level of intoxication on the 1-to-7 scale. When we
correlated the subjective perceived rate of intoxication and the number of the errors, we found
that there was no relation between these two variables. Subjects who felt more intoxicated did
not make more or fewer errors than subjects who rated themselves more sober. Self perceived
intoxication did not correlate with the articulation rate or with the number of speech pauses
either. So, subjects’ expectations might not affect their performance. This has practical

importance regarding the behavioral content of self intoxication reports e.g. in criminal cases.

CONCLUSION

In this paper we presented the results of a Hungarian research experiment, in which the results
partly correspond with, partly complement, and even partly contradict findings from earlier
(primarily German and British) studies. We can state that changes in speech were observed in
alcohol influenced states compared to the sober state. At the same time, there are many limits
to investigating the effect of alcohol on speech. Depending on the amount of alcohol, weight
and physique of the person, and previously consumed food, the effects of alcohol can vary.
Communication skills are also variable. Although tongue-twisters are a good instrument for
investigating the effect of alcohol on speech, their practical application is not recommended,
as people make speech errors in them even in a sober state, and would therefore be more
appropriate for measuring within-subject changes. However, the need for more research

investigating the effect of alcohol on speech and voice cannot be questioned. One of the most
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important issues would be applications on telephone based tests, where for example it would

be possible to test the trustworthiness of people on duty.
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APPENDIX

List of the tonque-twisters

A. Phonetic tongue-twisters

a.

b.

C.

d.

J-

ha a horcsog szorpdt szorcsdg, ratdornek a horcsog gorcsok
pepita bobitas babapdkok pattognak a bobpalyan

T6th Todor doktora Toth Dorka doktora is

ralel-e e remek lelet lereagalasara

szétzuzott cicaszantas

sOska zsuri csacska zstiri

pocakon pdckolt icike-picike pocok

Lenin mauzéleumanak lelindleumozasa

zabra zebra zsebre zabra

fekete bikapata kopog a patika pepita kovén

B. Phonologic tongue-twisters (minimal pairs)

a.
b.
C.
d.

e.

mar mér kér két 1ét

hany lany 14t fat

pot sot s6z Oz, ez iz igy egy kegy
két kék fék fér

szAaz szasz szesz lesz

C. Morphologic tongue-twisters (conjugation)

a.

b.

C.

d.

lassan latni
két kérdést kérdezni
felfogni, hogy felfogtatok

varni a varam
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D. Syntactic tongue-twisters
a. Nem lehet a Marta masé, mert a Marta mar Tamasé.

b. Szemben a nagy teatrummal, iszik egy Ur teat rummal, de mire a tea kész lett

eltorott a teas készlet.

c. Nem minden fajta szarka farka tarka-barka, csak a tarka fajta szarka farka

tarka-barka.
d. Azigazsag a gazsag igazsaga?
e. “Aj, e né-kebelli Lidi 6ta, a Jendke beliil ididta.”

f. Mar itt volt 6sz szinte, mikor egy 6szinte Osz inte, hogy legyek Oszinte, mert 6

szinte 0szinte.
E. Foreign words

a. kalazantinum
b. mezateriitisz
C. patriszticizmus
d. emplaiztrum
e. kromatipografia
f.  szekvesztracid
g. nomonogafia
h. nummulitok
i. xeroftalmia

J. vucsicsevazok
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Tanulmany [4]

Szabé, E., Rossu, R., Varga, V., Imréczi, K. (2012) Az alkohol hatiasa a rovid tava
emlékezetre és a beszédprodukcios folyamatokra. Magyar Pszichologiai Szemle, 67, 3,

409-430. DOI: 10.1556/MPSzle.67.2012.3.1

(a megjelent valtozattal tartalmilag megegyezo kézirat valtozat)

Absztrakt

Kutatasunkban az alkohol beszédre és rovid tavi emlékezetre gyakorolt hatasat vizsgaltuk
jol kontrollalt feltételek mellett. Ennek vizsgalatdra a Jacobs-féle szamterjedelemtesztet €s
nyelvi szintek szerint csoportositott nyelvtdroket hasznaltunk, és dsszehasonlitottuk alkoholos
¢s kontroll feltételben a szamterjedelemteszten nyujtott teljesitményt, illetve a nyelvtorok
kimondasa soran elkovetett hibak szamat és tipusat. Kiilonvalasztottuk €és elemeztiik az
emlékezeti teljesitmény romlasabol fakado és a motoros-artikuldcios folyamatokbol eredd
hibékat. Az eredmények azt mutatjak, hogy az alkohol nincs hatassal a szamterjedelemre,
azonban hatdssal van a nyelvtorok kozvetlen felidézésére. Ugyanakkor a nyelvtorok
visszamondasaban elkdvetett hibak 58-61 %-a a pontatlan artikulaciobol fakad. Elemeztiik az
artikulacios tempd, a hangmagassag és a sziinetek szamanak valtozasat is. Az eredmények
nagyrészt egybevagnak korabbi angol és német kutatdsi eredményekkel, de részben ki is

egészitik azokat.

Kulcsszavak: alkohol, beszéd, megakadasok, munkamemoria, hangmagassag, tempd

Bevezeto

Bér szamos modszer 1étezik arra, hogy az alkoholt kimutassak szervezetiinkben (vérvétel,
kilélegzett levegd alkoholtartalmanak mérése), mégis érdekes kérdés, hogy a beszédiinkben

hogyan mutatkoznak meg az alkoholos befolyasoltsag jegyei. Pszichologiai kisérletek
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segitségével egyrészt jobban megismerhetjiik az alkohol pszichés folyamatokra gyakorolt
hatasat, masrészt olyan modszereket fejleszthetiink ki, amelyek segitségével egy korabban
felvett hanganyag alapjan megallapithaté a beszéld jozansaga illetve ittassaga. (Erre tettek
példaul kisérletet Johnson, Pisoni €s Bernacki (1989, 1990) valamint Pisoni, Johnson és
Bernacki (1991), amikor az Exxon Valdez tankhajé balesetének koriilményeinek

vizsgalatakor a kapitanytol szarmazo6 hanganyagot elemezték.)

Felmeriil tehat kérdésként, hogy a beszédbeli jegyeket felhaszndlhatjuk-e az ittassag
megallapitasdhoz, és ha igen, melyek azok a jegyek, amelyek beszél6tdl fiiggden, és melyek
azok, amelyek besz¢lofiiggetleniil felhasznalhatok. Manapsag Amerikaban példaul egy jol
ismert és a rend6rok altal hasznalt, bar nem konkrét kutatdson alapuld jozansagi teszt az abécé

nagy sebességili elmondatasa az alanyokkal (1d. Karch, 2008).

Az alkoholnak az emlékezetre gyakorolt hatdsdval kapcsolatban a legismertebb jelenség,
amikor egy atmulatott éjszaka utdn masnap nem emléksziink, hogy kivel és mirdl is
beszélgettiink el6z6 nap. Az alkohol és a rovid tavi emlékezet kapcsolata mar nem ennyire
ismert. A kutatdsok egy része gatld, a masik része épphogy serkentd hatast mutatott ki, a
harmadik részbe tartoz6 vizsgélatok pedig alkoholmennyiség- és feladattipus-fliggévé teszik,
hogy milyen hatdssal van az alkohol a rovid tdvi memoriara. Kutatdsunkban az alkohol
nyelvtorék visszamondéasara gyakorolt hatisat vizsgaltuk. Ez a feladat egyrészt emlékezeti
masrészt beszédprodukcids folyamatokat is tartalmaz, az elemzésben pedig kisérletet tettiink a

két jelenség kiillonvalasztasara.

Szakirodalmi attekintés

Az alkohol hatasa a rovid tava emlékezetre

Tobb kutatas is kimutatta, hogy az alkohol negativ hatdssal van a rovidtavi emlékezetre:
romlik a képek, a betilik, a szavak, a szovegrészletek felidézése vagy felismerése (1d. Miller és
Dolan, 1974; Maylor és Rabbitt, 1987; Nordby, Watten és mtsaik, 1999). Jones és Jones
(1977) nemi kiilonbséget is kimutatott: viszonylag kis mennyiségii alkohol a ndk rovid tava

munkamemadria-teljesitményére nagyobb hatassal van, mint a férfiakéra.
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Jones ¢€s Jones (1980) noknél vizsgaltak az alkohol hatasat a rovid tava emlékezetre a kor
valamint az alkoholfogyasztisi szokasok fliggvényében. A kisérleti személyeknek egy
szotagu szavakbol allo listak elemeit kellett visszamondaniuk megadott mennyiségli alkohol
elfogyasztasa utan. Az ugynevezett ,kozvetlen emlékezeti pontszdmot” a listanként
visszamondott szavak szamanak Osszege adta. Az Osszes lista lejatszasa utan a kisérleti
személyeknek még 5 perc allt a rendelkezésére, hogy az Osszes megtekintett listabol
felidézzenek szavakat, ez adta az Gn. ,,rovid tdva emlékezeti pontszamot”. Az alkoholnak a
vér-alkohol gorbe emelkedd ivén volt a legnagyobb a hatdsa, ezért az itt nyujtott teljesitményt
vették figyelembe ¢€s hasonlitottdk Ossze a jozan allapotban nyujtott teljesitménnyel.
Eredményeik szerint az életkor és az alkohol mennyisége befolyassal vannak a teljesitményre.
Az alkoholnak szignifikdnsan nagyobb hatasa van a rovid tdva emlékezetre a kozépkoruaknal,
mint a fiataloknél, valamint nagyobb a hatdsa a tobb alkoholt fogyasztoknal. A kdzvetlen

emlékezet esetében azonban nem tudtak kimutatni ilyen hatast.

Nordby, Watten ¢s munkatéarsaik (1999) kutatdsukban kis és kdzepes mennyiségli alkohol
hatasat vizsgaltdk nyolc szdm kozvetlen felidézésére, visszamondéasara. A kutatds azt a
jelenséget kivanta modellezni, amikor kimondott illetve leirt telefonszdmokat kell ittas
allapotban rovid ideig megjegyezniink és feltarcsaznunk. A kisérletben a részvevéknek nyolc
szamot kellett egy a telefonéhoz hasonlo billentyiizet segitségével visszamondani (-mutatni)
abban a sorrendben, ahogy lattak illetve hallottak Oket, €s a jol visszaidézett szamsorozatok
aranyat mérték a kutatok. Az eredmények azt mutattak, hogy alkohol hatassal volt a szamok
kozvetlen felidézésére: alkoholos allapotban vizudlis bemutatéds esetén 9, auditoros bemutatas

esetén pedig 15 %-kal csokkent a helyesen felidézett sorozatok aranya.

Nuotto és Mattila (1990) attekintése alapjan az etanol mennyiségétdl fiigg, hogy az alkohol
rontja-e az emlékezeti feladatokban a teljesitményt. A rovid tava vagy kozvetlen emlékezet
viszonylag ellenallé az etanol hatasanak: 0,4 g/kg-nak nincs hatdsa a kozvetlen felidézésre, a
szOtanulasra vagy a szofelismerésre. 0,8 g/kg esetében mar kiilonbozo hatasokat mutattak ki:
csokken az Gjonnan elsajatitott informaci6 felidézésének képessége, azonban a mar kordbban
tarolt informacio felidézésére, valamint a szamterjedelemteszten nyujtott teljesitményre nincs
hatassal ez a mennyiség. 1,2 g/kg etanol hatdsidra azonban mar ez utdbbi feladatban is

teljesitménycsokkenés figyelhetd meg.

Az alkoholfogyasztas ¢és az emlékezeti feladat egymashoz viszonyitott idépontja is
befolyasolja az emlékezeti teljesitményt. Jones (1973) kisérletében a személyek kiilonbozo

emlékezeti feladatokat végeztek el jozan és alkoholos allapotban. Az eredmények azt
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mutattdk, hogy alkoholos allapotban rosszabbul teljesitettek a kisérleti személyek, mint
jozanul: csokkent a szavak kozvetlen, rovidtava és hosszu tavu helyes felidézésének aranya.
Ugyanakkor az alkoholnak nem volt hatdsa a jozan allapotban megtanult szavak felidézésére
— sem az alkoholos allapotban, se masnap nem romlott a teljesitmény. Goodwin ¢s
munkatarsai vizsgalataban (1969) azok a személyek, akik jozanul tanultdk meg a szavakat és
alkoholos allapotban kérdezték ki Oket, jobban teljesitettek, mint azok, akik alkoholos

allapotban tanultak és jozan allapotban kérdezték ki oket.

Egyes kutatasok kis mennyiségli alkohol esetében még serkentd hatast is kimutattak
(Baum-Baicker, 1985). A korabban (el6z6 nap) jozan allapotban megtanult a szévegrészletek
felidézése szignifikdnsan javult alkohol hatasara. A szavak visszamondasa ugyanakkor

alkohol hatasa alatt nem valtozik.

Masrészt ismert az ,,allapotfliggd tanulés” jelensége (Eich, 1980), amely kimondja, hogy
ha valamilyen allapotban (pl. alkohol hatdsara) valamilyen eseményt éliink at, akkor akkor a
legjobb a felidézési teljesitmény az eseményrdl, ha jbol hasonld allapotba keriiliink — tehat
javul a teljesitmény, ha a felidézés kozbeli allapot megegyezik a kodolas kdzbeni allapottal.
Goodwin és munkatarsai vizsgalatukban (1969) kimutattak, hogy 24 6rdval a tanulds utan a
személyek jobban teljesitenek, ha a tanulas és a kikérdezés is alkoholos allapotban tortént,

mint amikor a tanulés alkoholos, de a kikérdezés jozan allapotban tortént.

Annak, hogy az alkohol bizonyos esetekben javitja a rovidtavi emlékezeti teljesitményt,
Tyson és Schirmuly (1994) szerint tobb magyarazata lehet. A konszolidacios hipotézis szerint
az alkoholnak rovid tavon neurokémiailag serkentd hatdsa van, hogyha a megjegyzendd
anyagot az alkohol fogyasztasa eldtt mutattdk be. Az alkoholt fogyasztd kisérleti személyek
tobb szot tudtak felidézni fiiggetleniil attél, hogy a visszakérdezés azonnal tortént vagy 40
perc késéssel. Egy olyan feladatban, ahol szo-kép parokat kellett megjegyezniiik a kisérleti
személyeknek, javult a teljesitmény, ha a tanulas az alkoholfogyasztas eldtt tortént, és romlott
a teljesitmény, ha a tanulds alkoholos allapotban tortént. Egy masik magyarazat szerint az
alkohol depresszans hatasa rontja az 1j informaciok elsajatitasdnak képességét, és javitja az

emlékezeti teljesitményt azzal, hogy csokkenti a késobb érkezd informéciod interferald hatésat.

Az alkohol hatasa a beszédre

Altalaban mar viszonylag kis mennyiségli alkohol hatdsa is hallatszik beszédiinkon.
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Megvaltozhat a beszéd dallama, modosulhat a hangerd €s a beszédtempo, elnagyoltta valhat a
beszédhangok képzése, végiil teljesen felborulhatnak a sziinettartasi jellemzok. Mindezek
kovetkeztében a beszéd toredezetté valik, ritmusossaga sériil: nd a beszurasok, a kihagyésok,
a cserék, az ismétlések szama (Osszefoglalast 1d. Chin és Pisoni, 1997). A valtozasokat a
beszélgetdpartnerek is meghalljak, és kiilonbséget tudnak tenni az alkoholos és a jozan
allapotban kimondott mondatok kozott (Pisoni, Hathaway és Yuchtman, 1985; Pisoni és

Martin, 1989).

Pisoni és Martin (1989) osszehasonlitottak kisérleti személyeik beszédét jozan és ittas
allapotban, és azt talaltak, hogy alkoholos allapotban ndétt a mondatok hossza, és a
hangmagassag variabilitdsa. A legnagyobb hatds az artikulacidban mutatkozott: a felpattand
zOongés hangok (pl. b vagy d) el6tti zarasok meghosszabbodtak, a zarréshangok (pl. cs vagy

dzs) eldtti zarasok pedig teljesen elmaradtak.

Behne, Rivera és Pisoni (1991) kutatdsdban 9 kisérleti személy vett részt, akikkel egy és
két (hosszu) szotagu szavakat, mondatokat és beszédrészleteket mondattak el jozanon, illetve
alkoholos befolyasoltsag alatt. Eredményeik szerint az egy szotagu szavak, a mondatok és a
beszédrészletben 1évé mondatok kiejtésének iddtartama alkohol hatasa alatt szignifikans
novekedést mutatott, két szotagh szavak esetében viszont nem volt kiillonbség a kiejtés
id6tartama, tehat az artikulécios tempo tekintetében. Pisoni, Hathaway €és Yuchtman (1985)
vizsgalataban alkohol hatisara szintén csokkent az artikulacios tempo. Kiinzel, Braun és
Eyshold (1992) vizsgélataban az elfogyasztott alkohol mennyiségével csokkent a beszélok
artikulacios tempdja. Ugyanakkor a kis mennyiségli alkohol hatdsara a személyek beszéd
kozben kevesebb sziinetet tartottak, mint jozanul, és csak 1,6 ezrelék véralkoholszint felett

noétt a szinetek szama.

Hollien, Dejong és munkatarsaik (2001) azt talaltak, hogy ahogy n6 az ittassdg mértéke,
vele parhuzamosan emelkedik az alaphangmagassag, né a kozlések ideje és a megakadasok
szama. Schiel és Heinrich (2009) vizsgalata szerint alkohol hatdsara megvaltozik a beszéd
ritmusa ¢€s altaldban nd a hangmagassag. Ez leginkabb a ndkre jellemzd, a férfiak esetében

pedig az is eléfordul, hogy csokken a hangmagassaguk.

Osszegezve tehdt azt mondhatjuk, hogy a legtobb kutatas szerint alkoholos allapotban a
beszéd szilinetei hosszabba és gyakoribbakka vélnak, a beszédtempd lelassul, nd az

alaphangmagassag, pontatlanabba valik az artikulacid, egybemosddnak a szohatarok.
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Kérdésfeltevés, hipotézisek

Kutatasunkban egy altalunk kifejlesztett teszttel kivantuk mérni, vajon taldlunk-e
kiilonbségeket alkohol hatasa alatt és jozan allapotban a személyek beszédében, rontja-e az
kivantuk még a beszéd tempdjat, az elakadasok és sziinetek szamat, tovabba a hangmagassag

valtozasat.

Hipotézisiink szerint alkoholos allapotban romlik a személyek szamterjedelemteszten
nyujtott teljesitménye; tobb hibat ejtenck beszéd kozben, amelyek egy része a rovid tavu
emlékezet romlasabol, masik része pedig az artikulacid pontatlansagabol, a beszédhez
sziikséges izmok miikodésének megvaltozasabol fakad. Feltételezziik ezen kiviil, hogy
alkoholos allapotban a személyek artikulacidos tempodja lassul, tobb sziinetet tartanak a

beszédben, és hangmagassaguk megemelkedik.

Modszer

Vizsgalati személyek

A kisérletben 15 felséfoku tanulmanyokat folytatod fiatal vett részt: 7 lany és 8 fiu.
Atlagéletkoruk 20,73 (s=1,79). A kisérletre 6nkéntesen jelentkeztek. A vizsgalatban vald

részvételért semminemt juttatdsban nem részesiiltek.

A vizsgalatot két probateszt elézte meg, mind a két esetben 2-2 fovel: egy fiaval és

egy lannyal. Atlagéletkoruk 19,25 év.

Eszkozok

A kisérlet mérdeszkoze egy altalunk Gsszeallitott feladatsor volt. Ezt kiegészitette egy
adatfelvétel, amely tartalmazta az AUDIT (Babor, Biddle-Higgins és mtsaik, 2001) néhany
kérdését, mellyel a didkok ivasi szokasair6l kivantunk tajékozodni. Az AUDIT (Alcohol Use
Disorders Identification Test) egy tiz kérdésbdl allo teszt, melyet a WHO fejlesztett ki 1989-
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ben, hogy azonosithassa vele azon alkoholfogyasztokat, akiknek ivasi szokasai veszélyesek,
kéarosak. Kutatadsunkban ezen teszt 3 kérdését forditottuk magyarra és hasznaltuk fel: milyen
gyakran isznak alkoholt, egyszerre hany egységnyit, és milyen gyakran isznak 5 egységnél

tobbet. Egy egység italnak szamitott fél tiveg sor, 1 dl bor vagy 4 cl rovidital.

A kiegészitd adatoknal nemen, életkoron, végzettségen kiviil rakérdeztiink még a vizsgalati
személyek teststlyara, illetve arra, hogy a vizsgélat el6tt mikor és pontosan mit ettek utoljara.
Arra a kérdésre is valaszolniuk kellett, hogy az alkohol altalaban hogyan hat aktivitdsukra.
Tovéabba be kellett irniuk, hogy a felkinalt alkoholok koziil melyiket valasztottdk, és egy

hétfoku skalan jeldlniiik kellett, hogy teszt felvételekor mennyire érezték magukat ittasnak

Maga a feladatsor tartalmazott egy szamterjedelemtesztet, nyelvtoréket és idegen szavakat.
A szamterjedelemtesztet eredetileg Jacobs dolgozta ki 1887-ben iskolai tanulok emlékezeti
képességének vizsgalatara (ld. Racsméany, Lukdcs és mitsaik, 2005). A tesztben a
kisérletvezetd szamokat olvas fel a kisérleti alanynak, 1 mésodperc sziinetet tartva minden
szam utan. A feladat a szamsorozat pontos megismétlése. A kisérleti személy rovid tava
emlékezetének terjedelmét az a sorozathosszusag jeloli, amelybdl két szdmsorozatot pontosan
megismétel. A teszt novekvo terjedelmii szdmsorozatokat hasznal. A magyarorszagi életkori

standardokat Racsmany és munkatarsai felmérése alapjan ismerjiik (2005).

A nyelvtoroket a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar nyelvész
hallgatoinak segitségével osztalyoztuk, és négyféle kategoridba soroltuk dket. 10 fonetikai (pl.
pepita bobitas babapokok pattognak a bobpdlyan), 5 fonologiai (a magyar nyelvben
hasznalatos minimalparok pl. két kék fék fér,), 4 morfologiai (pl. a lassan latni felszo6litd moda
ragozasi paradigmaja) és 6 szintaktikai (Mar itt volt 6sz szinte, mikor egy Oszinte Osz inte,
hogy legyek Oszinte, mert 0 szinte 6szinte) nyelvtorot hasznaltunk. A feladatot 10 idegen szo6

zarta (pl. vucsicsevazok).

A nyelvtoréket és az idegen szavakat a vizsgélt alanyok hangfelvételrdl hallgattak.
Valaszaikat szamitogépen egy jo mindségii dinamikus mikrofonnal (Pioneer DM-DV5)

rogzitettik a PRAAT program segitségével (www.praat.org). A PRAAT egy ingyenesen

hozzaférhetd és szabadon hasznélhatd szamitégépes program a beszéd fonetikai vizsgélatara.
Paul Boersma ¢s David Weenink (2009) fejlesztették ki. A hangfelvételeket a késdbbiekben

ezzel programmal is elemeztiik.
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Eljaras

A vizsgalat a Budapesti Miszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem Kognitiv Tudomanyi

Tanszékének kutatasi-etikai engedélyével késziilt.

A vizsgalatot két elokisérlet elézte meg, amelyek alapjan meghataroztuk, hogy mennyi id6
teljen el az alkoholfogyasztas és a feladatsor felvétele kozott, mikor tudunk valamilyen hatast
megfigyelni, tovabba kiszlrtiik a konvencionalis nyelvtordket, melyeket sokan ismernek. Az
elokisérlet tapasztalatai alapjan hataroztuk meg a vizsgalat pontos menetét is. A két elokisérlet

eredményeit kutatasunk soran nem vettiik figyelembe.

Minden kisérleti személy részt vett mind az alkoholos mind a kontroll feltételben, az egy
személyen beliili valtozdsokra voltunk kivancsiak. El6szor az alkoholos vizsgalatot végeztiik
el. A vizsgalatok késd délutan zajlottak egy csendes helyiségben. A részvevoket megkértiik,
hogy a kisérlet el6tt minimum 4 o6raval ne egyenek. Ezzel kivantuk biztositani, hogy a
vizsgalat €hgyomorra torténjen, ezzel is fokozva az alkohol hatasat (Tringer, 2005). Miutan a
személyeket tajékoztattuk a kisérlet menetérol, €s alairtak a beleegyezd nyilatkozatot, harom
alkohol koziil véalaszthattak: tequila, palinka vagy vodka. Azért erre a harom tipusu italra esett
valasztasunk, mert sziniik azonos, alkoholtartalmuk koézel egyenld, emiatt felszivodasuk is
hasonlé sebességgel megy végbe. Osszesen haromszor 5 cl-t kellett elfogyasztaniuk a lehetd
legrovidebb 1d6 alatt (maximum 5 perc). Ezt kdvetden egy orat vartunk, hogy az alkohol
felszivodjon szervezetiikbe, hiszen a vér alkoholkoncentracidja a cstcsértéket koriilbeliil

ennyi id6 mulva éri el (Tringer, 2005).

A feladatsor felvétele a kovetkez6 modon zajlott: a kisérleti személy fejhallgaton keresztiil
hallotta az instrukciot, mely szerint hangosan el kellett ismételnie a mikrofonba a hallott
mondatokat, szavakat, illetve el kellett végeznie az adott ragozasokat (ld. morfologiai
nyelvtordk). Ezek utan a fejhallgaton keresztiil nyelvtoroket illetve idegen szavakat hallott
randomizalt sorrendben. A szintaktikai nyelvtorok elétt mindig jeleztiik neki, hogy az adott
mondatot kétszer fogja hallani. Mindekézben valaszait szamitogépen a PRAAT program
segitségével rogzitettiik. A kisérleti személyek felével eldszor az adatokat és a

szamterjedelemtesztet vettiik fel, a masik feliikkkel a sorrend megcserélddott.

A kisérlet utan két héttel a didkok ujra felkerestek benniinket, és most jozanul mondtak
vissza az adott nyelvtoroket, idegen szavakat, és oldottdk meg a szdmterjedelemtesztet. Azt

feltételeztiik, hogy két hét elegendd 1d6 lesz ahhoz, hogy a kisérleti személyek elfelejtsék a
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nyelvtoroket, és ez ne befolyasolja teljesitményliket a masodik alkalommal. Mivel mindkét
feltételben ugyanaz volt az ingeranyag, az ,,alkoholos—=>j6zan” sorrendvalasztassal az volt a
célunk, hogy ne ndveljikk az alkoholos feltételben nyujtott teljesitményt azaltal, hogy
elésegitjiik a korabban maér hallott mondatok felidézését. Igy ha kiilonbség mutatkozik a
mondatok visszamondasanak pontossagaban alkoholos ¢s jozan feltétel kozott, akkor az
inkabb az alkohol hatasanak tulajdonithat6, mint az emlékezetének, mint ha a sorrend forditott

lenne.

Eredmények

Az alkoholfogyasztasra vonatkozo adatok

A vizsgalt személyek atlagosan 5,67 ordval (s=1,68) ettek utoljara a kisérlet
megkezdése el6tt. Atlagosan heti két-harom alkalommal fogyasztottak alkoholt. Ilyenkor 5-6
egységnyi italt isznak. Nok és férfiak kozott egyik esetben sem volt szignifikans kiilonbség.
Altalaban havonta szoktak &6t egységnél tobbet inni. Sajat allitasa szerint 12 alanyt altalaban
felporget az alkohol, mig 3-at inkdbb lelassit. Egy hétfokt skéalan 4,19 (s=1,38) mértékben
érezték ittasnak magukat. Kilenc ember fogyasztott vodkat, négy tequilat és kettd palinkat. A
férfiak atlag teststlya 77,88 kg (s=9,14) a ndké pedig 59,14 kg (s=7,71) volt. Vizsgalatunkban
kiszamoltuk kisérleti alanyaink véralkoholszintjét is (elfogyasztott alkohol (etanol)
mennyisége/testtomeg g/kg-ban kifejezve, jelen esetben 47,25 g etanol, Id. AUDIT (Babor,
Biddle-Higgins és mtsaik, 2001). Mivel a férfiak és a nok kiilonboznek atekintetben, hogy
mennyi testiiknek a vizszazaléka, és ez befolyasolja a veéralkoholszintet, ezért 1,12%-0S
szorzot hasznaltunk a nék véralkoholszintjének meghatarozasakor (Id. Kalapos, 2007). igy
kutatasunkban a férfiak véralkohol szintje atlagosan 0, 62 g/kg (s= 0,07) volt, ndké pedig 0,9
g/kg (s=0,1).
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A szamterjedelem alkoholos és jozan allapotban

Az  egymintds t-proba eredménye alapjan a  kontroll  feltételben a
szamterjedelemteszten elért eredmények (Atlag: 6,13, s=1,25) megfeleltek az életkori

standardnak (t=-0,363, p=0,722) (1d. Racsmany, Lukacs és mtsaik, 2005).

Annak eldontésére, hogy vajon az alkoholos feltételben tényleg romlott-€ a
teljesitmény, paros (Osszetartoz6 mintés) t-probat alkalmaztunk. Hipotézisiinkkel ellentétben
nem volt szignifikans kiilonbség a kontroll (Atlag: 6,13, s=1,25) illetve az alkoholos (Atlag:
5,93, s=1,1) feltételben mért szamterjedelem kozott (df=14, t=-0,764, p=0,458). Tehat alkohol
hatasa alatt nagyjabol ugyanannyi szamra emlékeztek a kisérleti személyek, mint kontroll

feltételben.

A nyelvtorokben mutatott hibazasok

Annak eldontésére, hogy a nyelvtorékben tobbet hibdznak-e a kisérleti személyek
alkoholos befolyés alatt, mint jézanul, szintén paros t-probat alkalmaztunk. Kutatdsunkban
hibanak tekintettiink minden egyes rontast (pl. nyelvbotlas, elakadas stb.). Az eredmények
alatamasztottak elvarasainkat: szignifikans kiilonbség volt a kontroll (Atlag: 13,07, s=4,93) és
az alkoholos (Atlag: 20,53, s=3,58) feltétel kozott. Alkoholos allapotban a kisérleti személyek
tobb hibat ejtettek (t=8,456, df=14, p<0,05). A vizsgalati alanyok mind a négy nyelvi szinten
tobbet hibaztak alkohol hatasa alatt (Id. 1. tablazat). Az idegen szavak esetében nem volt

kimutathat6 kiilonbség.
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Alkoholos feltétel Kontrollfeltétel t (df=14) p

Fonetikai 6,87 (0,4) 4,4 (0,58) t=5,819 p<0,001
nyelvtord

Fonologiai 2,67 (0,25) 1,47 (0,17) t=5,392, p<0,001
nyelvtord

Morfologiai 3,47 (0,19) 1,93 (0,3) t=4,38, p<0,05
nyelvtord

Szintaktikai 4,4 (0,24) 2,67 (0,33) t=5,773 p<0,001
nyelvtord

Osszesen 20,53 (0,93) 13,07 (1,27) t=8,456 p<0,001

1. tablazat: A nyelvtorokben elkovetett hibdzasok atlagos szama (zéarodjelben az

atlag szorasa — a SEM) tipusonként alkoholos és jozan allapotban.

A hibaatlagok szazalék szerinti megoszlasat az 1. dbra mutatja.

A nyelvtorékben vétett hibazasok aranya
100%
80%
60%
40%
20%
0% - .
fonetikai fonolodgiai | morfolégiai | szintaktikai Isdzz%gnk Osszes
Balkoholos feltétel | 68,67% 53,33% 86,67% 73,27% 31,33% 58,60%
Okontrolifeltétel 44,00% 28,67% 48,33% 44,53% 26,00% 37,40%

1. abra: Hibaatlagok sz4zalékos megoszlasa és a SEM az egyes nyelvtordtipusokndl és
idegen szavak esetén alkoholos és kontroll feltételben. A 100 %-ot az adott tipusba tartozo

Osszes nyelvtord szama jelenti.

Kutatasunkban azt is megvizsgaltuk, hogyan van-e eltérés az egyes nyelvtorok kozott
a hibazasok mértékében. Ennek eldontésére az alkoholos feltétel hibazéasaibol kivontuk a

kontroll feltétel hibazasait, ez a szdm lett a hibdzas mértéke minden esetben. A paros t-proba
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alapjan idegen szavaknal a vizsgalati alanyok kevesebbet hibaztak, mint fonetikai (t= 2,527,
df=14, p<0,05), fonoldgiai (t=4,005, df=14, p<0,05), morfoldgiai (t=3,498, df=14, p<0,05)
vagy szintaktikai nyelvtordk (t= 3,032, df=14, p<0,05) esetén.

A rovid tava emlékezeti teljesitményhez és a pontatlan artikulaciohoz kapcsolodo

hibazasok alkoholos befolyas alatt

A tovabbi elemzésben kiilonvalasztottuk a hibatipusokat az alapjan, hogy azokat az
emlékezeti terjedelem romlasa okozta vagy az artikuldcié pontatlansagabol eredtek-e. A
nyelvtorok felidézésében mutatkoz6 munkamemoria-teljesitmény vizsgélatira harom
mutatdt hoztunk 1étre. Az elakadas alatt azt értettiik, amikor a kisérleti személy nem tudta
végigmondani, illetve befejezni a nyelvtorot. Rontdasnak azokat a hibazasokat vettiik, amikor a
kisérleti személy mas szo6t mondott, vagyis hibasan idézte fel az adott szot. A kihagydsok kozé

azt soroltuk, amikor valaki kifelejtett egy vagy tobb szot a mondatbol.

Ezt kdvetoen mind az alkoholos, mind a kontrollfeltételben 0sszesitettiik a hibazasokat. Az

eredményeket a 2. abra mutatja.

Emlékezeti teljesitményhez kapcsol6dé atlagos hibazasok

12

10

2 -

0 .

atlagos hibaszdm

M alkoholos feltétel 8,6

kontrollfeltétel 5,13

H alkoholos feltétel

2. dbra: Az emlékezeti teljesitményhez kapcsolddo atlagos hibazasok és a SEM alkoholos

allapotban és a kontrollfeltételben
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A paros t-proba alapjan ittas allapotban rosszabbul teljesitettek a kisérleti személyek a
nyelvtordk felidézésében, mint jozan allapotban (nyelvtordk felidézésében vétett hibak atlaga

ittasan: 8,60 és jozanul: 5,13; t=3,57, df=14, p<0,05).

A sziinetek szama

Kisérletiinkben vizsgaltuk a sziinetek szamat is, azaz minden egyes sziinettartds
fliggetleniil attol, hogy helyesen vagy helyteleniil mondja-e a személy az adott nyelvtorot. A
paros t-proba szignifikans kiilonbséget mutatott a sziinetek szaméban az alkoholos és kontroll

feltétel kozott: alkoholos feltételben nétt a sziinetek szama (t=-3,081, df=14, p<0,05).

Atlagos sziinettartasok az egyes nyelvtorék

esetében
40
©
E 30
N
(7]
o 20
v —
©
b 10 =
c
) 0 - —
fonetikai morfoldgiai | szintaktikai 5sszes
nyelvtorék | nyelvtérék | nyelvtérék
M@ alkoholos feltétel 8,47 14,33 7,73 35
O kontrollfeltétel 5,47 9,73 5,2 24,07

3. dbra Az atlagos sziinettartasok szdma és a SEM alkoholos ¢és kontroll feltételben (csak a

szignifikans kiilonbségeket abrazoltuk)

Egyes részfeladatokra lebontva a kovetkezd eredményt kaptuk: a sziinetek szdma
szignifikansan eltért a fonetikai nyelvtorok (t=2,717, df=14, p<0,05), a morfoldgiai (t=3,123,
df=14, p< 0,05) és szintaktikai feladatok (t=2,172, df=14, p<0,05) esetén, mig a fonoldgiai
(t=1,219, df=14, p=0,243) nyelvtoréknél illetve az idegen szavaknal nem volt kimutathato
kiilonbség (1d. 3. abra).
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Emlékezeti teljesitménybeli osszefiiggések

Megnéztiik, hogy a szdmterjedelemteszten nyujtott teljesitmény és a hibazasok szdma
kozott van-e korrelacid. Alkohol hatasa alatt a szdmterjedelem negativan korrelalt az 6sszes
hiba szamaval (r=-0,625, p<0,05), a szintaktikai nyelvtorékben elkovetett hibak szaméval (r=-
0,542, p<0,05) és az idegen szavak visszamondasaban ejtett hibdk szamaval (r=-0,548,
p<0,05). Tehat alkohol hatasa alatt azon vizsgalati alanyok, akiknek szdmterjedelme nagyobb
volt, kevesebb hibat vétettek Osszességében, kevesebb hibat vétettek a szintaktikai
nyelvtorékben (habar megjegyezziik, hogy ezen nyelvtoroket a kisérleti személyek kétszer is
hallottak), és az idegen szavakat is pontosabban vissza tudtdk mondani. Ezzel szemben a
kontroll feltételben a szadmterjedelem csak a fonetikai nyelvtorékben elkovetett hibak

szamaval korrelalt negativan (r=-0,629, p<0,05).

Ezen feliil vizsgaltuk, hogy vajon a nyelvtérdk elmondasa alatt tartott sziinetek szdma
korrelal-e a szamterjedelemmel. Alkohol hatasa alatt nem talaltunk korrelaciot sem Osszesitve
(r=0,134, p=0,633), sem az egyes nyelvtorétipusokra lebontva. A kontroll helyzetben egyediil
a fonetikai nyelvtoréknél a sziinetek szama negativan korreldlt a szdmterjedelemmel (r=-
0,542, p<0,05). Tehat minél kisebb volt a kisérleti alany szdmterjedelme, annal tobb sziinetet
tartott a fonetikai nyelvtoréknél. Osszesitve kontroll helyzetben sem korrelalt a

szamterjedelem és a sziinetek szama (r=-0,196 p=0,484).

A szamterjedelemteszten mutatott teljesitményromlds ¢és a hibazasokkal —mért
munkamemoria-teljesitményromlds ~ kozotti  Osszefliggést is  megvizsgaltuk. A
teljesitményromlast a jozan és az alkoholos allapotban nyujtott teljesitmények kiilonbségei
adtik mindkét mutatora, ezek azonban nem korrelaltak egymassal. Ugy tiinik tehat, hogy
nincs 0Osszefliggés az alkohol hatdsdra bekovetkezett szamterjedelem-csokkenés ¢és a
nyelvtordk felidézését érintdé munkamemoria-teljesitmény csokkenése kozott (r=-0,28,
p=0,31).

A pontatlan artikulaciobdl fakadoé hibak

Az Osszes hiba és az emlékezeti teljesitménybdl fakadd hibak szama alapjan a szazalékos

megoszlas azt mutatja, hogy alkoholos allapotban a hibdk 58%-aért a pontatlan artikulécio
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felel és 42 %-uk fakad az emlékezeti teljesitmény romldsabol, jozan dallapotban ehhez

hasonldéan 61 és 39 % az arany.

A részletesebb elemzésben a fonetikai tipust nyelvtordket vettiikk csak figyelembe, ¢és

megallapitottuk a legtipikusabb maganhangzo-

bemutatasa inkabb kvalitativ, mint kvantitativ.

illetve massalhangzo-cseréket. Ennek

Massalhangzokkal kapcsolatos hibazdasok a fonetikai feladatokban

A massalhangzokkal kapcsolatos hibazasokat a zongés-zongétlen massalhangz6 parok

felcserélése szerint elemeztiik (Id. 2. tablazat). A fonetikai nyelvtorékben az alabbi

hibatipusok fordultak elé™:

B-P hangok cseréje: Pepita bobitas babapokok pattognak a bobpalyan. (10 kritikus msh.)

D-T hangok cseréje: Toth Todor doktora Toth Dorka doktora is. (8 kritikus msh.)

Z-SZ és ZS-S hangok cseréje: Zabra zebra zsebre zabra. (4 kritikus msh.)

S-ZS, DZS-CS hangok: Soska zsuri csacska zstiri. (6sszesen 6 kritikus msh.)

A nyelvtor6kben nem minden esetben a zongés-zongétlen massalhangz6 parok szerinti

cserét kovettek el a kisérleti személyek. Igy bar a ,,zabra zebra zsebre zabra” nyelvtorében a z

hang ¢és zs hang gyakori cseré¢je figyelhet6 meg; ugyanakkor pl. a ,,s6ska zstri csacska zsiiri”

nyelvtor6ben nemcsak a zs és s hangok, hanem ezek és a dzs—vel valdocseréje is el6fordult.

Massalhangzocsere Alkoholos allapot Jozan allapot
B-P ) 7
D-T 7 4
Z-ZS 9 8
ZS-DZS-S 5 1

2. tablazat Massalhangzdcserék eléfordulasa (db)

! Az egyszeriiség kedvéért a hangokat a magyar abécé betiiivel és kurzivan jeldltiik

125



A massalhangzok tekintetében nem talaltunk olyan hibatipust, ami bejosolna az alkoholos
hatast. Az egyes cserék alkoholos és jozan allapotban is bekovetkeztek. Bar a leggyakoribb a

zOngés-zongétlen csere volt, ez magukbol a nyelvtordkbdl is fakadt.

Maganhangzokkal kapcsolatos hibazdasok a fonetikai feladatokban

A magéanhangzokkal vétett hibdk elemzéséhez az alabb olvashaté nyelvtordket vizsgaltuk

meg, ¢s a kovetkezod hibatipusokat talaltuk:
Séska zsuri csacska zsiiri =2 U hang helyett O ejtése
U hang helyett O hang ejtése
U hang helyett U hang ejtése
Zabra zebra zsebre zabra > E hang helyett A hang ejtése

A hang helyett E hang ejtése

Hiba mértéke
ALKOHOL KONTROLL
U = O csere 53.3% 46.7%
U-> Ocsere | 46.7% 20%
U = U csere 6.7% 0%
E > Acsere 66.7% 32.3%

3. tdblazat A maganhangzocserékre vonatkozo hibdzasok aranya alkoholos és jozan

allapotban

Péros t-probat végeztiink annak ellendrzésére, hogy alkoholos és nem alkoholos hatés alatt
van-e kiilonbég a maganhangzok felcserélésének aranya kozott. Az A-E hangok felcserélése
alkohol hatdsa alatt szignifikdnsan nagyobb mértékii volt, mint jozan allapotban (t=2,65,
df=14, p<0,05). U hang helyett O hang ejtése alkohol hatasa alatt szintén szignifikdnsan
nagyobb mértékben fordult eld, mint a kontrollfeltételben (t=2,26, df=14, p<0,05). A tobbi
maganhangzokkal kapcsolatos hibdzas nem mutatott szignifikans kiilonbséget az alkoholos €s

nem alkoholos allapot kozott (1d. 3. tablazat)
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Hangmagassag

A hangmagassag vizsgalatanal a kisérleti személyek Osszes valaszat felhasznaltuk,
minden egyes nyelvtor0 hangmagassagat egyenként megmértiik az esetleges nevetések,

kohintések kisziirésével.

A kérdés eldontésére, hogy a hangmagassag valtozik-e alkohol hatasara, paros t-probat
alkalmaztunk, tehat a személyen beliili valtozéasra voltunk kivancsiak. Vizsgalatunkban nem
talaltunk szignifikans kiilonbséget a két feltétel kozott hangamagassag tekintetében (t=1,267,
df=14, p=0,226).

Az artikulacios temp6é modosulasa

Az artikuldcios tempd mérésekor a kisérleti személyek minden egyes véalaszat
figyelembe vettiik, a nyelvtoréket egyenként vizsgaltuk. Artikulacios tempodnak tekintettiik az
egy masodperc alatt kimondott hangok szamat sziinetek nélkiil. A paros t-préba itt sem
mutatott szignifikdns kiilonbséget, ha a nyelvtérdket és az idegenszavakat Gsszességében
tekintettik (t=1,165, df=14, p=0,264). Azonban a részfeladatokra vald lebontisnal a
szintaktikai nyelvtorOk esetén szignifikans eltérést kaptunk: alkoholos befolyas alatt az
artikulacids tempo lassult a kontroll feltételhez képest (atlag alkoholos feltételben: 8,61,
kontroll feltételben: 9,04; t=-2,264, df=14, p<0,05).

A véralkoholszint és a fenti mutatok osszefiiggései

Vizsgéltuk, hogy vajon a véralkoholszint mutat-e a fenti mutatokkal illetve ezek
véltozasaval valamilyen Osszefliggést. Egyrészt korrelaltattuk a véralkoholszintet és az
alkoholos allapotban mért hibazasok szdmat, szilinetek szamat, szamterjedelem teszten elért
pontszamot, a hangmagassagot és az artikulacids tempot. Masrészt ezekre a mutatokra
kiszamoltunk egy Un. ,,valtozas mutat6t”, amely minden esetben az alkoholos feltétel minusz
a kontroll feltétel eredménye adta, és ezzel a valtozds mutatoval is korreldltattuk a

véralkoholszintet (Spearman-féle korrelaciot hasznaltunk minden esetben).
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A véralkoholszint és az alkoholos feltételben mért mutatok koziil szignifikans korrelacio
mutatkozott a hangmagassag esetében (az O0sszes hanganyagot figyelembe véve: r=0,805,
p<0,001). Ez tiikkrozi a nemi kiilonbségeket: a ndknek, akik testsulyuk miatt is magasabb
véralkoholszinttel rendelkeztek, mint a férfiak (ndk atlag: 0,9 g/kg, férfiak atlag: 0,62 g/kg;
t=-6,529, df=13, p<0,001), magasabb volt a hangmagassaguk, mint a férfiaknak (ndk atlag:
219,3 Hz, férfiak atlag: 126,4 Hz; t=-11,433, df=13, p<0,001).

Ezen kiviil a véralkoholszint szignifikansan korrelalt alkoholos feltételben a szintaktikai
nyelvtorék elmondasakor mutatott artikulacidos tempod mértékével (r=-0,59, p<0,05). Minél

magasabb volt valakinek a véralkoholszintje, annal lassabban artikulalt.

A valtozasra vonatkozéan nem talaltunk semmilyen szignifikéns korrelaciot.

Diszkusszié

Kutatasunk célja egy olyan vizsgalati eljaras kialakitasa volt, amelynek a segitségével
esetlegesen a jovOben kisziirthetéek lennének az alkoholos befolyas alatt 4llo6 személyek.
Vizsgalatunk koézéppontjaba a beszédprodukciot €s a révidtdvii memoriat helyeztiik: azaz
célunk olyan beszédprodukcios és memoriazavarok felfedése volt, amelyek altalanossagban
jellemzok az ittas egyénekre. Ehhez kiilonbozé nyelvtordket, idegen szavakat, tovabba a
szamterjedelemtesztet alkalmaztuk. A nyelvtoréket a nyelv szintjei (fonetika, fonologia,
morfoldgia, szintaxis) szerint is osztalyoztuk, hogy ezéltal is jobban differencialhassuk az

esetlegesen megjelend hatasokat.

A Kkisérleti feltételben a vizsgalati személyeknek 3x5 cl égetett szeszesitalt kellett
elfogyasztaniuk. Bar a legtobb kutatas vizbe vagy narancslébe keverve, higitva kinalja fel az
alkoholt a vizsgalati személyek szdmdra, a tdmény ital fogyasztdsa sem all ellentétben a
kutatasi el6zményekkel (1d. pl. Kiinzel, Braun, Eyshold, 1992). Jelen kutatasban az alkohol
mennyisége minden kisérleti személy szamara azonos volt, igy ez a teststlybeli és a nemi
kiilonbségek miatt eltérd véralkoholszintet eredményezett. Ennek korrigalasara a
véralkoholszintte] mint fliggetlen valtozoval vald szdmitdasokat végeztiink. Ugyanakkor
mivel a személyek haromféle alkohol (tequila, palinka és vodka) koziil valaszthattak, az
ezekben 1év0 egyéb anyagok illetve a minimalis ethanoltartalombeli kiilonbségiik miatt a

véralkoholszint meghatarozasa is pontatlanabb lehet.
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A vizsgalat nagyobb részét a nyelvtordk visszamondésa soran ejtett hibak elemzése tette
ki. Feltételezéseinket aldtdmasztottak eredményeink: mind a négy nyelvi szinten szignifikdns
kiilonbséget talaltunk: ittas allapotban ndtt a hibazasok szama. Ezzel ellentétben idegen
szavak esetén nem talaltunk szignifikans eltérést. Kitértiink arra is, hogy vajon eltértek-e az
egyes nyelvtorok illetve az idegen szavak annak tekintetében, hogy a vizsgalati alanyok
milyen mértékben hibaztak benniik. Eredményeink alapjan a kisérleti személyek az idegen
szavaknal szignifikansan kevesebbet hibaztak, mint a tobbi nyelvtorénél. Ugy tiinik tehat,

hogy ez a feladat tehat nem j6 mutatdja az ittassagnak.

Az alkoholnak a beszédre gyakorolt hatdsanak okairdl kevés magyardzat sziiletett.
Christenfeld és Creager (1996) kutatasaban alkoholos befolyas alatt a személyek beszédében
csokkent egy bizonyos tipusu megakadas (,,the ums”) ardnya. A jelenséget a szerzok azzal
magyaraztak, hogy alkoholos allapotban a személyek kevésbé monitorozzak onmagukat és
kevésbé Ontudatosak, ami ahhoz vezet, hogy beszédiik automatikusabbd, folyamatosabbd
valik, és ennek kovetkeztében kevesebb lesz benne a hezitacid. Ugyanakkor mas kutatdsok
(Forney és Hughes, 1961; Hollien, Dejong és mtsaik, 2001; Kiinzel, Braun, Eyshold, 1992;
Zaimov, 1969) azt talaltak, hogy alkoholos allapotban pont hogy né a megakadasok, hibak
szdma. A mi vizsgalatunk is ezek kozé a kutatasok kozé tartozik. Jelen esetben a hibdk a
beszédprodukcionak a kivitelezés részéhez, a motoros-artikulacios szinthez kapcsolhatok
(Levelt, 1989), nem beszélhetiink a megfogalmazas vagy a szavakba 6ntés hibajarol, mivel a
feladat mondatok, kifejezések megismétlése volt. Santamaria (1989, Id. Chin és Pisoni, 1997)
arr6l szamol be, hogy mar 0,05-0,06%-0s véralkoholszint is befoyasolja az izommiikodés
kontrolljat. Mivel a beszédprodukcidhoz pontos izommiikddésre van sziikség, ha ez hianyzik,
nd a beszéd pontatlansaga, a nyelvbotlasok szama. Tehat azt mondhatjuk, hogy bar alkohol
hatasara cs6kken az onmonitorozas mértéke, ha a feladata nehéz, és koncentraciot, figyelmet
igényel, valamint jelen van az alkohol artikulacids folyamatokra gyakorolt negativ hatasa,

akkor ezek Gsszességében novelik a beszédbeli hibak el6fordulasanak aranyat.

Megvizsgaltuk, hogy a hibdzasok szama Osszefligg-e alkoholos és jozan allapotban, de
csak a fonetikai nyelvtordk esetében talaltunk pozitiv korrelaciot. Tehat azok a személyek,
akik jozanul tobbet hibaztak, alkoholos allapotban is tobb hibat vétettek a fonetikai nyelvtorék
visszamondasa esetén. Osszességében és a tobbi nyelvi szinten azonban nem talaltunk ilyen

egylittjarast.
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Az emlékezeti teljesitményre gyakorolt hatas

A szamterjedelemteszttel mért rovid tdva emlékezet esetleges romlasat vizsgaltuk
alkoholos befolyas alatt. Azonban kisérleti alanyainknal nem volt megfigyelhetd szignifikans
kiilonbség a két feltétel kozott: feltételezéseinkkel ellentétben az alkohol nem rontotta a
résztvevok szamterjedelemteszttel mért emlékezeti teljesitményét, s6t szdmos kisérleti
személynek a szamterjedelme noétt ittas allapotban. Kisérletiinkben valdszintileg az alkohol
mennyisége nem volt hatassal a szamterjedelemre, esetleg nagyobb mennyiség esetén
varhatnank valtozést, hiszen Nuotto és Mattila (1990) Osszefoglaldja alapjan a 0,8 g/kg
etanolnak még nincs hatasa a szamterjedelemre, a jelen kisérletben résztvevok atlagos
véralkoholszintje pedig ekoriil az érték kortl volt, illetve férfiak esetében ennél alacsonyabb
volt. Mivel a szédmterjedelem alkoholos 4allapotban nem mutatott Osszefliggést a
véralkoholszinttel, ezért valosziniisithetd, hogy egy kiiszobértékrél van szo6: egy bizonyos

véralkoholszint felett mutathato csak ki az alkohol hatdsa a rovid tava memoriara.

A kovetkezokben részletesebben megvizsgaltuk, hogy a hibazasoknak mi lehet az oka. Az
egyik feltételezésiink az volt, hogy ezek a munkamemodria-teljesitmény romlasabol
kovetkeznek, a masik pedig, hogy az alkohol hatasdra bekdvetkezd izomlazulds okozta
artikulacids pontatlansagbol. A nyelvtorékben produkalt, munkamemoria-teljesitményt érintd
hibazasok kozott eléfordultak elakadasok, rontasok és kihagydsok. Az eredmények azt
mutattak, hogy alkoholos allapotban tobbet hibaztak a vizsgélati személyek nyelvtorok

felidézésében, mint jozanul.

Szintén emlékezeti mutatonak vettiik a visszamondas soran tartott sziinetek szamat.
Alkoholos allapotban a személyek a legtobb nyelvi szinten tobb sziinetet tartottak, mint jozan
allapotban. A sziinetek szdma azonban alkoholos allapotban nem korreladlt a
szamterjedelemmel. Jozan allapotban pedig csak a fonetikai nyelvtordk esetében talaltunk
negativ korrelaciot, akarcsak a hibazasok esetében: tehat azok a személyek, akiknek jobb volt
a szamterjedelmi teljesitménye, jozanul kevesebbet hibazott és kevesebb sziinetet tartott a

fonetikai nyelvtorék visszamondasakor.

Az emlékezeti teljesitménnyel kapcsolatos teljesitmény romlasa (elakadas, rontids vagy
kihagyas) és a szamterjedelemteszten mutatott teljesitményvaltozas kozott nem taldltunk
egylittjarast. Tehat bar az alkohol nem volt hatidssal a szdmterjedelemteszten nyujtott

teljesitményre, hatdssal volt a nyelvtorOkre vald emlékezésre €és azonnali visszamonddsra.
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Ugy tiinik tehat, hogy a szamterjedelemteszt és a nyelvtordk visszamondasa mas emlékezeti
kapacitast igényel, hiszen masképp hat a két folyamatra az alkohol. A munkamemoria-
modellben (Id. Baddeley, 2003) értelmezve valdszinii, hogy mig a szamterjedelemteszt
pusztan a fonoldgiai hurok kapacitasat veszi igénybe, addig a hosszabb mondatok fejben
tartdsa ¢és visszamondasa a végrehajtdo funkcidkat is terheli, amelyre az alkoholnak mar
negativ hatdsa van. Ennek ellenérzésére érdemes lenne a szamterjedelem visszafelé tesztet
elvégezni alkoholos befolyasoltsag alatt, hiszen ez a teszt a végrehajtd funkciokat is igénybe
veszi (Gathercole és McCarthy, 1994, Németh és Pléh, 2001 6sszefoglaldja alapjan). Nyberg
¢s Tulving (1996) is hangsulyozzak, hogy bizonyos drogok masképp hathatnak a kiilonb6z6
emlékezeti folyamatokra, lehetséges, hogy mig az egyik emlékezeti feladaton romlik a
teljesitmény, addig ugyanannak a drognak a hatdsdra a masik emlékezeti feladaton nem

valtozik a teljesitmény.

Felmeriil, hogy a hibazasokat valamiféle elvarasi hatas is befolydsolja, tehat hogy azok a
személyek, akik ittasabbnak érzik magukat, mar eleve tigy gondoljak, hogy tobbet fognak
hibazni, ¢és ez meg is mutatkozik a teljesitményiikben, vagy pont forditva: jobban
odafigyelnek, és ezért kevesebbet hibaznak. Ezt cafoljdk azonban eredményeink: a
szubjektivan megitélt részegség ¢és a rontdsok szama nem korreldlt egymassal (r=-0,023,
p=0,935). Tehat azon kisérleti személyek, akik jozanabbnak érezték magukat, nem hibaztak

kevesebbet vagy tobbet azon alanyoknal, akik jobban érezték az alkohol hatasat.

Pontatlan artikulacio: Fonetikai feladatokban elkovetett hibdazdsok

Az 0Osszes hiba szdma és az emlékezeti teljesitménybdl fakadd hibdk szama alapjan
kiszamitottuk, hogy a pontatlan artikulacid jozan éallapotban a hibadk 61 %-aért, alkoholos
allapotban pedig a hibak 58 %-aért felel. A massalhangzok tekintetében nem talaltunk olyan
hibatipust, ami bejosolna az alkoholos hatast. Bar a leggyakoribb a zongés-zongétlen csere
volt, ez magukbol a nyelvtordkbdl is fakadt. A vizsgalt maganhangzok kozil az A-E
felcserélése és az U-O felcserélésének aranya kiilonbozott alkoholos és jozan allapotban,

alkoholos allapotban gyakoribbak voltak ezek a tipust hibak.
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Hangmagassag és tempo

Kutatasunkban azt is megvizsgaltuk, hogy a hangmagassag illetve az artikulacids
tempo valtozik-e alkohol hatasara. Tobb kutatasai szerint (pl. Behne és Rivera, 1990; Hollien,
Dejong és mtsaik, 2001; Kiinzel, Braun, Eyshold, 1992; Trojan és Kryspin-Exner, 1968)
alkohol hatasara a hangmagassag novekszik. Més kutatdsok semmilyen vagy kétértelmii
valtozast talaltak (Johnson, Southwood és mtsaik, 1993; Sobell, Sobell és Coleman, 1982),
megint masok (Schiel és Heinrich, 2009; Watanabe, Shin és mtsaik, 1994) a hangmagassag
csokkenésérdl szamolnak be alkoholos allapotban. Mi kutatasunkban nem talaltunk
szignifikans kiilonbséget az alkoholos ¢és a kontrol feltétel kozott a hangmagassagra

vonatkozodan.

Viszonylag nehéz Osszehasonlitani a kiilonb6zd kutatdsokban mért véralkoholszintet,
mivel a kutatok a rendelkezésre allo eszk6zoktdl fiiggden kiilonbozé mddszereket valasztanak
ennek meghatarozasara (vérvétellel mért véralkoholszint, a kilélegzett levegdben mért
koncentraci6, az elfogyasztott alkoholmennyiség és a testtomeg hanyadosa), és ezeknek
egymasba vald atszamitasanak modja mai napig nem teljesen egyértelmii (Id. errél Chin és
Pisoni, 1997; Haffner, Graw ¢és mtsaik, 2003; Jones, 2010; Widmark, 1981). Ha csak a
véralkoholszint €s a testtomeget felhasznalo kutatasokat vessziik figyelembe, azt mondhatjuk,
hogy azokban a kutatdsokban, amelyek kimutattak az alkoholnak a hangmagasagra gyakorolt
hatasat, a kisérleti személyek véralkoholszintje 0,1 és 0,2% kozott volt. Mig azoknal a
kutatasoknal, ahol nem taléltak ilyen valtozast, a személyek véralkoholszintje 0,079 és 0,13%
kozott mozgott. Jelen kutatas vizsgalati személyeinek véralkoholszintje (Chin és Pisoni, 1997
konvertalasi mutatoja alapjan szamitva) kb. 0,08% volt. Ez az érték, és a hangmagassagbeli

valtozas elmaradasa tehat nem mond ellent korabbi kutatasoknak.

Kiinzel, Braun és Eyshold (1992) az elfogyasztott alkohol mennyiségétdl teszi fiiggdve,
hogy emelkedik-e a hangmagassag, igy elképzelhet6, hogy a mi kisérleti személyeink
esetében is bekovetkezett volna a hangmagassag-emelkedés, ha tobb alkoholt fogyasztanak.
Valoszintisithetd tehat, hogy akarcsak az emlékezeti teljesitmény esetében, itt is van egy
kiiszobérték a véralkoholszintben, ami felett bekovetkezik a hangamagassag valtozasa, mig ez

alatt az érték alatt nem.

Szamos korabbi kutatds (Kiinzel, Braun és Eyshold, 1992; Behne, Rivera és Pisoni, 1991,
Hollien, Dejong és mtsaik, 2001; Pisoni, Hathaway, Yuchtman, 1985; Pisoni és Martin, 1989;
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Sobell, Sobell és Coleman, 1982) azt talalta, hogy alkoholos allapotban a beszédtempo lassul.
Ugyanakkor ezek a kutatasok altalaban nem részletezik, hogy ez a valtozas a lassabb
artikulaciobol vagy a tobb sziinettartasbol fakad-e. Habar sajat magunk azt tapasztaltuk, hogy
az alkoholos felvétel sokkal lassabban zajlott, a kisérleti személyek lassabban beszéltek, az
adatok ezt a megfigyelést nem tdmasztottak ald, nem volt kiilonbség a beszélok artikulacios
tempodja kozott alkoholos és jozan allapotban. Egyediill a szintaktikai nyelvtoroknél
figyelhettiik meg, hogy az alkohol valdban befolydssal van az artikulacios tempora: az
emberek lassabban mondtak vissza a szintaktikai feladatokat a kontroll feltételhez képest. Ez
a valtozas a véralkoholszinttel volt kapcsolatban: minél magasabb volt egy személy

véralkoholszintje, annal lassabban artikulalt.

Ittas allapotban a beszéd lassuldsanak szubjektiv érzetét a sziinetek megnovekedett szama
okozhatta. Kutatdsunk ugyanis aldtdmasztotta, hogy az emberek alkohol hatasara beszédiikben
tobb sziinetet tartanak. Kiilonosen igaz volt ez a fonetikai, morfologiai és szintaktikai
szintekre. Ebben a harom tipusban vétettek egyébként a személyek a legtobb hibat. Valdszindi,
hogy a sziinettartds (és szintaktikai nyelvtorok esetében az artikulacio lelassitasa) egyfajta
kompenzacid lehet: a személyek ezzel probaljak meg az alkohol munkamemoridra és

beszédprodukciora gyakorolt negativ hatésait ellensulyozni.

Eredményiink tehat részben megegyezik a korabbi eredményekkel, hiszen a személyek
beszédtempoja lassult alkohol hatdsara. Ugyanakkor ki is egésziti azokat azzal, hogy ez nem

az artikulacio gyorsulasabol, hanem a hosszabb sziinettartasokbdl fakad.

Ki kell még térnlink a kisérleti és a kontrollfeltétel sorrendjének esetleges hatadsara.
Kutatasunkban a vizsgalati személyek elébb az alkoholos feltételben vettek részt, majd két hét
mulva jozan allapotban is elvégezték a feladatokat. Azt feltételeztiik, hogy két hét elegendd
1d6 arra, hogy a személyek elfelejtsék a nyelvtoréket, és hogy az ismerdsség nem fogja
befolyasolni teljesitményiiket. Ugyanakkor jelen kisérleti elrendezésben nem zarhatjuk ki
egyértelmiien az 1d6i hatdst. Ha az idének volt hatdsa, akkor az facilitdlo hatas volt: az
ismerdsség €s a nyelvtorOkre valdo emlékezés novelhette a visszamondas pontossagat,
csOkkenthette a nyelvtorOk visszamondasakor ejtett hibdk szdmat (az emlékezeti
teljesitménybdl fakadokét), és gyorsabb visszamondast (gyorsabb artikulacio és kevesebb
szlinetek) eredményezhetett a masodik alkalommal. Ugyanakkor az iddnek nincs hatasa az
artikulacidés pontatlansdgbol fakado hibdkra, a fonologiai hurok teljesitményét mérd
munkamemoriateszten mért teljesitményre, valamint a hangmagassagra. Annak ellendrzésére,

hogy hatassal van-e az id6 a masodik alkalombeli teljesitményre, érdemes lett volna egy olyan
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kontrollcsoporttal is dolgozni, amelyik mind az elsd, mind a masodik alkalommal alkohol
fogyasztasa nélkiil végzi el a feladatokat. Illetve a hatas kiszlirésére olyan elrendezést lehetett
volna még hasznélni, amelyben a személyek egyik fele az alkoholos és a jozan feltételekben

forditott sorrendben vesz részt.

A kapott eredmények a szamterjedelemteszt, az artikulacidos-motoros hibak és a
hangmagassag esetében egyértelmiien az alkohol hatasat tiikkrozik, mig az emlékezeti
teljesitménybdl fakadd hibak, az artikulacids tempd és a sziinetek szama esetében az alkohol

¢s esetlegesen az id6 nem ismert hatdsanak kombinacidjaval kell szdmolnunk.

Osszegzés

Ebben a tanulmanyban egy magyar kisérlet eredményeirdl szamoltunk be, amely az
alkohol beszédre és munkamemoridra gyakorolt hatdsat vizsgélja. Eredményeink nagyrészt
Osszeegyeztethetok korabbi angol illetve német nyelven késziilt kutatasok eredményeivel. Az
emlékezeti teljesitménnyel kapcsolatban fontos megallapitasunk, hogy az alkohol elsdsorban
a végrehajté funkcidt is igényld miiveletekre hat, hiszen a szamterjedelemteszten mutatott
teljesitményre nem volt hatassal, ugyanakkor bonyolultabb szoszerkezetek visszamonddséara
igen. Ugyanakkor az eredmények még pontosabb értelmezéséhez érdemes lett volna bevonni
egy placebo feltételt, ahol a vizsgélati személyek maésodik alkalommal is alkohol nélkiil

végzik el a feladatokat.

Bér a nyelvtordk jo eszkoz arra, hogy az artikulacios pontossagot és a munkamemoriat
egyszerre ellendrizziik velik, gyakorlati, az ittassag ellendrzésének megallapitasara valod
alkalmazasuk megfontolandd, mivel a személyek altalaban jozan allapotban is hibaznak
benniik. Igy az egy személyen belilli valtozas kimutatdsara alkalmas lehet, de a
beszélofiiggetlen tesztként valoszinlileg nem alkalmazhatd. Az alkohol és a beszéd
kapcsolatanak vizsgalatakor szamos korlattal talalkozunk: az alkohol mennyiségétdl, a
személy sulyatol, testalkatatol, a korabbal elfogyasztott ételtdl fiiggden a hatds mas és mas
lehet. A személyek beszéde kozotti akusztikai-fonetikai jellemzdk, valamint a beszédkészség
tekintetében is nagy kiilonbségeket taldlunk. Az alkoholos befolyéasoltsdg biztos
megallapitasdhoz felhasznalhato ,,beszédteszt” elkészitéséhez még tovabbi kutatdsokra van

sziikség.
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Diszkusszio

A fentickben olyan kutatasokat ismertettiink, amelyek mindegyike azt vizsgalta, hogy
kiilonbozo belso allapotok hogyan nyilvanulhatnak meg a beszédben, illetve hogy a hallgatok
bizonyos beszédparaméterek egyiittes megjelenésébdl milyen belsé  allapotokra
kovetkeztetnek, hogyan ismerik fel ezeket, melyek a kovetkeztetésben leginkdbb szerepet

jatszo6 beszédparaméterek.

Az elméleti bevezetésben részletesen irtunk olyan nyelvészeti és pszicholdgiai iranyzatokrol,
amelyek foglalkoznak az érzelmeknek a beszédbeli megjelenésével. A nyelvészeti
tarsalgaselemzés a dialdgus szintjén, a tartalomelemzés a szavak, mondatok jelentését
vizsgalva, a vokalisérzelem-kutatdsok pedig a beszédhang sajatossagait figyelembe véve
teszik ezt. Tudomasunk szerint nem csak magyar nyelven, de angolul sem all
rendelkezésiinkre olyan tanulmany, amely e harom iranyzat modszereit és kutatasait egyiitt

ismertetné.

A beszédsziinetek és a beszédbeli egyéb megakadasok vizsgdlata, ami a mi kutatasaink
kozéppontjaban is allt, részben a tarsalgaselemzés, részben a vokalis érzelemkifejezés
kutatdsai korébe tartozik. A beszédsziinetek érzelemtulajdonitdsban jatszott szerepével
kapcsolatos kisérleteink ramutattak arra, hogy a szilinetek fontos szerepet jatszanak abban,
hogy milyen érzelmeket tulajdonitunk a besz€élonek. Ugyanazokat a beszédeket
szomorubbnak és ijedtebbnek itéljikk, ha hosszabbak a sziinetek. Mivel a mindennapi
szituaciokban gyakori, hogy egy-egy beszéld hosszabb ideig beszél megszakitas nélkiil, ezért
mindenképpen indokolt az ilyen, tobb mondaton ativelé beszédrészletek vizsgélata. Egy
korabbi kutatasunk (Szabd, 2008) kimutatta, hogy szomor érzelmi allapotban hosszabb
szlineteket tartva, nagyobb sziinetarannyal beszélnek a személyek, mint viddm érzelmi
allapotban. A mostani kutatdsunk pedig arra mutat rd, hogy a sziinetek proximalisan is

jelzésként szolgéalnak a besz¢€ld allapotara vonatkozoan.

Tobbféle megkozelités 1étezik arra nézve, hogy mi is az oka és a funkcidja a beszédbeli
megakadasoknak, milyen valtozok befolyasoljak a megakadasok aranyat. Goldman-Eisler
(1958, 1968) valamint Rochester (1973) Osszefoglaldja szerint a megakaddsok aranyanak
ndvekedését a kognitiv feldolgozasi igény megndvekedése is okozhatja. fgy egy nehezebben

hozzaférhetd sz6 vagy egy szintaktikailag nehezebb szerkezet el6tt, illetve ha tobb erdfeszitést
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igényel a verbdlis feladat, tobb a sziinet. Mahlra vezethetd vissza az az elképzelés, hogy a
megakadasok a beszéld érzelmi allapotat tiikrozik (Mahl, 1956): minél jobban szorong valaki,
annal tobb megakadas lesz a beszédében; Hofman és munkatarsai (1997) eredményei alapjan
a fobias személyek eldadasaban tobb a kitdltott sziinet, hosszabbak és gyakoribbak a néma
sziinetek, mint a kontrollcsoport személyei beszédében. Christenfeld és Creager (1996) az
onmonitorozashoz mutatdjanak tartjdk megakadasok ardnyanak megvaltozasat. Kutatasuk
szerint a kitoltott sziinetek (és csak ezek) nem a szorongas, hanem az nmonitorozas mutatoi.
Ha a személyek kevésbé ontudatosak, csokken az Gnmonitorozas — példaul alkohol hatasa
alatt —, és ezért folyamatosabb lesz beszédiik, kevesebb Kitoltott sziinet lesz beszédiikben. A
legtobb kutatas (Id. Rochester, S. R. (1973), Mahl (1987), Christenfeld és Creager (1996)
kimutatta, hogy a kitoltott sziinetek (hezitaciok) masképp viselkednek, mint a tobbi
megakadasféle, igy pl. a néma sziinet, tehat elképzelhetd, hogy mig az egyik ardnya nd, a

masiké csokken egy adott érzelmi allapotban.

Latjuk, hogy a sziinetek aranya, a tobbi megakadassal egylitt, fiigg belso allapotainktdl, és az
is bebizonyosodott, hogy a sziinetek proximalis jelzésként informaciét szolgaltatnak ezekrol
az éallapotokrdl a hallgatd szdmara. Mivel tovabbra is csak kevés olyan kutatds all a
rendelkezésiinkre, amely 1) természetes helyzetben eléfordulé mondatokat, 2) hosszabb
beszédrészleteket, 3) sziineteket és megakadasokat vizsgal érzelmi vagy mas belsé allapot
fliggvényében, ezért tovabbi vizsgalatok sziikségesek ezeken a teriileteken. Arrol, hogy az
érzelmek pontosan hogyan befolyasoljak a beszédhez sziikséges kognitiv folyamatokat,

nincsenek pontos ismereteink.

A tanulmanyok megirasa és benytjtasa ota tobb olyan beszédtechnologiai cikk is megjelent,
amely magyar nyelvii beszédmintakon vagy magyar nyelvii megitélok segitségével vizsgalja a
gépi és human érzelemfelismerismerés lehet6ségeit (Vicsi 2010, Vicsi et al., 2010, Téth et al.,
2008, Riviello et al., 2012). Ezek nagy és nemzetkozi szinten is kevés elézményt tartalmazo
Ujitasa, hogy érzelmeket tartalmazd spontanbeszéd adatbazisokat hoztak létre, és ezek
segitségével vizsgaljak, hogy melyek az egyes érzelmekre jellemzd prozodiai mintazatok,
valamint hogy milyen jegyek segitenek a gépi érzelemfelismerés soran. A Korabbi sz6- vagy
egyszerli mondatalpu egységek helyett pedig a frazisokat (intonacids egységeket) veszik
alapul (Vicsi és Sztaho, 2012). Mivel tudjuk, hogy az érzelem és a beszéd kapcsolatanak
vizsgélatakor az univerzalis jegyeken til nyelvspecifikus meghatdrozokkal is szamolnunk

kell, ezért a hazai kutatasok segithetnek a hasnolosagok ¢€s a kiiliinbségek feltérképezésében.
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A sziineteknek az érzelemtulajdonitasban jatszott szerepének vizsgalata mellett azt kutattuk,
hogy az alkohol hogyan hat a beszédre és a rovid tava emlékezetre. Ismert, hogy az alkohol
hat érzelmi allapotunkra, a benniink végbemend kognitiv és motoros folyamatokra, ezért
feltételeztiik, hogy nyelvtorok és szamsorozatok visszamondasakor is megmutatkozik ez a
hatds. Az egy személyen beliili valtozasokat elemeztiik alkoholos €s jozan allapotban. A
nyelvtordk visszamondasakor azt talaltuk, hogy a vizsgalati személyek tobb hibaval beszélnek
¢s tobb sziinetet tartanak, mint jozan allapotban. A hibazasok megndvekedését az alkohol
motoros-artikulacios folyamatokra gyakorolt hatasa okozhatja: az izmok lazuldsa és a
pontatlan artikulacid beszédhangok Osszekeveréséhez vezet. A sziinetek €s az artikulacids
tempo kiilonvalasztott valasztott elemzése azt mutatta, hogy a korabbi kutatdsokkal
megegyezden a beszédtempd csokkent alkoholos befolyasoltsag alatt, ugyanakkor ezt a
lassuldst nem az artikulacids sebesség lassulasa, hanem a megnovekedett sziinethossz okozza.
A hangmagassaggal kapcsolatos eredményeink szerint a hangmagassag nem valtozik 0,08%
alkoholszint mellett, ugyanakkor korabbi kutatasok alapjan feltételezziik, hogy magasabb

alkoholszint felett a hangmagassag no.

A hibazasok tipusat részletesen is megvizsgaltuk, és azt talaltuk, hogy a hibak koriilbeliil fele
az artikuldcid pontatlansagabodl, mésik fele pedig az emlékezeti teljesitmény csdkkenésébol
ered. Az a tény, hogy alkohol hatasara tobb ilyen utdbbi, a rovid tava emlékezeti
teljesitményhez kapcsolodd hibat kovettek el a kisérleti személyek, ugyanakkor a szintén
rovid tdva memoriat vizsgald szamterjedelemteszten nem volt ilyen kiilonbség a két feltétel
kozott, arra utal, hogy a két feladat némileg mas kapacitast igényel, masfajta folyamatokat
foglal magaban. A Baddeley-féle munkamemoria modellben (2003) értelmezve: mig a
szamterjedelemteszt a fonologiai hurok kapacitdsat, addig a bonyolult mondatok
visszamondasa a végrehajtd funkciokat is terheli, igy lehetséges, hogy mérsékelt mennyiségii
alkohol hatdsa csak a végrehajtoé funcidt is igényld bonyolultabb feladatoknal jelentkezik, és
az egyszerli ismételgetésre nincs hatdssal. A folyamat pontos megismeréséhez tovabbi

kutatasokra van sziikség.

Alkalmazhatoésag, konkluzio

Az ismertetett kutatasok kozelebb visznek benniinket ahhoz, hogy teljes képet kapjunk a belsd

allapotok, az ¢érzelmek, a személyiség beszédbeli megmutatkozasarol. Ezekkel az
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ismeretekkel — egyrészt  tudatosithatjuk  példaul  pszichologusokban,  orvosokban,
politikaibeszéd-elemzokben, hogy melyek azok a valtozasok, amelyek figyelmet érdemelnek.
Masrészt az egyes allapotokhoz tartozé disztalis és proximalis jelzések vizsgalataval és
megallapitasaval lehetévé valik példaul érzelmes beszéd elballitasa beszédszintetizatorral (pl.
Tiirk és Schroder, 2008), vagy az érzelmi allapot (pl. Vicsi és Sztaho, 2011) és az alkoholos
befolyasoltsag (pl. Schiel és Heinrich, 2009) automatikus detektalasa szamitogépes

alkalmazasok segitségével.

Ahogy a bevezetOben is emlitettiik, a jovObeli kutatasok egyik célja minden valdsziniiség
szerint az lesz, hogy a ma még egy-egy iranyzaton beliili kutatasokat 6sszekapcsolja, €s olyan
modelleket majd programokat alkosson, amelyek egyszerre tudjak feldolgozni a tartalom, a

hang és a tarsalgasi struktura jellegzetességeit.
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